ILUMINACION SAN JUAN DE GIRON "ISAG" S.A

San Juan‘ CONCESION ALUMBRADO PUBLICO DEL MUNICIPIO DE GIRON
de Giron MECANISMO DE CONTROL DE OPERACION Y MANTENIMIENTO
TsAB@ 58 A
INFORME REPORTES RECIBIDOS MES MAYO DE 2019
° FECHA DE N
N° REPORTE SOLICITUD DIRECCION BARRIO DANO REPORTADO SOLUCION TRABAJO REALIZADO
1 46305| 2019/05/02 |[CLL 31 #27-28 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO ELEMENTOS EN MAL ESTADO EN LA
LUMINARIA
2 46306| 2019/05/02 [RIO DE ORO 2 RIO DEORO Il LUMINARIA APAGADA SERETIRA LUMINARIA DELTALED PARA ENVIAR A
GARANTIA SE INSTALA LUMINARIA
3 46307| 2019/05/02 |CRA 17 #45-38 RINCON DE GIRON PARTE ALTA [LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO EN LA LUMINARIA
4 46308| 2019/05/02 |CLL 30 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO BOMBILLO ROTO POR AGUA EN LA LUMINARIA
5 46309| 2019/05/02 [MANZ W CASA 11 2 PISO MIRADOR DE SAN JUAN LUMINARIA APAGADA SE ENCONTRO LUMINARIA DESCONECTADA SE INSTALO
CONECTORES
6 46310| 2019/05/02 |CLL 34 #23-83 EL CARRIZAL LUMINARIA APAGADA SE RETIRO PARA ENVIAR A GARANTIA 12136
7 46311| 2019/05/02 |ESTRELLA CHOCOA VEREDA CHOCOA LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO BOMBILLO EN LA LUMINARIA
8 46312| 2019/05/02 |CRA 29 #29-68 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO EN LA LUMINARIA
9 46313| 2019/05/02 |DIAG 54A #22C-68 SAN ANTONIO DEL CARIZAL LUMINARIA APAGADA SE CAMBIARON BOMBILLO AGOTADOS EN LOS HONGOS
10 46314 REPORTE SOLUCIONADO CON EL REPORTE 46304
2019/05/02 |MANZ 47 CASA 1 VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA
11 46315 SE ELIMINO SULFATACION EN LA RED DE LA LUMINARIA
2019/05/02 |CLL 53A'Y 54- CLL 54 #17-25 RIO DEORO Il LUMINARIA APAGADA
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° FECHA DE N
N° REPORTE SOLICITUD DIRECCION BARRIO DANO REPORTADO SOLUCION TRABAJO REALIZADO
12 16316 USUARIO NO CONTESTO EL TELEFONO VECINOS DEL
SECTOR NO SABEN DEL DANO
2019/05/02 [SECTOR 5 MANZ B CIUDADELA NUEVO GIRON LUMINARIA APAGADA
13 46317 SE REALIZO CAMBIO DE ELEMENTOS AL CONTROL QUE
MANEJA LA LUMINARIA ERVICIO NORMALIZAD
2019/05/02  |LA RIVERA LA RIVERA CANCHA APAGADA ! v 36385 CIONO 0
14 16318 SE REALIZO CANALIZACION Y CABLEADO NUEVO PARA EL
SECTOR DE CASTILLA REAL ANILLO VIAL
2019/05/02  |ANILLO VIAL RETORNO ANILLO VIAL SECTOR APAGADO
15 SE CAMBIO FOTOCELDA QUEMADA POR SOBRE TENSION Y
SE NORMALIZO EL SERVICIO
46319]| 2019/05/02 [SECTOR EL RODEO VIA PRINCIPAL VEREDA CHOCOA LUMINARIA APAGADA
16 SE CAMBIARON BOMBILLOS EN LA LUMINARIA 11736
46320 2019/05/02 [VIA CENTRAL ZAPATOCA VEREDA CHOCOA LUMINARIA APAGADA
17 SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO A LA LUMINARIA
SERVICIO NORMALIZADO
46321 2019/05/02 [SECTOR CASA DE TEJA VEREDA CHOCOA LUMINARIA APAGADA
18 SE CAMBIO BOMBILLO VIEJO Y EN MAL ESTADO POR
NUEVO SERVICIO NORMALIZADO
46322| 2019/05/02 [SECTOR FINCA EL RINCON VEREDA CHOCOA LUMINARIA APAGADA
SE CAMBIARON BOMBILLOS VIEJOS Y EN MAL ESTADO Y
19 CONECTORES VIOMETALICOS SULFATADOS SE MEJORO EL
46323| 2019/05/02 [VIA PRINCIPAL VEREDA CHOCOA LUMINARIA APAGADA SERVICIO
20 LUMINARIA CON CONECTORES SULFATADOS SE
CAMBIARON POR NUEVOS Y SE NORMALIZO EL SERVICIO
46324| 2019/05/02 [POR LA CANEYA VEREDA CHOCOA LUMINARIA APAGADA
21 SE CAMBIARON ELEMENTOS QUEMADOS POR SOBRE
TENSION POR NUEVOS SE NORMALIZO EL SERVICIO
46325| 2019/05/02 [TIENDA LA CANEYA VEREDA CHOCOA LUMINARIA APAGADA
29 SE CAMBIARON ELEMENTOS EN MAL ESTADO SE
CAMBIARON Y SE NORMALIZO EL SERVICIO
46326| 2019/05/02 [ENTRADA LA CANEYA VEREDA CHOCOA LUMINARIA APAGADA
23 SE CAMBIO BOMBILLO VIEJO POR NUEVO Y SE
NORMALIZO EL SERVICIO
46327| 2019/05/02 [ENTRADA LA CANEYA VEREDA CHOCOA LUMINARIA APAGADA
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24 SE REALIZO MANTENIMIENTO EN LA CANCHA DE TIERRA
EN LA VEREDA EL RECREO
46328| 2019/05/03 [CANCHA VEREDA EL RECREO CANCHA APAGADA
25 SE REALIZO MANTENIMIENTO EN LA VEREDA EL RECREO
46329| 2019/05/03 [VIA PRINCIPAL VEREDA EL RECREO LUMINARIA APAGADA
26 SE LE REALIZO MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA
46330| 2019/05/03 [CARRIZAL CAMPESTRE EL CARRIZAL LUMINARIA APAGADA
27 SE CAMBIARON ELEMENTOS DEFECTUOSOS
46331| 2019/05/03 [VEREDA CHOCOITA VEREDA CHOCOITA LUMINARIA APAGADA
28 SE REPROGRAMO TIMER DEL CONTROL 456
46332| 2019/05/03 [VEREDA CHOCOITA VEREDA CHOCOITA LUMINARIA APAGADA
29 SE ELIMINO SULFATACION EN LA RED
46333| 2019/05/03 [DIAG 13 #10-39 MANZ Q BRISAS DEL CAMPO LUMINARIA APAGADA
30 SE INSTALO REDES AEREAS PARA LA LUMINARIA 2213 YA
p UE LAS TENIA ROTAS
46334| 2019/05/03 [DIAG 54C #22C-42 DROGUERIA SAN ANTONIO DEL CARIZAL LUMINARIA APAGADA Q
31 SE CAMBIARON BOMBILLO AGOTADOS
46335| 2019/05/03 [CLL 44 CON 31 FRENTE A LA GRUTA CORVIANDI I LUMINARIA APAGADA
SE REALIZO MANTENIMIENTO EN LUMINARIAS
32 SANALADAS POR VECINOS DEL SECTOR EL USUARIO QUIEN
REPORTO NO CONTESTO EL TELEFONO NO SE ENCONTRO
46336] 2019/05/03 [CASA 3 ALTOS DE ANDINA LUMINARIA APAGADA LA LUMINARIA REPORTADA
SE ENCONTRO LUMINARIA DESCONECTADA SE INSTALA
33
CONECTORES
46337| 2019/05/03 [CLL 31 CON CRA 30 VILLA CAROLINA| LUMINARIA APAGADA
34 SE AJUSTO FOTOCELDA SUELTA DE LA LUMINARIA 6798
46338| 2019/05/03 [CARRIZAL CAMPESTRE EL CARRIZAL LUMINARIA APAGADA
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SOLICITUD

SE REALIZO MANTENIMIENTO A LAS LUMINARIAS 3450-
35 3447-8939 Y SE REALIZO PODA A LAS LUMINARIAS 7113-
46339| 2019/05/04 [CANCHA ARENALES CANCHA APAGADA 3077 SERVICIO NORMALIZADO
36 SE LE REALIZO MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA
46340| 2019/05/04 [CRA 27 CON CLL 33 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA
37 SE LE REALIZO MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA
46341| 2019/05/06 [CRA 20 CON CLL 10B VILLAS DE SAN JUAN LUMINARIA APAGADA
38 SE CAMBIO BOMBILLO EN MAL ESTADO SE NORMALIZO EL
ERVICI
46342| 2019/05/06 [CRA 11C #32B-02 PORTAL DE CASTILLA LUMINARIA APAGADA > clo
39 SE CAMBIO BOMBILLO ROTO POR AGUA EN LA LUMINARIA
46343| 2019/05/06 [CRA 22B #21A-14 PORTAL CAMPESTRE lllI LUMINARIA APAGADA
40 SE CAMBIO CONECTORES SULFATADOS EN LA LUMINARIA
46344| 2019/05/06 [CLL 15 #11-03 ALMENARES DE SAN JUAN LUMINARIA APAGADA
a1 SE RETIRA LUMINARIA LED PARA REVISION INGRESO AL
TALLER 15138
46345| 2019/05/06 [CALLE 43 CRA 26 COMFENALCO EL POBLADO LUMINARIA APAGADA
42 SE LE REALIZO MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA
46346| 2019/05/06 [CANCHA EL TEJAR LUMINARIA APAGADA
43 SE AJUSTO LA PROGRAMACION EN LAS LUMINARIAS DE LA
CANCHA DESDE LAS 18 HASTA LAS 22
46347| 2019/05/06 [CANCHA EL TEJAR CANCHA PROGRAMAR RELOJ
44 SE ELIMINO SULFATACION EN LA LUMINARIA
46348| 2019/05/06 [CRA 16G #60E-37 BLOQ 5B TORRE 1 MORADA SAN JUAN LUMINARIA APAGADA
45 SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO EN LA LUMINARIA
46349| 2019/05/06 [CALLE 60C #16H-36 BLOQ 1B TORRE 1 MORADA SAN JUAN LUMINARIA APAGADA
6 SE CAMBIO DUCTERIA'Y LINEAS ROTAS EN LAS
. LUMINARIAS
46350 2019/05/06 [CLL 27A #30A-44 PARQUE ALTOS DE LA CAMPINA PARQUE APAGADO
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47 LUMINARIAS CON ELEMENTOS DANADOS SE LES
CAMBIARON Y SE NORMALIZO EL SERVICIO
46351| 2019/05/06 [CRA 29 #22-41 GALLINERAL FAROL APAGADO
LUMINARIA CON ELEMENTOS QUEMADOS POR SOBRE
48 TENSION SE CAMBIARON POR NUEVOS Y SE NORMALIZO
46352| 2019/05/06 [FRENTE LA FINCA DE LA CIVERIA VEREDA MOTOSO LUMINARIA APAGADA EL SERVICIO
49 SE CAMBIO BOMBILLO ROTO POR AGUA EN LA LUMINARIA
46353| 2019/05/06 [CLL 27 #26-66 EL MALECON SECTOR LA PLAYA |LUMINARIA APAGADA
50 SE PROGRAMA MANTENIMIENTO CON LA GRUA SE LE
INFORMA AL USUARIO
46354| 2019/05/06 [CLL 43 #33-204 DIAGONAL A LOS COCHES EL PARAISO LUMINARIA APAGADA
SE ELIMINIO SULFATACION EN LA CAJA DE PISO EN LA
> LUMINARIA
46355| 2019/05/06 [CRA 22B #21A-14 PORTAL CAMPESTRE NORTE  |PORTAL CAMPESTRE | LUMINARIA APAGADA
BOMBILLO SUELTO POR INTENTO DE ROBO LUMINARIA
52 6500 SE CAMBIO BOMBILLO ROTO POR AGUA A LA
46356| 2019/05/06 [CLL 3029-73 CLL 30 29-31 ELOY VALENZUELA LUMINARIA APAGADA LUMINARIA 3343
53 SE CAMBIO FOTOCELDA QUEMADA POR SOBRE TENSION
SERVICIO NORMALIZADO
46357| 2019/05/06 [MANZ 47 CASA 1 VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA
54 SE CAMBIO BOMBILLOS AGOTADOS EN LA LUMINARIA
46358| 2019/05/06 [MANZ L CASA 11 MIRADOR DE SAN JUAN LUMINARIA APAGADA
55 SE CAMBIO BOMBILLO EN MAL ESTADO SE NORMALIZO EL
SERVICIO
46359| 2019/05/06 [CRA 25 #29-39 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA
56 SE REALIZO MANTENIMIENTO A LUMINARIAS 8115
46360| 2019/05/06 [MIRADOR DEL CARRIZAL MIRADOR DEL CARRIZAL LUMINARIA APAGADA
57 SE CAMBIARON ELEMENTOS DANADOS A LA LUMINARIA
INTERMITENTE SE NORMALIZO EL SERVICIO
46361| 2019/05/06 [VEREDA CHOCA VEREDA CHOCOA LUMINARIA APAGADA
58 SE REALIZO MANTENIMIENTO EN EL ANILLO VIAL
46362| 2019/05/07 [ANILLO VIAL ANILLO VIAL LUMINARIA APAGADA
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N° REPORTE ggEIE?TILDJED DIRECCION BARRIO DANO REPORTADO SOLUCION TRABAJO REALIZADO
59 SE CAMBIO FOTOCELDA DEFECTUOSA EN LA LUMINARIA
46363| 2019/05/07 [FRENTE A COTAXI COPETRAN VIA GIRON LEBRIJA LUMINARIA APAGADA
SE CAMBIO LINEAS ROTAS POR CAIDA DE UN ARBOL EN LA
60 LUMINARIA
46364| 2019/05/07 [CRA 29 ENTRE CLL 11B CON 12 ARENALS CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA
61 SE CAMBIO BOMBILLO EN MAL ESTADO Y VIEJO SE
NORMALIZO EL SERVICIO
46365| 2019/05/07 [PEAT 15C #15-14 VILLAS DE DON JUAN | LUMINARIA APAGADA
62 SE CAMBIARON ELEMENTOS DANADOS POR NUEVOS Y SE
NORMALIZO EL SERVICIO
46366| 2019/05/07 [CRA 18 CON CLL 31 CASTILLA REAL | LUMINARIA APAGADA
LUMINARIA CON ELEMENTOS DANADOS Y SULFATADOS SE
63 CAMBIARON ELEMENTOS Y SE CONECTARON DE NUEVO
46367| 2019/05/07 [CALLE 31 #19-44 CABLE CASTILLA REAL II LUMINARIA APAGADA SERVICIO NORMALIZADO
SE INSTALO TAPA DE CONCRETO 60X60 EN VIA
64 146368 2019/05/07 |ALAMEDA DE LAS NIEVES GIRON CENTRO LAKSDFJLASDFJLKSD ALAMEDA LAS NIEVES Y TAPAS DE LAMINA
SE CAMBIO BOMBILLO QUEMADO POR NUEVO SE
65 46369 2019/05/07 [CLL11B #24-34 RIO PRADO LUMINARIA APAGADA NORMALIZO EL SERVICIO
66 46370 2019/05/07  [IINTERCAMBIADOR EL PALENQUE ANILLO VIAL PALENQUE LUMINARIA APAGADA SE PROGRAMO MANTENIMIENTO CON GRUA
SE ELIMINO SULFATACIONES EN LAS CAJAS DE PISO
67 46371 2019/05/07 |PUENTE PEATONAL MIRADOR DE SAN JUAN LUMINARIA APAGADA EN LAS LUMINARIAS
68 46372 2019/05/08 |CRA 22 #48-36 BRISAS DEL RIO LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO EN LA LUMINARIA
69 46373 2019/05/08 |CLL 4B SUR #18B-20 RIVERAS DEL RIO LUMINARIA APAGADA SE LE REALIZO MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA
70 46374 2019/05/08 [CLL 32 #8-87 ALTOS DE CASTILLA CASTILLA REAL | LUMINARIA APAGADA SE LE REALIZO MANTENIMIENTO A LAS LUMINARIAS
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N° REPORTE ggfl'é'?‘TBED DIRECCION BARRIO DARO REPORTADO  SOLUCION TRABAJO REALIZADO

71 |46375 2019/05/08 |RUITOQUE BAJO VEREDA EL PILON SECTOR APAGADO SE REALIZA LA INSPECCION DE CUERDAS

72 46376 2019/05/08  |VIA PRINCIPAL LAGUITO LUMINARIA APAGADA SE CAMBIARON ELEMENTOS DEFECTUOSOS

73 |46377 2010/05/08 |CRA 18 #52-39 PORTAL DE GIRON LUMINARIA APAGADA ,‘:‘STE(IJ'&'\Q[‘SAE(SAUP?GXEE = EAOSRLTL?MTNSAER?AC;MBIO

74 |46378 2010/05/08 |CRA 21 #34-19 LA ISLA LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO ELEMENTOS DEFECTUOSOS EN LA
LUMINARIA

75 46379 2019/05/09 |MANZ 59 LOTE 13 VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA \S/FEJCOASM2?%25;5'\2’%“'510;?:‘”@% ESTADO Y

76 |46380 2019/05/09 E(F:Q:él.|2§54c-99 CENTRO EMPESARIAL ANILLO VIAL PALENQUE LUMINARIA APAGADA SE LE REALIZO MANTENIMIENTO A LAS LUMINARIAS

77 |ae381 2010/05/09 |CLL 12A #24-48 RIO PRADO LUMINARIA APAGADA fﬁhﬁﬁ“ﬁgff BOMBILLO ROTO POR AGUA EN LA

78 |46382 2019/05/09 |[MANZ 63 LOTE 1 VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA gg (N:g'ga'fLIBZ%M;'%SR'\E};‘C':”OAL ESTADO POR NUEVO

79 |46383 2019/05/09 |CRA 16C #2A SUR 02 VILLA DE LOS CABALLEROS |LUMINARIA APAGADA EE\JEﬁl\éBEKI\DAgéaMTEENNngn?émi?_sum\ligamo EN

80 |46384 2019/05/09 |CLL 34 #26-36 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA igfgmi:_o BOMBILLO ROTO POR AGUA EN EL FAROL

81 |46385 2019/05/09 |CLL 4B SUR #18B-20 LA RIVERA LUMINARIA APAGADA SE ELIMINO SULFATACION EN LA RED PRINCIPAL EN
LA LUMINARIA

82 |46386 2019/05/10 |AUT.BUCARAMANGA AUT.BUCARAMANGA LUMINARIA APAGADA SE REALIZO MANTENIMIENTO VIA BUCARAMANGA
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SOLICITUD

SE REALIZO MANTENIMIENTO ZONA INDUSTRIAL

83 |a6387 2019/05/10 |PLAZA DE TOROS ZONA INDUSTRIAL LUMINARIA APAGADA O,
LUMINARIA CON ELEMENTOS EN MAL ESTADO SE

84 |a638s 2019/05/10 |MANZ 28 LOTE 2 VEREDA ACAPULCO LUMINARIA EN CORTO CAMBIARON POR NUEVOS Y SE NORMALIZO EL
SERVICIO

85 |46389 2019/05/10 |ANILLO VIAL ANILLO VIAL LUMINARIA APAGADA REPORTE SOLUCIONADO

86 |46390 2019/05/10 |CLL 278 #28-58 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA E‘S,\mxg:g BOMBILLO ROTO POR AGUA EN LA

67 46301 2010/05/10 |ENTRADA DE LA AMACA ANTES DE BABARIA | o oo SECTOR APAGADO SE CAMBIO BOMBILLOS AGOTADOS EN LAS

2 LUMINARIAS
88 |46392 2019/05/10 |CLL 14B #21-29 EL CONSUELO LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO EN LA LUMINARIA
89 |46393 2019/05/10 |FINCA LOS CIRUELOS VEREDA PALOGORDO LUMINARIA APAGADA SE CAMBIARON ELEMENTOS EN MAL ESTADO POR

NUEVOS SERVICIO NORMALIZADO

SE RETIRA FAROL DANADO POR EL PASO DE UN
90 46394 2019/05/10 |CRA 28 #32-53 EL LLANITO FAROL FURGON SE INGRESO AL TALLER PARA
MANTENIMIENTO

SE CAMBIARON ELEMENTOS QUEMADO POR SOBRE

91 46395 2019/05/10 |[MANZANA 33 CASA 07 VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA TENSION SERVICIO NORMALIZADO
92 46396 2019/05/10 |VIA PRINCIPAL-FRENTE A LA BIBLIOTECA CIUDADELA NUEVO GIRON  |LUMINARIA APAGADA EESVEOAIELTSO'KI‘ANTENIMIENTO EN LA VIA A CIUDADELA
93 46397 2019/05/10 |CRA 20B #24-68 PORTAL CAMPESTRE 5 PORTAL CAMPESTRE | LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO EN LA LUMINARIA

94 146398 2019/05/10 |PUENTE CENFER AUT.BUCARAMANGA IIZEES‘XECF)‘EATONAL SE CAMBIO FUSIBLE
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SE REALIZO MANTENIMIENTO A LUMINARIAS
95 46399 2019/05/11  |BRISAS DE RIO FRIO BRISAS DE RIO FRIO LUMINARIA APAGADA SERALADAS POR LOS USUARIOS
SE REALIZO MANTENIMIENTO A LUMINARIAS
96 46400 2019/05/11  |[LAS MARIAS LAS MARIAS LUMINARIA APAGADA SERALADAS POR EL USUARIO
SE INSTALARON TAPAS A CAJAS DE PISO QUE NO
97 46401 2019/05/11  |AUT AEROPUERTO AUTOPISTA AEROPUERTO LUMINARIA APAGADA TENIAN Y SE REALIZO MANTENIMIENTO A LINEAS DE
PISO SULFATADAS
98 46402 2019/05/11  |CLL 20A #27A-20 RIO DE ORO | LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO BASE DEFECTUOSA EN LA LUMINARIA
99 146403 2019/05/11 |[RETORNO DE TRANSEJES ANILLO VIAL RIO FRIO LUMINARIA APAGADA LUMINARIA 2804 CON CONECTORES QUEMADOS
USUARIO INFORMA QUE EL DANO YA FUE
100 |46404 2019/05/11 |FRENTE A LA BOMBA EL LLANITO LUMINARIA APAGADA SOLUCIONADO
101 |46405 2019/05/11 |PORTALITO DE PIEDRA GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA iFEgEﬁLIZO MANTENIMIENTO EN PORTALITO DE
SECTOR APAGADO POR SULFATACION EN EL POSTE
102 146406 2019/05/13 |AUT AEROPUERTO ANILLO VIAL LUMINARIA APAGADA NO.9 LUMINARIA 7071 Y 8281
103 |46407 2019/05/13  |CLL 12A #24-48 RIO PRADO LUMINARIA APAGADA EE’\ZI"\:XQTE SULFATACION EN LA CAJA DE PISO EN LA
SE REALIZO MANTENIMIENTO A LUMINARIAS
104 146408 2019/05/13 |ALTOS DE ANDINA ALTOS DE ANDINA LUMINARIA APAGADA SENALADAS POR LOS USUARIOS DEL SECTOR
SE CAMBIARON BOMBILLOS PRENDE Y APAGA POR
105 146409 2019/05/13 [CASA 104D LA LOMA CONVIVIR LUMINARIA APAGADA NUEVOS SE NORMALIZO EL SERVICIO
SE CAMBIO BOMBILLO ROTO POR VANDALISMO SE
106 146410 2019/05/13 |ESTRELLA LA CHOCOA ESTRELLA CHOCOA LUMINARIA APAGADA INSTALO REJILLA PROTECTORA Y SE CAMBIO
FOTOCELDA
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DANO REPORTADO

SOLUCION TRABAJO REALIZADO

SE CAMBIO BOMBILLO VIEJO Y EN MAL ESTADO Y

107 146411 2019/05/13  |CRA 30A #30-05 ELOY VALENZUELA LUMINARIA APAGADA CON CORTO EN LA ALIMENTACION SE RECONECTO Y
SE NORMALIZO EL SERVICIO
SE COLOCARON CONECTORES POR SULFATACION
108 46412 2019/05/13  |VIA DEL COLEGIO ENTRANDO POR WONDER |CIUDADELA COMFENALCO  |LUMINARIA APAGADA EN LA RED DE ALIMENTACION
SE CAMBIO BOMBILLO EN MAL ESTADO SE
109 146413 2019/05/13 [SECTOR 6 POR LA BIBLIOTECA CIUDADELA NUEVO GIRON  [LUMINARIA APAGADA NORMALIZO EL SERVICIO
N SE PROGRAMA MANTENIMIENTO DE LA LUMINARIA'Y
110 |46414 2019/05/13  |CLL 29 CON CRA 31 POR LA QUEBRADA LA CAMPINA LUMINARIA APAGADA PODA CON LA GRUA
111 |46415 2019/05/13  |CRA 29 #9-60 ARENALES LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO BOMBILLO QUEMADO EN LA LUMINARIA
SE COLOCARON CONECTORES POR CONECTORES
112 |46416 2019/05/13 |MANZANA 11ALOTE1Y5 VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA BIOMETALICOS SULFATADOS SE NORMALIZO EL
SERVICIO
113 |46417 2019/05/13  |CLL 14A #19-25 EL CONSUELO LUMINARIA APAGADA EENIIEIII_\IIXIIQ'\IIA? SULFATACION EN LA CAJA DE PISO EN LA
SE CAMBIARON BOMBILLOS VIEJOS Y DANADOS POR
114 146418 2019/05/13 |CRA 28 #30-35 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA NUEVOS SERVICIO NORMALIZADO
N SE CAMBIARON BOMBILLOS QUEMADOS Y PRENDE Y
115 146419 2019/05/13 |CRA 35 #32-28 BRISAS DE LA CAMPINA LUMINARIA APAGADA APAGA POR VIEJOS SE NORMALIZO EL SERVICIO
SE INSTALO TAPAS DE CONCRETO QUE HABIAN SIDO
116 146420 2019/05/13  [INTERCAMBIADOR EL PALENQUE ANILLO VIAL PALENQUE SECTOR APAGADO ROBADAS Y SE HIZO EL MANTENIMIENTO A
LUMINARIA 4381
SE CAMBIO BOMBILLO ROTO POR AGUA SE
117 (46421 2019/05/13  [TRANV 22 #9B-42 ALTOS DE ARENALES LUMINARIA APAGADA NORMALIZO EL SERVICIO
118 46422 2019/05/13 [CRA 26 CON 32 POR LA EPS GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO BOMBILLO DE 70 NA WHITE QUEMADO

POR SOBRE TENSION SE NORMALIZO EL SERVICIO




ILUMINACION SAN JUAN DE GIRON "ISAG" S.A

San Juan CONCESION ALUMBRADO PUBLICO DEL MUNICIPIO DE GIRON

MECANISMO DE CONTROL DE OPERACION Y MANTENIMIENTO
INFORME REPORTES RECIBIDOS MES MAYO DE 2019

FECHA DE
REFORTE SOLICITUD

DIRECCION

BARRIO

DANO REPORTADO

SOLUCION TRABAJO REALIZADO

LUMINARIA 12178 CON FOTOCELDA DIRECTA SE
119 46423 2019/05/13  |VIA AEROPUERTO AUTOPISTA AEROPUERTO LUMINARIA APAGADA INSTALARON TAPAS DE CONCRETO A LAS
LUMINARIAS 11952-11967-11942-12033
PUENTE PEATONAL SE TRASLADO EL BAJANTE AL POSTE NUEVO QUE
120 (46424 2019/05/13 |PUENTE PEATONAL EL LLANITO INSTALO LA ESSA SE CAMBIARON FOTOCELDAS
APAGADO
ESTALLADAS
SE CAMBIARON ELEMENTOS VIEJOS Y EN MAL
121 146425 2019/05/14 |VEREDA SORACA VEREDA SORACA LUMINARIA APAGADA ESTADO POR NUEVOS SERVICIO NORMALIZADO
EL REPORTE NO SE PUEDE SOLUCIONAR DEBIDO A
122 |46426 2019/05/14  |VIA PRINCIPAL CASERIO VEREDA MARTA LUMINARIA APAGADA UN PROBLEMA DE HOMOLOGACION EN LA TARJETA
DE PROPIEDAD DE LA GRUA
123 46427 2019/05/14 |CANCHA VEREDA ANGULITO CANCHA APAGADA SE CAMBIARON BOMBILLO EN MAL ESTADO SERVICIO
NORMALIZADO
SE PROGRAMA MANTENIMIENTO CON LA GRUA SE LE
124 146428 2019/05/14 |CANCHA EL COCAL EL POBLADO CANCHA APAGADA INFORMA AL USUARIO
125 146429 2019/05/14 |CLL 60 #16E-61 LA ESMERALDA LUMINARIA APAGADA SE LE REALIZO MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA
DIRECCION INCOMPLETA NO CONTESTAN A LOS
126 146430 2019/05/14 [CRA 22 CON CLL 38 EL POBLADO LUMINARIA APAGADA NUMEROS TELEFONICOS Y NO DAN UBICACION
USUARIO NO CONTESTA EL TELEFONO INFORMACION
127 146431 2019/05/14 |RETORNO EL POBLADO EL POBLADO LUMINARIA APAGADA INCOMPLETA NO DAN RAZON DE LA LUMINARIA
128 146432 2019/05/14 |VEREDA PENAS VEREDA PENAS LUMINARIA APAGADA SE REALIZO~MANTENIMIENTO A LUMINARIA 10288 EN
VEREDA PENAS
129 146433 2019/05/15 |CLL 43A #31B-40 CORVIANDI Il LUMINARIA APAGADA SE LE REALIZO MANTENIMIENTO A LAS LUMINARIAS
N SE REALIZO MANTENIMIENTO A LUMINARIAS
130 |46434 2019/05/15 |CRA 11C #13-27 PRADOS DE CATALUNA LUMINARIA APAGADA SENALADAS POR LOS USUARIOS




ILUMINACION SAN JUAN DE GIRON "ISAG" S.A

San Juan CONCESION ALUMBRADO PUBLICO DEL MUNICIPIO DE GIRON

MECANISMO DE CONTROL DE OPERACION Y MANTENIMIENTO
INFORME REPORTES RECIBIDOS MES MAYO DE 2019

FECHA DE
REFORTE SOLICITUD

DANO REPORTADO

DIRECCION BARRIO SOLUCION TRABAJO REALIZADO

SE CAMBIO BOMBILLO ROTO POR AGUA EN LA

131 46435 2019/05/15 [PARQUE, POR EL COLEGIO ELPALENQUE PARQUE APAGADO LUMINARIA

132 146436 2019/05/15 |CALLE 31 #21-16 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA SE LE REALIZO MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA

133 46437 2019/05/15 |MANZ 11ALOTES567 VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA SE LE REALIZO MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA
SE CAMBIO BOMBILLO ROTO POR GOLPE DE UN

134 146438 2019/05/15 |GIRON CENTRO GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA CAMION SE REPUCIERON VIDRIOS PARTIDOS Y SE
NORMALIZO EL SERVICIO
SE REALIZO MANTENIMIENTO A LUMINARIA

135 |46439 2019/05/16 |ENTRADA AL CAMPO VEREDA NAZARETH LUMINARIA APAGADA SENALADAS POR USUARIOS DEL SECTOR QUIEN
REPORTA NO CONTESTA EL TELEFONO
SE CAMBIO LINEAS ROTAS Y QUEMADAS EN LA

136 146440 2019/05/16 |PARQUEADERO CASTILLA REAL Il LUMINARIA APAGADA LUMINARIA TIPO HONGO

137 |46441 2019/05/16  |CLL 12 CON CRA 26 ESQUINA RIO PRADO LUMINARIA APAGADA SE DESPEJO LUMINARIA'Y SE INSTALO CONECTORES
SE CAMBIO BOMBILLO QUEMADO POR

138 46442 2019/05/16  |CRA 27 #30-43 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA SOBRETENSION SE NORMALIZO EL SERVICIO
SE REALIZO MANTENIMIENTO A LAS LUMINARIAS

139 146443 2019/05/16  |GIRON CENTRO GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA 14495-1809-1801 SERVICIO NORMALIZADO

140 (46444 2019/05/17 |BRISAS DE RIO FRIO BRISAS DE RIO FRIO LUMINARIA APAGADA SE EIIEC')M":EFOMANTENIMIENTO EN EL BARRIO BRISAS
SE PINTARON LOS POSTES DE LAS LUMINARIAS

141 146445 2019/05/17 |GIRON CENTRO GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA 15386 SERVICIO NORMALIZADO

142 |46446 2019/05/17 |CANCHA PORTAL | CANCHA PROGRAMAR SE REALIZO PROGRAMACION DE CANCHA PARA

RELOJ

ACTIVIDAD DE LA COMUNIDAD




ILUMINACION SAN JUAN DE GIRON "ISAG" S.A

San Juan CONCESION ALUMBRADO PUBLICO DEL MUNICIPIO DE GIRON
MECANISMO DE CONTROL DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

INFORME REPORTES RECIBIDOS MES MAYO DE 2019

REPORTE ggfg‘TBED DIRECCION BARRIO DARO REPORTADO  SOLUCION TRABAJO REALIZADO
143 |46447 2019/05/17  |VIA CIUDADELA NUEVO GIRON CIUDADELA NUEVO GIRON  |LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO FOTOCELDA QUEMADA EN LA LUMINARIA
144 |46448 2010/05/17 |CANCHA RIO PRADO CANCHA APAGADA SIESEQE%'\(‘:TSNO ;fl’ 'L';’;Tfuch'ﬂ?l\'l“AEFi Eg‘ LA CAJA DE
145 |46449 2010/05/17 |CLL 43A #31B-16 CORVIANDI i LUMINARIA APAGADA E‘E SQDM3'gEFS(T)gf\:AE\LL?ZAOQEULESN'E’R?CﬁgR CORTOEN
146 46450 2019/05/17 |EL CONSUELO EL CONSUELO LUMINARIA APAGADA ;Egb’]‘égigg&iﬁg%’?oc'i"DA EN MAL ESTADO
147 |46451 2019/05/17 |MANZ K SECTOR 2 #27-43 CIUDADELA NUEVO GIRON  |LUMINARIA APAGADA ﬁgIﬁ'&':‘QTLC’E%OL'\LEEJ@E'E&UEMADOS ENLARED
148 |46452 2019/05/20  |ELOY VALENZUELA ELOY VALENZUELA LUMINARIA APAGADA ggg\ﬁg%mo'\‘ ELEMENTOS Y SE NORMALIZO EL
149 |46453 2019/05/20 |EL CONSUELO EL CONSUELO LUMINARIA APAGADA SE SOLUCIONA CON REPORTE DE EXPANSION
150 |46454 2019/05/20 |CRA 27 ENTRE 30 Y 31 FISCALIA GIRON CENTRO FAROL fghﬁmg:g BORNERAS SULFATADAS EN LA
151 |46455 2019/05/20 |VEREDA BARBOSA VEREDA BARBOSA LUMINARIA APAGADA \S/:i\ii’z"lffAMgs'\'gEgL'“A"'ENTo EN LUMINARIA DE LA
152 |46456 2019/05/20 \T/:al_kéNRF%SRAMiIBIE)ARDO DEL VEREDA ACAPULCO LUMINARIA EN CORTO  [SE LE REALIZO MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA
153 |46457 2019/05/20 |CLL 43A #31B-31 CORVIANDI il LUMINARIA APAGADA SE AJUSTO FOTOCELDA GIRADA EN LA LUMINARIA
154 |46458 2019/05/20 |POLIDEPORTIVO EL COCAL EL LLANITO CANCHA APAGADA ELé“L" 'F',\':FT'Q'TJSEE(’:%‘?ELMSHEQSQSQ?\IAOSRE'}'EQESSCHA




REPORTE
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SOLICITUD

DIRECCION

ILUMINACION SAN JUAN DE GIRON "ISAG" S.A

CONCESION ALUMBRADO PUBLICO DEL MUNICIPIO DE GIRON
MECANISMO DE CONTROL DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

BARRIO

INFORME REPORTES RECIBIDOS MES MAYO DE 2019

DANO REPORTADO

SOLUCION TRABAJO REALIZADO

SE CAMBIO CONECTORES DEFECTUOSOS EN LA

155 |46459 2019/05/20 |ENTRADA MOTEL MIRADOR CABARAS AUTOPISTA AEROPUERTO  |LUMINARIA APAGADA T
156 |46460 2019/05/20 |CRA 28A #11-33 ARENALS CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA E‘S,\mxg:g BOMBILLO ROTO POR AGUA EN LA
SE REALIZO MANTENIMIENTO EN LA ViA ENTRE
157 |46461 2019/05/20 |VEREDA ACAPULCO VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA A i
SE CAMBIO BOMBILLO VIEJO Y EN MAL ESTADO Y SE
158 |46462 2019/05/21 |VEREDA MOTOSO VEREDA MOTOSO LUMINARIA APAGADA VISRl od
SE CAMBIO BOMBILLO NA DE 70 PRENDE Y APAGA Y
159 46463 2019/05/21 |VEREDA MOTOSO VEREDA MOTOSO LUMINARIA APAGADA e o AD
SE CAMBIO BOMBILLO VIEJO Y SE ELIMINO
160 |46464 2019/05/21 |VEREDA MOTOSO VEREDA MOTOSO LUMINARIA APAGADA S O e acran,
SE INSTALO CAJA DE PISO Y SE AJUSTO BAJANTE EN
161 |46465 2019/05/21  |CLL 14A #18-03 EL CONSUELO LUMINARIA APAGADA S A e
SECAVBIARON BOMBITTOS VIEJOS VEN VAL
ESTADO SE CAMBIARON CONECTORES
162 |46466 2019/05/21  |FINCA EL ENCANTO VEREDA RIO FRIO LUMINARIA APAGADA i rbasiybiripriediviboviN
SEFRVICIO
LUMINARIA CON PUENTE DE BASE DE FOTOCELDA
163 |46467 2019/05/21  |CLL 19H #19-50 PORTAL CAMPESTRE | LUMINARIA APAGADA SUELTA Y BOMBILLO EN MAL ESTADO SE LE CAMBIO
POR NUEVO Y SE NORMALIZO EL SERVICIO
SE CAMBIO TUBERIA Y LINEAS SE INSTALA CAJA DE
164 |46468 2019/05/21 |CLL 22 CON CRA 19 PARQUE VILLA CAMPESTRE PARQUE APAGADO PISOS, DANADAS POR ARREGLOS POR PARTE DE
LOS FUNCIONARIOS DE LA ALCALDIA
SE REALIZO MANTENIMIENTO A LA CANCHA Y SE
165 |46469 2019/05/21 |CLL 12 ENTRE CRA 21 Y 22 RIO PRADO LUMINARIA APAGADA NN A
166 |46470 2019/05/22  |CLL 28 #25-18 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA SE LE REALIZO MANTENIMIENTO A LAS LUMINARIAS




ILUMINACION SAN JUAN DE GIRON "ISAG" S.A

San Juan" CONCESION ALUMBRADO PUBLICO DEL MUNICIPIO DE GIRON
MECANISMO DE CONTROL DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

INFORME REPORTES RECIBIDOS MES MAYO DE 2019

REPORTE ggEIE?TILDJED DIRECCION BARRIO DANO REPORTADO SOLUCION TRABAJO REALIZADO

167 |46471 2019/05/22 DIAG 54B #22C-61 SAN ANTONIO DEL CARIZAL |LUMINARIA APAGADA SE LE REALIZO MANTENIMIENTO A LAS LUMINARIAS
SE CAMBIO BOMBILLO VIEJO Y EN MAL ESTADO POR

168 46472 2019/05/22 CLL 17 #14B-13 LOS BAMBUES LUMINARIA APAGADA NUEVO SE NORMALIZO EL SERVICIO

169 46473 2019/05/22 CASA 37 BRISA CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO EN LA LUMINARIA

170 (46474 2019/05/22 CLL 19 Y 20 PARQUE PORTAL CAMPESTRE | PARQUE APAGADO SE LE REALIZO MANTENIMIENTO A LAS LUMINARIAS
SE CAMBIO CONTADOR DANADO DEL CONTROL 405
EN LA CANCHA DE LA VEREDA CANTALTA 13580-8714

171 (46475 2019/05/23 CANCHA VEREDA CANTALTA CANCHA APAGADA SE REALIZO MANTENIMIENTO DE LUMINARIAS
DANADAS
SE REALIZO MANTENIMIENTO EN LA VEREDA

172 |46476 2019/05/23 VEREDA CANTALTA VEREDA CANTALTA LUMINARIA APAGADA ACAPULCO VIA EL PANTANO

173 |46477 2019/05/23 MALECON VILLAMIL CASA LINDA LUMINARIA APAGADA LUMINARIA 15282 CON FOTOCELDA QUEMADA

174 (46478 2019/05/23 LA CAMPINA LA CAMPINA LUMINARIA APAGADA iiﬁgﬁ‘qﬂzo MANTENIMIENTO EN BARRIO LA

175 |46479 2019/05/23 |POR ENVIA ESTRELLA CHOCOA ESTRELLA CHOCOA LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO BOMBILLO ROTO

176 146480 2019/05/23 |CRA 27 CLL 18 SANTA CRUZ LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO EN LA LUMINARIA

177 146481 2019/05/23 |MANZ 35 LOTE 19Y 20 VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA SE LE REALIZO MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA

178 46482 2019/05/23 |CANCHA VEREDA ANGULO CANCHA APAGADA SE CAMBIO TACO QUEMADO EN LAS LUMINARIAS




ILUMINACION SAN JUAN DE GIRON "ISAG" S.A

CONCESION ALUMBRADO PUBLICO DEL MUNICIPIO DE GIRON

MECANISMO DE CONTROL DE OPERACION Y MANTENIMIENTO
INFORME REPORTES RECIBIDOS MES MAYO DE 2019

REPORTE ggEIE?TILDJED DIRECCION BARRIO DANO REPORTADO ' SOLUCION TRABAJO REALIZADO

179 146483 2019/05/23 |CRA 14 #70-104 KM 7 VIA GIRON AUT.BUCARAMANGA LUMINARIA APAGADA EESI?I'I::A?\II?I'SI’EY TOCA PEDIR EL CABLE PORQUE ES
SE REALIZARON MANTENIMIENTO A LUMINARIAS Y SE

180 146484 2019/05/23 |CALLE DE LAS VOLQUETAS BELLAVISTA LUMINARIA APAGADA REALIZO EL CAMBIO DE BOMBILLO SERVICIO
NORMALIZADO

181 |46485 2019/05/23 |VEREDA PANTANO LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO CABLE DANADO POR CAIDA DE ARBOL

182 146486 2019/05/23  |ANILLO VIAL ANILLO VIAL LUMINARIA APAGADA SE REALIZO MANTENIMIENTO EN EL ANILLO VIAL

183 |46487 2019/05/23 |LA MESETA LA MESETA | LUMINARIA APAGADA LUMINARIAS 10112-10109 CON FOTOCELDA DIRECTA

184 |46488 2019/05/24 |PUENTE LENQUERKE POR EL NEGOCIO VILLA CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA SE PROGRAMA MANTENIMIENTO CON GRUA

185 146489 2019/05/24 |MANZA 47 LOTE 1 VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA SE LE REALIZO MANTENIMIENTO A LAS LUMINARIAS
SE REALIZO CAMBIO DE KIT QUEMADO SE HIZO

186 146490 2019/05/24 [SECTOR 7 POR LA BIBLIOTECA CIUDADELA NUEVO GIRON  [LUMINARIA APAGADA MANTENIMIENTO SERVICIO NORMALIZADO

. SE LE CAMBIO BOMBILLOS ROTOS Y LINEAS ROTAS

187 146491 2019/05/24  |VIA PRINCIPAL VEREDA CARRIZAL LUMINARIA APAGADA EN LAS LUMINARIAS

188 146492 2019/05/25 [TRANV 23 #9-24 ALTOS DE ARENALES LUMINARIA APAGADA SE PROGRAMA PARA EL SOGUIENTE MES
SE REALIZO MANTENIMIENTO EN LAS CAJAS DE PIS0O
SE ENCUENTRA SULFATACION SE HACE EL

189 146493 2019/05/27  |ANILLO VIAL ANILLO VIAL LUMINARIA APAGADA RESPECTIVO ARREGLO QUEDANDO EL SERVICIO
NORMAI IZAD
SE HACE SU RI:bI-’I:(., I'MVO PRUEBAS Y SE
ENCUENTRAN TODO NORMAL SE REVISAN CAJAS DE

190 146494 2019/05/27 |PUENTE SAN JORGE SAN JORGE LUMINARIA APAGADA PISO Y TABLEROS QUEDANDO EL SERVICIO
NORMAI IZADO
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SOLUCION TRABAJO REALIZADO

SE PODA ARBOL QUE CAYO SOBRE LA LINEAY SE

101 |46495 2019/05/27  |VIA PRINCIPAL LA LEONA VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA ENDERESO B POSTE OUE C8TABA LADIADO

192 |46496 2010/05/27 |CLL 8 CON CRA 13C HACIENDA LA MESETA LUMINARIA APAGADA EETF;EB’;L'PZSRE'& Qgg'\gg%a,\DMEN';\Ug'd[‘?ETVZ ggi

103 |46497 2010/05/27 |PLAZOLETA CLL 35 CON CRA 18 RINCON DE GIRON LUMINARIA APAGADA SE REALIZO MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA

194 |46498 2010/05/27 |MURALLA 2 LA MURALLA Il HONGO APAGADO ;iﬁfg\';:ﬁ%ﬁ?g%g@fcfg ESEMQBE)ASD%HIZO

195 |46499 2010/05/27  |CLL 28A #36-46 LA CAMPIRA LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO BOMBILLO ROTO EN LA LUMINARIA

196 46500 2019/05/27 |CASA 104D LA LOMA- CONVIVIR LUMINARIA APAGADA fﬁhﬁﬁ“ﬁg:ﬁ ARRANCADOR DEFECTUOSO EN LA

197 |46501 2010/05/27 |CLL 32 CON 24 GIRON CENTRO FAROL APAGADO SE LE REALIZO MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA

198 |46502 2010/05/27 |CLL 22 #19-141 VILLA CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA fghﬁmg:g CONECTORES DEFECTUOSOS EN LA

199 |46503 2019/05/27 |CLL 54 #17-13 RIO DE ORO LUMINARIAEN CORTO | E ELIMING EMPALMES SULFATADOS EN LA
LUMINARIA

200 [46504 2019/05/27 |SECTOR FINCA GARAGOA- POR EL COLEGIO [VEREDA MOTOSO LUMINARIA APAGADA gﬁﬁzﬂ\ﬁg;’\?mcam ESTALLADA SE ELIMINA

201 |46505 2019/05/27 |MANZ V CASA 9 MIRADOR DE SAN JUAN LUMINARIA APAGADA SE CAMBIA BOMBILLO AGOTADO EN LA LUMINARIA

202 |46506 2019/05/27 |CLL 16 ENTRE CRA 16 Y 17 LOS CAMBULOS SECTOR APAGADO SE ENCONTRO TACO DISPARADO EN EL CABINETE SE

ACCIONO NORMALIZANDO EL SERVICIO




REPORTE

FECHA DE
SOLICITUD

DIRECCION

ILUMINACION SAN JUAN DE GIRON "ISAG" S.A
CONCESION ALUMBRADO PUBLICO DEL MUNICIPIO DE GIRON

BARRIO

MECANISMO DE CONTROL DE OPERACION Y MANTENIMIENTO
INFORME REPORTES RECIBIDOS MES MAYO DE 2019

DANO REPORTADO

SOLUCION TRABAJO REALIZADO

SE ELIMINO SULFATACION EN CAJAS DE INSPECCION

203 |46507 2019/05/27 [CANCHA CASTILLA REAL Il CANCHA APAGADA SE REPROGRAMA EL TIMER
204 146508 2019/05/27 |CRA 28A FRENTE LA CASA 11A-56 ARENALS CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO EN LA LUMINARIA
205 46509 2019/05/27 |CRA 22 Y CRA 22A VILLA DE LOS CABALLEROS [LUMINARIA APAGADA REPORTE SE PROGRAMA CON EL REPORTE NO.46579
206 146510 2019/05/27 |CRE 23 #8-10 MIRADOR DE ARENALES PARQUE APAGADO SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO EN LA LUMINARIA
207 |46511 2019/05/27 |MANZ 18 LOTE 3 VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA SE LE REALIZO MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA
SE PROGRAMA CAMBIO DE LINEAS Y EL TRASLADO
208 |46512 2019/05/28 |CRA 36 #44A-38 EL PARAISO LUMINARIA APAGADA DE LA RED PARA AFECTACION DE LA FACHA DEL
USUARIO
209 146513 2019/05/28 [CLL 4 #22A-04 EL PROGRESO LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO EN LA LUMINARIA
SE PROGRAMA REPARACION DE LA TUBERIA Y LA
210 |46514 2019/05/28 [DIAG 54C #22C-42 SAN ANTONIO DEL CARIZAL |[LUMINARIA APAGADA RED SE LE INFORMA AL USUARIO
SE ENCONTRO LUMINARIA DESCONECTADA SE
211 |46515 2019/05/28 |[TRANV 22C #53-07 ESTORAQUES SAN ANTONIO DEL CARIZAL |LUMINARIA APAGADA REALIZO LA CONEXION
SE AJUSTA EL HORARIO DEL CONTROL EN LAS
212 146516 2019/05/28 [CANCHA PORTAL | CANCHA PROGRAMAR LUMINARIAS DE LA CANCHA A PETICION DEL
RELOJ
USUARIO
213 |46517 2019/05/28  |ANILLO VIAL ANILLO VIAL SECTOR APAGADO
214 146518 2019/05/28 |CLL 60D #16F-34 CIUDADELA COMFENALCO  |LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO EN LA LUMINARIA




ILUMINACION SAN JUAN DE GIRON "ISAG" S.A

San Juan CONCESION ALUMBRADO PUBLICO DEL MUNICIPIO DE GIRON

de Giron MECANISMO DE CONTROL DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

WA A ST INFORME REPORTES RECIBIDOS MES MAYO DE 2019

REPORTE ggEIE?TBED DIRECCION BARRIO DANO REPORTADO SOLUCION TRABAJO REALIZADO

215 |46519 2019/05/28 CRA 25 #28-24 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO EN LA LUMINARIA
216 46520 2019/05/28 VEREDA BARBOSA VEREDA BARBOSA LUMINARIA APAGADA $$9$AMBIO BOMBILLO AGOTADO DE LA LUMINARIA
217 46521 2019/05/28 CRA 28A #27-31 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA EE,\EQ’XS:Q ELEMENTOS QUEMADOS EN LA
218 |46522 2019/05/28 MANZ W CASA 01 MIRADOR DE SAN JUAN LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO EN LA LUMINARIA
219 |46523 2019/05/28 CLL 30 #29-73 INTERIOR 2 ELOY VALENZUELA LUMINARIA APAGADA EEI\/IIEIII_\IIXIIQI\IIPC\) EMPALMES SULFATADOS EN LA
220 |46524 2019/05/28 PLAZOLETA DE LA CLL 35 RINCON DE GIRON LUMINARIA APAGADA SE LE REALIZO MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA
221 |46525 2019/05/28 CLL 39 CON CRA 20 RINCON DE GIRON CANCHA APAGADA REPORTE SOLUCIONADO CON EL REPORTE 46534
222 |46526 2019/05/28 ANILLO VIAL ANILLO VIAL RIO FRIO LUMINARIA APAGADA ES'\IIELIEA_L':WA?SDséj;ngchISEOESI\ITFEQ%BEUBTERRANEA
223 |46527 2019/05/29 CALLE 16 ENTRE 16 Y 17 MALECON LOS CAMBULOS LUMINARIA APAGADA USUARIO NO CONTESTA EL TELEFONO
224 146528 2019/05/29 VIiA PRINCIPAL VEREDA BARBOSA VEREDA BARBOSA LUMINARIA APAGADA SE ARREGLO RED ROTA SE NORMALIZO EL SERVICIO
225 (46529 2019/05/29 E}ggiﬁg;g Egilggmglgzﬁzgos DELA EL LLANITO LUMINARIA APAGADA ggé:\ﬁl(\:ﬂ%o[\]ggm%\:_LéXSOUEMADo POR AGUA
226 |46530 2019/05/29 PARQUE BRISAS DEL CAMPO BRISAS DEL CAMPO HONGO APAGADO EILEJé:\'/AglsBIéo\ER[?jg:l\;imggTE?_ssg;mg:bESTADo POR




ILUMINACION SAN JUAN DE GIRON "ISAG" S.A

San Juan CONCESION ALUMBRADO PUBLICO DEL MUNICIPIO DE GIRON
de Giron MECANISMO DE CONTROL DE OPERACION Y MANTENIMIENTO
TsAB@ 58 A

INFORME REPORTES RECIBIDOS MES MAYO DE 2019

REPORTE RECHADE DIRECCION BARRIO DANO REPORTADO ' SOLUCION TRABAJO REALIZADO

SOLICITUD

SE REALIZO MANTENIMIENTO A LUMINARIAS

227 46531 2019/05/29  |SUBIENDO A LA IGLESIA VEREDA BOCAS LUMINARIA APAGADA S N A

228 |46532 2010/05/29 |CLLA 45 #16-83 E'L’iio'\‘ DE GIRON PARTE || MiNARIA APAGADA E‘E SQDME'S’\'I: SIISACE;%AE(E%EE“}QC%(;’ OR CORTO EN
229 46533 2019/05/29  |AV LA CEIBA FRENTE AL COLEGIO BRISA CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO LINEAS QUEMADAS EN LA LUMINARIA

230 |46534 2019/05/29 |CANCHA RINCON DE GIRON CANCHA APAGADA iiﬁgﬁk'gﬁ ZQ%EENN%Z'\I‘;&’?SAE;E?A?EES DE LA
231 |46535 2010/05/29  |CRA 27 #8-17 ARENALES IV LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO EN LA LUMINARIA
232 |46536 2019/05/29 |CRA 158 CON CLL 15B #15B-29 LOS CAMBULOS SECTOR APAGADO REPORTE SOLUCIONADO CON EL REPORTE 46527
233 [46537 2010/05/29  |CLL 37A #30-62 CALLE DE LAS BOLQUETAS |BELLAVISTA LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO EN LA LUMINARIA
234 |46538 2010/05/29  |LOTE 6 MANZ 33 VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO EN LA LUMINARIA

PUENTE PEATONAL SE HACE SU RESPECTIVO MANTENIMIENTO EN LAS

235 146539 2019/05/29 |PUENTE PEATONAL EL LLANITO APAGADO LUMINARIAS 13054-13082 QUEDANDO EL SERVICIO
NORMALIZADO
236 146540 2019/05/29 |CLL 11B #20-25 RIO PRADO LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO EN LA LUMINARIA

REPORTE SE PROGRAMA PARA SOLUCIONAR CON

237 146541 2019/05/29 |CLL 28 #29-87 SAGRADO CORAZON LUMINARIA APAGADA GRUA

238 |46542 2019/05/29 [CALLE 20C #19-09 PORTAL CAMPESTRE | LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO BOMBILLOS AGOTADOS EN LA LUMINARIA




ILUMINACION SAN JUAN DE GIRON "ISAG" S.A

CONCESION ALUMBRADO PUBLICO DEL MUNICIPIO DE GIRON

MECANISMO DE CONTROL DE OPERACION Y MANTENIMIENTO
INFORME REPORTES RECIBIDOS MES MAYO DE 2019

REPORTE ggfg‘TBED DIRECCION BARRIO DARO REPORTADO  SOLUCION TRABAJO REALIZADO

SE REALIZO MANTENIMIENTO A LAS LUMINARIAS

239 |46543 2019/05/30 |CLL 15B #13A-21 PUERTO MADERO LUMINARIA APAGADA rtynemreGaich il ot i)

240 |46544 2019/05/30 |CALLE 43 CRA 26 COMFENALCO EL POBLADO LUMINARIA APAGADA gigﬂﬁ: LUMINARIAY SE INGRESA AL TALLER POR

241 |46545 2019/05/30 |VIA A LA GRANJA VEREDA CHOCOITA LUMINARIA APAGADA SE LE REALIZO MANTENIMIENTO A LAS LUMINARIAS

242 |a6546 2019/05/30 |CASA 168 BRISA CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO

243 |a6547 2019/05/30 |CLL 30A #18-26 MANZ C CASTILLA REAL | LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO

244 |4a6548 2019/05/30 |FINCA VILLA DE JESUS LOTE 6-7 MANZ 33  |VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA SE LE REALIZO MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA
USUARIO INFORMA QUE TA CUMINARTIA 3491 LE DA
LUZ A LA HABITACION DE ENFRENTE Y AFECTA A UNA

245 |46549 2019/05/30 |CLL 31A #19-33 CASTILLA REAL II LUMINARIA APAGADA MENOS POR PETICION MEDICA PIDEN GUE LA
I LIMINARIA SFA RETIRADA PARA RFLUIRICAR

246 |46550 2019/05/30  |CLL 28 #29-101 SAGRADO CORAZON LUMINARIA APAGADA giﬁiRTE SE PROGRAMA PARA SOLUCION CON

247 |a6551 2019/05/30 |CALLE 44 #31-64 CORVIANDI Il LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO BOMBILLO Y SE NORMALIZO EL SERVICIO
BOMBILLO ROTO POR AGUA SE CAMBIA Y SE

248 |46552 2019/05/30 |CRA 28 #27A-13 LA ROSITA GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA LA r oo B

249 |46553 2019/05/30 |GIRON CENTRO GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA SE LE REALIZO MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA

KM 1 VIA LEBRIJA MOTEL JARDIN DE LOS SE ELIMINA SULFATACION EN CABLE ALIMENTA LAS
250 |46554 2019/05/30 [V VAL AUTOPISTA AEROPUERTO  |LUMINARIA APAGADA SIS 1o 1o




ILUMINACION SAN JUAN DE GIRON "ISAG" S.A

San Juan‘ CONCESION ALUMBRADO PUBLICO DEL MUNICIPIO DE GIRON
MECANISMO DE CONTROL DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

INFORME REPORTES RECIBIDOS MES MAYO DE 2019

REPORTE ggfll—(i:?TILDJED DIRECCION BARRIO DANO REPORTADO SOLUCION TRABAJO REALIZADO
BOMBILLO QUEMADO POR SOBRE TENSION SE
251 |46555 2019/05/31 |PARQUE FRENTE AL SALON COMUNAL GY, |HACIENDA LA MESETA LUMINARIA APAGADA CAMBIO Y SE NORMALIZO EL SERVICIO
BOMBILLO ROTO POR AGUA SE CAMBIO Y SE
252 146556 2019/05/31 |CLL 44 #31-04 CORVIANDI I LUMINARIA APAGADA NORMALIZO EL SERVICIO
SE CAMBIARON ELEMENTOS DANADOS POR SOBRE
253 |46557 2019/05/31 |MANZ W CASA 20 MIRADOR DE SAN JUAN LUMINARIA APAGADA TENSION Y SE NORMALIZO EL SERVICIO
SE CAMBIO BOMBILLO ROTO POR AGUA Y SE
254 146558 2019/05/31 |CLL 20A #22-74 PORTAL CAMPESTRE | LUMINARIA APAGADA NORMALIZA EL SERVICIO
SE CAMBIO BOMBILLO ROTO POR AGUA Y SE
255 146559 2019/05/31 |CLL 32 #9-10 VILLA SANDRA LUMINARIA APAGADA NORMALIZO EL SERVICIO
SE CAMBIO BOMBILLO DANADO POR SOBRE TENSION
256 (46560 2019/05/31 |ENTRADA DEL CAl ALTOS DE ARENALES LUMINARIA APAGADA SE CAMBIARON CONECTORES Y SE NORMALIZO EL
SERVICIO
257 (46561 2019/05/31 |CANCHA ALTOS DE ARENALES CANCHA APAGADA SE PROGRAMO RELOJ Y SE NORMALIZO EL SERVICIO
SE CAMBIO BOMBILLO EN MAL ESTADO POR NUEVO Y
258 146562 2019/05/31 [MANZ F CASA 14 VILLA SANDRA LUMINARIA APAGADA SE NORMALIZO EL SERVICIO
259 |46563 2019/05/31 |CRA 16B CON CLL 15B LOS CAMBULOS LUMINARIA APAGADA REPORTE SOLUCIONADO CON EL #46564
260 |46564 2019/05/31 |CLL 15B CON CRA 16B LOS CAMBULOS LUMINARIA APAGADA fﬁﬁﬁm}f SULFATACION EN LA RED EN LA




