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1 59549 SECTOR LA ESCUELA VEREDA BOCAS DEL MONTE CANCHA PROGRAMAR RELOJ
se ajusto la promogramacion de las luminarias de la ancha desde las 18:00 -

21:00 a petición del usuario 

2 59550 FINCA EL SALADO VEREDA BARBOSA LUMINARIA APAGADA Reporte Solucionado Con reporte Modernización 1340 

3 59551 DIAGONAL 10 NO. 22A-03 ALTOS DE ARENALES LUMINARIA APAGADA se cambia luminaria lyraled 49w defectuosa servicio normalizado 

4 59552 PEAT 13 E # 23A- 21 G10 CORVIANDI I LUMINARIA APAGADA se cambio luminaria defectuosa servicio normalizado 

5 59553 CRA 21 #10-03 VILLAS DE SAN JUAN CANCHA APAGADA
se cambio conectores defectuosos en la red principal de las luminarias de la 

cancha servicio normalizado 

6 59554

BARANDAS VEREDES ENTRADA AL 

BARRIO BELLAVISTA PEATONAL 3 FRENTE 

A CREMAS 

BELLAVISTA LUMINARIA APAGADA
se elimina sulfataciones en la caja de piso de distribución de las luminarias 

servicio normalizado 

7 59555 SECTOR 6 MANZANA C 23-03 CIUDADELA NUEVO GIRON LUMINARIA APAGADA Se Programa mantenimiento y Modernización con Grúa.

8 59556 VEREDA CHOCOA VEREDA CHOCOA LUMINARIA APAGADA
Se Encontró Red Mal Conectada por Operarios  de la Essa Se Volvió A Conectar 

Bien y se normalizó  el sericio

9 59557 FRENTE A LA PARCELA LA ESMERALDA VEREDA SAN RAFAEL LUMINARIA DIRECTA
SE ENCONTRO LUMINARIA DIRECTA SE CAMBIO FOTOCELSA Y SE NORMALIZO 

EL SERVICO

10 59558 DIAGONAL 13A # 10C 08 BRISAS DEL CAMPO LUMINARIA APAGADA Reporte Solucionado Por La Cuadrilla #2 Día 9/7/24

11 59559

EN LAS ESCALERAS LA PRIMERA 

LUMINARIA SUBIENDO DE LA AV HACIA 

BELLAVISTA

BELLAVISTA LUMINARIA APAGADA se cambio luminaria sepialed 41w defectuosa servicio normalizado 

12 59560 SECTOR 7 TORRE 10 APTP 101 CIUDADELA NUEVO GIRON LUMINARIA APAGADA Fotocelda Girada se Reubica a posiciones  de uso y se Normaliza el Servicio

13 59561 DIAGONAL 13A 10C-26 BRISAS DEL CAMPO LUMINARIA APAGADA Reporte Solucionado  por Cuadrila#2 Día 9-7-24

14 59562 PARQUE PRINCIPAL GIRON CENTRO PARQUE APAGADO reporte solucionado con el número 59568

15 59563 PARQUE PRINCIPAL EL PALENQUE PARQUE APAGADO Se Encontró Control Del Parque Dizparado 

16 59564
MANZANA B NO 24-11 SECTOR 1 CIUDADELA NUEVO GIRON LUMINARIA APAGADA

Se Encontró Cañuela Disparada, Se Cambio Fusible y se Volvió A Conectar  y Se 

Normalizó El Servicio 

17 59565
CRA 17 45-221 DONDE ESTAN HACIENDO 

LA ESTACION DE SERVICIO PORTAL I REVISION DE REDES 
usuario no contesta el teléfono se revisa las redes las cuales corresponden a la 

essa 

18 59566 CALLE 30 C 30-32 VILLA CAROLINA I LUMINARIA APAGADA se cambio luminaria sepialed 41w defectuosa servicio normalizado 

19 59567 CALLE 30 # 30--19 ELOY VALENZUELA LUMINARIA APAGADA se cambio bombillo roto por agua en la luminaria servicio normalizado 

20 59568 PARQUE PRINCIPAL GIRON CENTRO PARQUE APAGADO se realiza habilitación del control de las luminarias del parque 

21 59569
DIAGONAL 13 10B 32 Y  DIGONL 13C 

PLAZOLETA 2 BRISAS DEL CAMPO LUMINARIA APAGADA
Reporte Solucionado por Cuadrilla #2 El día 9-7-24
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22 59570
PARQUE BRISAS DEL CAMPO PARQUE APAGADO

Se Encontró Fotocelda Quemada, Se Realizo Revisión  a Cajas de piso para 

Eliminae Corto en la Red, Servicio Notmalizado 

23 59571
PARQUE PRINCIPAL CASCO URBANO PARQUE APAGADO

se cambio contactor quemado en el control de las luminarias del parque 

principal 

24
59572

SECTOR EL PÓRTICO - LADRILLERA 

LADRILLOS Y TUBOS EL PORTICO SECTOR APAGADO
se cambio red rota por paso de vehículo tipo volqueta en las luminaria servicio 

normalizado 

25
59573

CANCHA COLMENA CRA 28 CON CALLE 

9NA ARENALES CANCHA APAGADA
se elimino sulfatacion en la red principal de las luminarias de la cancha 

26 59574 SECTOR 1 CIUDADELA NUEVO GIRON SECTOR APAGADO se cambio fusible quemado en las luminarias servicio normalizado 

27
59575 CALLE 29 CON CRA 25 ESQUINA GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA

luminaria no pertenecen al inventario de alumbrado público se le informa al 

usuario 

28
59576 CALLE 27 CON CRA 26 PUENTE PEATONAL EL MALECON SECTOR LA PLAYA LUMINARIA APAGADA

se retira luminaria sepialed 41w defectuosa para revisión 

29
59577 CRA 21 # 52-87 PORTAL DE GIRON LUMINARIA APAGADA

se cambio fotocelda defectuosa y se elimina sulfatacion en la red principal 

servicio normalizado 

30 59578 CALLE 27 CON CARRERA 26 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA se instala luminaria sepialed 41w servicio normalizado 

31
59579 CALLE 30 NO. 24-65 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA

luminaria sin servicio por hurto de la red se realiza la conexión servicio 

normalizado 

32
59580 TRANSVERSAL 17 # 7A -25 MIRADOR DE ARENALES LUMINARIA APAGADA

se realiza la visita del sitio donde se ubicaba la luminaria la cual fue retirada 

por obra civil se programa la reposición de la luminaria 

33
59581 CALLE 32 NO. 25-80 CASCO URBANO LUMINARIA APAGADA

luminaria sin servicio por hurto de la red se realiza la conexión servicio 

normalizado 

34 59582 CALLE 33 NO. 26-72 CASCO URBANO LUMINARIA APAGADA se cambio bombillo agotado en la luminaria servicio normalizado 

35 59583 EL COCAL EL LLANITO LUMINARIA APAGADA se cambio luminaria defectuosa servicio normalizado 

36 59584 CARRERA 27 NO. 32-21 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA se cambio bombillo agotado en la luminaria servicio normalizado 

37 59585 CARRERA 29 NO. 29-68 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA se cambio bombillo agotado en la luminaria servicio normalizado 

38 59586 CALLE 30 NO. 29-31 ELOY VALENZUELA LUMINARIA APAGADA se cambio bombillo agotado en la luminaria servicio normalizado 

39 59587 DIAGONAL 54C NO. 22B-04 SAN ANTONIO DEL CARIZAL LUMINARIA APAGADA se ajusto conectores en la luminaria servicio normalizado 

40 59588 MANZANA C CASA 7 CASTILLA REAL I LUMINARIA APAGADA se ajusta fotocelda en la luminaria servicio normalizado 

41 59589 CARRERA 25 NO. 32-44 CASCO URBANO LUMINARIA APAGADA Reporte Solucionado Por Cuadrilla #2 el Día 15-07-24

42

59590 CARRERA 25 NO. 32-44 CASCO URBANO LUMINARIA APAGADA

Se Encontró Cable Robado Se Cambió Dirección de conección de la Luminaria 

Para Evitar el Vandalismo, Se Conecto y se Normalizo el Servicio 

43
59591 CASA 12 LA INMACULADA LUMINARIA APAGADA

Luminaria Defectuosa Se Cambió por Una código 26 y Se Normalizo el Servicio 
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44 59592 CALLE 28 NO. 28-17 LA CASONA GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA Reporte Solucionado Con Reporte de Modernización 59593

45
59593 PARQUE DE LAS NIEVES GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA

Se Cambió BomBillos Agotados Y Se Encontró Luminarias Desconectadas Por 

Funcionarios de La Essa, Servicio Normalizado.

46 59594 CRA 23 ESQUINA EL LLANITO LUMINARIA CAIDA Reporte  Solucionado con Reporte 59595

47

59595

CRA 28 CON 34 ESQUINA UNA CUADRA 

ANTES DEL CEMENTERIO EL LLANITO LUMINARIA APAGADA

Luminaria 8984 Bombillo Estallado pro Agua De Cambio por Uno Nuevo, 8759 

Luminaria se Encontró En El Piso se Volvió A Colocar Y Se Normalizo El Servicio 

48
59596

SOBRE LA  CALLE 23 AL LADO DEL 

PARQUEADERO CASA LINDA LUMINARIA APAGADA
Usuario No Contestó. Dirección Incompleta, Vecinos no dan Información de la 

Luminaria.

49 59597 PARQUE PERALTA GIRON CENTRO POSTE LADEADO Se Programa Cambios de Postes de Parque Peralta.

50
59598 CARRERA 29G NO. 30C-02 EL MILAGRO LUMINARIA APAGADA

Se Encontró Fotocelda Quemada Se cambio por una Nueva y se Normalizo el 

servicio 

51 59599 CRA 26 CON CALLE 32 ESQUINA GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA reporte solucionado con el reporte 59608 de mantenimiento 

52

59600 CANCHA VEREDA ACAPULCO CANCHA PROGRAMAR RELOJ

se programa cancha por solicitud de la comunidad ya que piden que el día 

domingo no prenda la cancha por motivo del partido de la selección  Colombia.

53
59601 ANILLO VIAL ANILLO VIAL LUMINARIA APAGADA

reporte solucionado con reporte de operación y mantenimiento # 59602.

54
59602 ANILLO VIAL ANILLO VIAL LUMINARIA APAGADA

Se Encontró  Linea Sukfatada, Se Elimino Sulfatacion y Se Volvió A Conectar, 

Servicio Normalizado 

55
59603 CANCHA BOCA DEL MONTE VEREDA BOCAS DEL MONTE CANCHA PROGRAMAR RELOJ

SE PROGRAMO RELOJ A LAS 10 POR PETICION DE ADMINISTRACION Y JUNTA 

DE ACCION COMUNAL 

56

59604 ANILLO VIAL ANILLO VIAL SECTOR APAGADO

Se realizo mantenimiento por sector apagado en el anillo vial. conectores 

sulfatados y otros quemado en la caja de piso de la luminaria 3559. servicio 

normalizado.  

57
59605 DIAGONAL 54C NO. 22B-04 SAN ANTONIO DEL CARIZAL LUMINARIA APAGADA

Se encontró Luminarias en Mal estado, Se Cambió por una Nueva y se 

Normalizo el servicio 

58 59606 FINCA EL MIRADOR VEREDA EL PANTANO LUMINARIA APAGADA Se Soluciono Con Reporte de Modernización 1445

59 59607 FINCA EL MIRADOR VEREDA EL PANTANO LUMINARIA APAGADA Solucionado con Reporte de Modernización  1445

60
59608 calle 32 #25-80 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA

luminaria  desconectada por funcionarios de la ESSA  se colocaron conectores 

para recolectar nuevamente servicio normalizado 

61 59609 carrera 26 # 31 - 11 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA se cambió  socket sulfatado en la entradas y se normalizó el servicio 

62
59610 calle 31 # 23-56 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA

se cambió bombillo  quemado por sobretension  y se normalizado el servicio 
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63
59611 CALLE 28 NO. 28-17 LA CASONA GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA

se cambió bombillo quemado por sobretension y se normalizó el servicio 

64
59612 CALLE 26 # 21C 09 VILLA CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA

Se Encontró Luminarias En Mal Estado Se Cambió por Una Código 26, Se 

Normalizo El Servicio.

65 59613 CALLE 14B NO. P-15 ALMENARES DE SAN JUAN LUMINARIA DESPEJAR Se Realizó Poda Al Sector, Servicio Normalizado 

66 59614 KM 2 TALLERES DE CHIMITA CASA 10 ALTOS DE ANDINA LUMINARIA DESPEJAR se realiza despeje de la Luminaria servicio normalizado 

67
59615 CANCHA VILLA CAROLINA I LUMINARIA APAGADA

Se Volvió A Programar el Reloj de la Cancha, Se Probó y El Servicio 

Normalizado.

68

59616

KM 6 CRA 11 VIA BUCARAMANGA 

FRENTE AL HOTEL SAN JUAN BASCULA DE 

ITALCOL PLANTA 2 AUT.BUCARAMANGA LUMINARIA APAGADA

se realizo cambio de redes debido a que se encontraron rotas por ramas de 

árbol, luminaria 5060. servicio normailzado. 

69
59617 CALLE 28 NO. 30-44 SAGRADO CORAZON LUMINARIA DESPEJAR

Se Realizó Poda A Luminaria, Se Despejó Luminaria para una mejor 

Iluminación.

70
59618 parque sagrado corazón monumento SAGRADO CORAZON SECTOR APAGADO

Se Encontró Lineas Lasrimadas por poda, Se Empalmó líneas y se Normalizo el 

Servicio 

71
59619

CALLE 41 42 CARRERA 19 PARTE BAJA 

FRENTE AL PARQUE RINCON DE GIRON LUMINARIA APAGADA
Essa Cambios Redes, Red  se volvió a a entender y conectar la red, Servicio 

Normalizado 

72
59620 POSTE 43 ANILLO VIAL RIO FRIO ANILLO VIAL LUMINARIA APAGADA

se encontró fotocelda girada de la luminaria 7099. servicio normalizado. 

73
59621 POSTE 30 ANILLO VIAL RIO FRIO ANILLO VIAL LUMINARIA APAGADA

se encontró fotocelda quemada de la luminaria 12306. servicio normailzado.  

74
59622 POSTE 52 ANILLO VIAL RIO FRIO ANILLO VIAL LUMINARIA APAGADA

se encontró luminaria 3045 con cable de alimentación en muy mal estado. 

servicio normailzado.  

75
59623 POSTE 66 ANILLO VIAL RIO FRIO ANILLO VIAL LUMINARIA APAGADA

se encontro cable suelto en la bornera de alimentacion de la luminaria 5254. 

servicio normalizado. 

76
59624 POSTES 120 ANILLO VAL PALENQUE ANILLO VIAL LUMINARIA APAGADA

se encontró luminaria 8044 apagada por hurto de cable. servicio normalizado. 

77 59625 POSTES 162 ANILLO VAL PALENQUE ANILLO VIAL LUMINARIA APAGADA se realizo cambio de la luminaria 8028. servicio normalizado.  

78
59626 POSTES 164 ANILLO VAL PALENQUE ANILLO VIAL LUMINARIA APAGADA

se encontró luminaria 8046 con fotocelda quemada. servicio normalizado.  

79
59627 DIAGONAL 9 NO. 21B-24 ALTOS DE ARENALES LUMINARIA APAGADA

Luminaria Desconectada por la Essa en el Cambió de Red Se Volvió a conectar 

y se Normalizo el Servicio 

80
59628 CARRERA 22 CALLE 45 Y 46 EL POBLADO LUMINARIA APAGADA

Se Encontró luminarias Defectuosa se cambió por una Nueva y se Normalizo el 

servicio 
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81
59629 MURO BELLAVISTA BELLAVISTA LUMINARIA APAGADA

se elimina sulfatacion en la caja de distribución de las luminarias servicio 

normalizado 

82 59630 CANEYES CALLE 25 CARRERA 20 VIA CANEYES LUMINARIA APAGADA se realizo cambio de la luminaria 14392. servicio normalizado

83
59631 POSTE 31 VIA CANEYES VIA CANEYES LUMINARIA APAGADA

se recalbleo poste de la luminaria 8235 debido a que se encontraba quemado 

su alimentación. servicio normailzado.  

84
59632  CRA 26 GLORIETA DE TREFILCO POSTE 84 AVENIDA CRA 26 LUMINARIA APAGADA

se realizo cambio de la luminaria 14584. servicio normalizado.  

85 59633 POSTE 63 GLORIETA CR26 AVENIDA CRA 26 LUMINARIA APAGADA se realizo cambio de la luminaria 14693. servicio normalizado 

86

59634 CALLE 37 # 31-26 ALTOS DEL LLANITO REDES EN CORTO

Se Informa A Usuario Que las Redes Son Residenciales, Y que no se pueden 

intervenir. También se le informa que no somos entidad de podas y no 

podemos realizar poda de el árbol que está en el sector.

87 59635 CRA 33 # 29A - 21 ELOY VALENZUELA LUMINARIA APAGADA se retira luminaria defectuosas se ingresan al taller para revisión 

88
59636 TIENDA FANNY VEREDA ALTAMIRA INSTALACION DE REDES

se Encontró Red suspendida por remodelacion por parte de la essa se realiza el 

ajuste de la red de las luminarias servicio normalizado 

89
59637 URBANIZACION SAN JORGE 4 ETAPA URB. SAN JORGE SECTOR APAGADO

Luminarias no Pertenecen a alumbrado público, Se Le informa a Usuario y se 

Normaliza el servicio. 

90

59638

AV CANEYES DES LA DROGUERIA SKALA 

HASTA EL RETORNO DE LA BOMBA 

PRIMAX CANEYES LA ULTIMA VIA CANEYES SECTOR APAGADO

Se Encontró Corto en La Red, Se Revisó Caja de Piso Y se Eliminó corto y se 

volvió a conectar. Servicio Normalizado 

91
59639 FINCA LAGUNETAS VILLA CARO VEREDA LLANADAS LUMINARIA APAGADA

luminarias no pertenecen al inventario de alumbrado público se le informa al 

usuario se programa la expansión de luminarias tipo 1 

92
59640 VIA PRINCIPAL ENTRADA PUEBLITO VIEJO LUMINARIA APAGADA

luminarias sin servicio por daño en la red principal se realiza la corrección de 

los empalmes quemados servicio normalizado 

93
59641 AV CANEYES VIA CANEYES SECTOR APAGADO

se encontró conectores Sulfatados se Cambiaron por Unos Nuevos y se 

Normalizo el Servicio 

94 59643 CARRERA 24 # 30-17 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA se programa mantenimiento por hurto de la red se le informa al usuario 

95
59642 CARRERA 18 NO. 30A-14 CASTILLA REAL I LUMINARIA APAGADA

se elimina corto en los puentes de alimentación de la luminaria servicio 

normalizado 

96
59644 DIAGONAL 54C #22B-33 SAN ANTONIO DEL CARIZAL LUMINARIA APAGADA

se elimina sulfatacion en la caja de piso de distribución servicio normalizado 

97 59645 DIAGONAL 54C NO. 22B-04 SAN ANTONIO DEL CARIZAL LUMINARIA APAGADA reporte solucionado con el número 59644

98
59646 PARQUE EL COCAL EL LLANITO POSTE A PUNTO DE CAER

Se Encontró Poste Ladeado por Falta de Tuercas se K

Instalo las Tuercas Pal Soporte y Se Normalizó El Servicio.

99
59647 FINCA LAS DELICIAS VEREDA PALOGORDO LUMINARIA APAGADA

se realiza la conexión de la luminaria desconectada por Funcionarios de la essa 

servicio normalizado 
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100
59648 SECTOR 7 TORRES CIUDADELA NUEVO GIRON LUMINARIA APAGADA

se Encontró Red Lastimada por Poda Se Cambio La Red Y Se Normalizó el 

Servicio

101
59649

BARRIO ESPAÑA SECTOR EL PÓRTICO - 

LADRILLERA LADRILLOS Y TUBOS EL PORTICO REDES ROTAS
redes rotas por paso de volquete se realiza el arreglo de la red en las 

luminarias servicio normalizado 

102 59650 CALLE 30 NO. 24-23 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA Reporte Solucionado  con Reporte Mantenimiento  el día 24 de Julio

103 59651 LA ESMERALDA LA ESMERALDA MODERNIZACION reporte solucionado con reporte de modernización # 1440.

104
59652 CANCHA LA 49 EL POBLADO LUMINARIA APAGADA

se elimina sulfatacion en la caja de piso en las luminarias de la cancha servicio 

normalizado 

105
59653 SALIDA A BELLAVISTA FRENTE A CREMAS AUTOPISTA AEROPUERTO LUMINARIA INTERMITENTE

se realiza mantenimiento a luminarias y se encuentran conectores en mal 

estado se cambian y se normaliza el servicio.

106
59654 CANCHA DE CEMENTO BELLAVISTA LUMINARIA APAGADA

se Encontró Luminarias desconectadas en la caja de piso se realiza la conexión 

servicio normalizado 

107
59656 CALLE 32 25-57 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA

luminaria sin servicio por hurto de la red se realiza la conexión de la luminaria 

servicio normalizado 

108
59655 CARRERA 22B NO. 21A-14 PORTAL CAMPESTRE II LUMINARIA APAGADA

Reporte Solucionado  Con Reporte de Modernización  por la Cuadrilla #4

109
59657 CARRERA 22D NO 20B-75 PORTAL CAMPESTRE II FAROL APAGADO

Se Encontró Red Lastimada Por Intento de Urto, Se Volvió A conectar  

Luminarias, Para Su Uso. Servicio Normalizado. 

110
59658 POSTE 11 VIA CANEYES VIA CANEYES LUMINARIA DIRECTA

se encontró luminaria 8266 con fotocelda directa.  servicio normalizado.  

111
59659

CASA NO 56E MIRADOR BRISA 

CAMPESTRE BRISA CAMPESTRE LUMINARIA DIRECTA
Se Cambio Fotocelda  Directa por Una Nueva Y Se Normalizó el Servicio 

112
59660

CALLE 43 DIAGONAL 21  EN EL 

GYMNASIO RINCON DE GIRON LUMINARIA APAGADA
se Cambio luminaria Defectuosa. Y Se Normalizó el Servicio 

113 59661 PEATONAL DE LA CALLE 30C VILLA CAROLINA I LUMINARIA APAGADA Usuario No Contesta, Dirección Incompleta, No Dan Razón del Daño.

114

59662 CALLE PRINCIAPL CASA 150 CONVIVIR LUMINARIA APAGADA

se realiza revisión a luminarias se encuentra red principal rota se empalma y se 

normaliza el servicio.

luminaria 4028 es entregada por la comunidad, se entrega almacén con su 

respectivo brazo y fotocontrol.

115

59663 AUTOPISTA AEROPUERTO AUTOPISTA AEROPUERTO LUMINARIA APAGADA

se encontraron las luminarias 11999 y 11998 sin cable de alimentación por 

hurto. se reprogramara trabajos para solucionar luminarias Apagadas de los 

postes 587 y 588 debido a que se presentan lluvias. 

116 59664 POSTE 13 VIA CANEYES VIA CANEYES LUMINARIA APAGADA se realizo cambio de la luminaria 3528. servicio normalizado.

117
59665 POSTE 124 SECTOR CASA LINDA CASA LINDA LUMINARIA APAGADA

se realizo cambio de las luminarias 15279, 15282.  servicio normalizado.  
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118

59666

PLAZOLETA RINCON DE GIRON PARTE 

BAJA CALLE 35 CON CRA 18 RINCON DE GIRON SECTOR APAGADO

se realiza revisión en luminarias y cajas de inspección se normaliza el servicio.

luminaria 16337 se retira lyraled de 49w y se ingresa al taller para su revisión. 

119

59667

EMPEZANDO EL DESTAPADO DONDE 

TERMINA CARRIZAL CAMPESTRE TODO EL 

MALECON CARRIZAL CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA

se realiza mantenimiento a luminarias y se encuentra base de fotocontrol en 

mal estado se cambia y se normaliza el servicio.

120

59668 ENTRADA PLACA HUELLA PALMITA BELLAVISTA PALMITAS SECTOR APAGADO

se realiza mantenimiento a luminarias se encuentra daño en la red aérea 

principal, luminaria no tiene fotocontrol,se cambian conectores en mal estado 

por daño en la red principal, se normaliza el servicio.

121
59669 CALLE 37B 29-11 BELLAVISTA PALMITAS LUMINARIA GIRAR

se realiza mantenimiento a luminaria se encontraba girada brazo y luminaria 

conectores en mal estado  se normaliza el servicio.

122
59670

CRA 27 # 28A-08 ENSEGUIDA DE LA 

HELADERIA LAS NIEVES GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA
se realiza mantenimiento a luminaria y se encuentra fotocontrol quemado se 

cambia y se normaliza el servicio.

123
59671

CARRERA 15 CALLE 16 PARALELA 

BUCARAMAN ZONA INDUSTRIAL LUMINARIA APAGADA
No se pudo ejecutar el reporte debido a la presencia de lluvias. se requiere 

reprogramar reporte. 

124
59672 CARRASCO PLAZA DE TOROS ZONA INDUSTRIAL LUMINARIA APAGADA

No se pudo ejecutar el reporte debido a presencia de lluvias. se requiere 

programación del reporte. 

125
59673 CARRASCO PLAZA DE TOROS ZONA INDUSTRIAL LUMINARIA APAGADA

No se pudo ejecutar el reporte debido a presencia de lluvias. Se requiere 

reprogramar reporte. 

126
59674 CARRASCO PLAZA DE TOROS ZONA INDUSTRIAL LUMINARIA APAGADA

No se pudo ejecutar el reporte debido a presencia de lluvias. Se requiere 

reprogramar reporte. 

127
59675 CRA 5 NO.58-12 ZONA INDUSTRIAL SECTOR APAGADO

No se pudo solucionar el reporte debido a la presencia de lluvias. se requiere 

reprogramacion de reporte. 

128
59676 CRA. 24 #30-32 GIRON CENTRO SECTOR APAGADO

luminarias sin servicio por hurto de la red de alimentación se realiza la 

conexión de las luminarias servicio normalizado 

129 59677 PUEBLITO VIEJO PUEBLITO VIEJO SECTOR APAGADO se cambio de fase la conexión de las luminarias servicio normalizado 

130
59678 AUTOPISTA BUCARAMANGA AUTOPISTA BUCARAMANGA SECTOR APAGADO

se realiza revisión en cajas de inspección se encuentra conectores sulfatados 

se cambia y se normaliza el servicio.

131
59679 ENTRADA PLACA HUELLA CAÑO PICHO BELLAVISTA LUMINARIA APAGADA

reporte solucionado con reporte de operación y mantenimiento # 59685.

132
59680

EN EL PUEMTE DE VILLAMIL EN LOS DOS 

SENTIDOS CIUDADELA VILLAMIL SECTOR APAGADO
reporte se reprograma con grúa para revisión de reflectores.
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133
59681 CARRERA 27 QUEBRADA LAS MACANAS EL POBLADO SECTOR APAGADO

Se Encontró Líneas Cortadas Por Bandalismo, Se Volvió A Conectar y se 

normalizó el Servicio.

134
59682 MANZANA 29 LOTE 9 Y 10 VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA

Se Encontró Red Rota, Se Volvió  tender Red Rota. Se Empalmo y se Volvió a 

Conectar. Servicio  Normalizado 

135 59683
CRA 21 #52-87 PORTAL DE GIRON 1 

CANCHA Y PARQUE
PORTAL DE GIRON LUMINARIA DIRECTA

se realiza mantenimiento a luminarias y se encuentra fotocelda quemada se 

cambia y se normaliza el servicio.

136 59684 CRA 25 # 16-42 PORTAL CAMPESTRE II LUMINARIA APAGADA
se realiza mantenimiento a luminarias se retira lyraled de 49w y se ingresa al 

taller para su revisión, se instala lyraled de 49w y se normaliza el servicio.

137 59685 SECTOR LA PALMITA BELLAVISTA SECTOR APAGADO

se realiza mantenimiento a luminaria se retira luminaria y se ingresa al taller 

para su revisión, se instala luminaria sepialed de 41w y se normaliza el 

servicio.

138 59686 ELOY VALENZUELA ELOY VALENZUELA LUMINARIA APAGADA
Se Realizo Reposición  de Luminarias Qué ae Habían Llevado Al Taller Para 

Mantenimiento.Servicio Normalizado 

139 59687

CALLE 29 CON CRA 25 LA SEGUNDA 

LUM DESPUES DE LA ESQUINA 

ALAMEDA

GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA reporte solucionado  con el reporte de control # 59707 de control  

140 59688 CRA 22 #13B 24 EL CONSUELO LUMINARIA GIRAR Se Giro Luminaria, Por Solicitud  del Usuario. Servicio Normalizado.

141 59689 CRA 29E # 47-24 PEATONAL 18 BELLAVISTA LUMINARIA DIRECTA
Se Encontró Fotocelda Quemada por Sobretension se cambio por una Nueva 

Y Se Normalizó el servicio.

142 59690 VEREDA CARRIZAL VEREDA CARRIZAL LUMINARIA APAGADA

se realizo traslado de poste en la vía principal de la vereda carrizal que 

conduce al conjunto cerrado san sebastian. luminaria 13530  13531 6519  

13532  13529  4858  6520. 

143 59691 ANILLO VIAL ANILLO VIAL SECTOR APAGADO reporte solucionado con el número 59693

144 59692 Via Principal Entrada VIENTOS DE LLANADAS LUMINARIA DIRECTA se cambio fotocelda quemada en la luminaria servicio normalizado 

145 59693 ANILLOVIAL SECTOR PORTAL 1 ANILLO VIAL SECTOR APAGADO
se realiza el cambio de caja cortocircuito de 15kv por parte de línea viva se 

realiza apoyo por parte de la cuadrilla 2

146 59694
CALLE 29 ENRE CRA 24-25 TODA LA 

CUADRA 
GIRON CENTRO SECTOR APAGADO reporte solucionado con el reporte # 59707 de control 

147 59695 MANZANA A CASA 10 MIRADOR DE SAN ANTONIO LUMINARIA APAGADA
Se Encontró Luminaria Defectuosa, Se Cambio por Una, Se Normalizó el 

Servicio.

148 59696 CALLE 49 CON 27 EN LA CAÑADA EL POBLADO LUMINARIA APAGADA Reporte Solucionado  con Reporte 59681

149 59697 CRA 24 31-65 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA
Se Encontró Bombillo Estallado, Se Cambio por uno nuevo y se normalizó el 

Servicio 

150 59698 ENTRADA A VILLA DEL SOL VILLA DEL SOL LUMINARIA APAGADA Daño Se Ocasión  a Trasformador de la Essa, Essa Ya Soluciono el Daño

151 59699 POSTE 168 ANILLO VIAL ANILLO VIAL POSTE A PUNTO DE CAER
se aplomo poste que fue golpeado por vehículo en el anillo vial. luminaria 

3923. 

152 59700 SECTOR CDMB ANILLO VIAL SECTOR APAGADO

se realizo mantenimiento en el anillo vial. sector apagado por conectores 

quemados en el arranque del circuito, además de  luminarias quemadas. 

luminarias 8283  2822  8284  3558. 

153 59701 RIO FRIO ANILLO VIAL SECTOR APAGADO
se encontraron conectores sulfatados en la caja de piso de la luminaria 7613. 

servicio normalizado.  
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154 59702 PORTAL CAMPESTRE 2 PORTAL CAMPESTRE II LUMINARIA DESPEJAR Reporte Solucionado  con Reporte 59703

155 59703 CRA 23 # 16-22 PORTAL CAMPESTRE II LUMINARIA DESPEJAR
Se Realizo Poda A Luminaeia Obstáculizada por Árbol en el Sector, Servicio  

Normalizado. 

156 59704
CRA 28 # 34A -37 INTERIOR 7 LLANITO 

BAJO 
EL LLANITO LUMINARIA APAGADA se cambio bombillo roto por agua en la luminaria servicio normalizado 

157 59705 PARQUE BRISAS DEL CAMPO PARQUE APAGADO
Se Encontró Líneas Peleada por Cable Lastimado, Se Aisló y Se Normalizó El 

Servicios. Fotocelda Cambiado por Sobretension.

158 59706 CANCHA VILLA CAROLINA I CANCHA APAGADA
se elimina sulfatacion en la red principal de las luminarias de la cancha servicio 

normalizado 

159 59707 SECTOR LA LAMEDA GIRON CENTRO SECTOR APAGADO
se encontró circuito disparardo por sobre tensión  se reactivo  y se verifica 

programación 

160 59708 CALLE 31 #27-28 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA se realiza mantenimiento a las luminarias servicio normalizado 

161 59709
CRA 26 32 38 FRENTE A LA NUEVA 

EPS
GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA se cambio bombillo agotado en la luminaria servicio normalizado 

162 59710
CALLE 30# 27_25  DIAGONAL A LA 

FISCALÍA
GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA se cambio elementos defectuosos en la luminaria servicio normalizado 

163 59711 manzana 2 casa 9 PUEBLITO VIEJO LUMINARIA APAGADA fotocelda Girada se cambio por una nueva y se normalizó el servicio. 

164 59712 RINCON DE GIRON ANILLO VIAL SECTOR APAGADO
se realiza inspección en cajas de piso tomando tensión y se encuentra 

conectores en sulfatacion, se normaliza el servicio.

165 59713 COORDINADORA AUTOPISTA BUCARAMANGA SECTOR APAGADO
se realiza mantenimiento a luminarias y se encuentra conectores sulfatafos y 

red rota se cambian y se normaliza el servicio.

166 59714 SECTOR DEL TRANSITO AUTOPISTA BUCARAMANGA SECTOR APAGADO
se realiza mantenimiento aluminarias y se encuentran conectores en mal 

estado se cambian y se normaliza el servicio.

167 59715 SECTOR AGUAS RESIDUALES ANILLO VIAL RIO FRIO SECTOR APAGADO
se encontraron varias sulfataciones  en la red principal  devido a deterioro y 

sobre tensión 

168 59716 PARQUE PRINCIPAL EL PALENQUE LUMINARIA APAGADA
se Encontró luminarias sin servicio por daño en la red de alimentación se 

realiza la corrección servicio normalizado 

169 59717

CALLE 31 ENTRE CRA 24 Y 25 LA QUE 

ESTA SOBRE LA FACHADA DE LA 

CASA # 24-28

GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA se cambio bombillo roto por agua en la luminaria servicio normalizado 

170 59718 CALLE 11B CON 20 PARQUEADERO RIO PRADO LUMINARIA APAGADA usuario no contesta el teléfono dirección incompleta 

171 59719 puente peatonal coordinadora AUTOPISTA BUCARAMANGA PUENTE PEATONAL APAGADO
se Encontró  Sulfatacion  en la Red Principal  se Cambio Conectores  y se 

elimino Sulfatacion. Servicio  Normalizado 

172 59720 ZONA INDUSTRIAL ZONA INDUSTRIAL LUMINARIA APAGADA
se realizo mantenimiento en la zona industrial a las luminarias 12932  12938  

12945  12940 16244  16243. servicio normalizado.  

173 59721 VIA CIUDADELA NUEVO GIRON CIUDADELA NUEVO GIRON LUMINARIA APAGADA
se realizo mantenimiento en la vía a ciudadela nuevo giron a las luminarias 

9225  9260  9250. servicio normalizado.  


