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1 59261 CRA 26 # 33-25 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA se cambio bombillo agotado en la luminaria servicio normalizado 

2 59262 PARQUE EL PALENQUE SECTOR APAGADO se reinicio taco abierto en el control de las luminarias servicio normalizado 

3 59263 CRA 23 32-38 CARRIZAL III Y IV
MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS 
EL REPORTE FUE SOLUCIONADO CON EL REPORTE 59288

4 59263 CRA 23 32-38 CARRIZAL III Y IV
MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS 
Se Realizo Con Reporte 59288

5 59264
KM 13 VIA AL AEROPUERTO KIOSKO 

MARGARITA
AUTOPISTA AEROPUERTO LUMINARIA DESPEJAR

Se Informo al usuario que No se Realizaban podas solo despeje de luminarias y 

menos a Árboles frutales

6 59265 CRA 26 31-64 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA reporte solucionado con el número 59261

7 59266 CRA 23 # 44-17 EL POBLADO LUMINARIA APAGADA se realizo mantenimiento a la  luminaria 1802 del barrio el poblado. 

8 59267 PARQUE PRINCIPAL BRISAS DEL CAMPO PARQUE APAGADO se cambio fotocelda quemada en la luminaria servicio normalizado 

9 59268 MANZANA D CASA 1 BRISA CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA
Se Encontró Luminaria Desconectada  se Volvió Conectar A La Lonchera y se 

Normalizó el Servicio 

10 59269 CRA 27 # 30-41 Y 30-59 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA se cambio bombillo agitados en las luminarias servicio normalizado 

11 59270 MIRADOR DE ARENALES MIRADOR DE ARENALES PARQUE APAGADO
se realizo cambio de la tubería y cajas de piso dañadas por obra civil en las 

luminarias del parque 

12 59271
DIAGONAL 10A #22-03 FRENTE EN EL 

PARQUECITO
ALTOS DE ARENALES LUMINARIA APAGADA

se cambio fotocelda quemada en las luminarias y se elimina sulfatacion en la 

caja de piso servicio normalizado 

13 59272 FINCA LA ESPERANZA CASA VILLANANIS VEREDA PALOGORDO LUMINARIA APAGADA reporte solucionado con reporte de modernización # 1340.

14 59273 CALLE 22 NO.19-141 VILLA CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA
se cambio luminaria sepialed 41w defectuosa servicio normalizado se cambio 

fotocelda quemada en la luminaria 

15 59274 CALLE 10A #27_03 ARENALES LUMINARIA APAGADA se cambio red Dañada en la luminaria servicio normalizado 

16 59275 SECTOR BARRIO NUEVO VEREDA BOCAS LUMINARIA APAGADA se cambio fotocelda quemada en la luminaria servicio normalizado 

17 59276
MIRADOR DE ARENALES MIRADOR DE ARENALES PARQUE APAGADO

se realizo la instalación de bajante,fotocontrol y red en las luminarias del 

parque servicio normalizado 

18 59277 DIAGONAL 10 A # 22 - 09 ALTOS DE ARENALES LUMINARIA APAGADA reporte solucionado con el número 59271

19 59278
DIAGONAL 13E P-45 Y EN LA DIAGONAL 

13 C PLAZOLETA 2 BRISAS DEL CAMPO LUMINARIA APAGADA
Se Encontró Luminaria Defectuosa SE Cambio por una Código 26, Servicio 

Normalizado.

20 59279 CALLE 43 A # 31B - 44 CORVIANDI III LUMINARIA APAGADA reporte solucionado con el número 59282

21 59280 CALLE 10B NO. 13-07 HACIENDA LA MESETA LUMINARIA APAGADA se cambio red dañada en la luminaria servicio normalizado 

22 59281
CARRERA 21A NO. 25-32 VILLA CAMPESTRE LUMINARIA INTERMITENTE

se elimina sulfatacion en la caja de piso en la luminaria servicio normalizado 
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23 59282
CALLE 43A CON 31B CORVIANDI III LUMINARIA APAGADA

se elimina sulfatacion en la caja de piso de distribución de las luminarias

24
59283 sector bodegas URB. SAN JORGE LUMINARIA APAGADA

se encontró luminaria 14369 sin su cable de alimentación.  servicio 

normalizado. 

25 59284 poste 10 LUMINARIA APAGADA se realizo cambio de la luminaria 15014 que se encontraba apagada. 

26
59285 QUINTAS DEL CAMPESTRE QUINTAS DEL CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA

Luminaria Defectuosa se cambio por una código 26 y se normalizó el servicio.

27
59286 Via PETROCO VEREDA RIO FRIO LUMINARIA APAGADA

se elimina sulfatacion en la red principal de las luminarias servicio normalizado 

28 59287 LOTE 1 AV 105 MALPASO LUMINARIA APAGADA Usuario NO Contesta tan Dirección Incompleta. 

29
59288 CARRIZAL III Y IV CARRIZAL III Y IV CANCHA APAGADA

Se Encontró Timer el Mal Estado Se Cambio Por Uno Nuevo Y Se Normalizó el 

Servicio 

30
59289

PARQUE FRENTE AL COLEGIO JOSE 

EUSTACIO MIRADOR DE ARENALES LUMINARIA APAGADA
Se Encontró Luminaria sin Cable de alimentación, Se Volvió A Cablear y se 

Conecto,  Servicio  Normalizado.

31

59290 POSTES 125 ANILLO VAL PALENQUE ANILLO VIAL LUMINARIA APAGADA

se encontró poste 125 de las luminarias 4013 y 13729 con cable hurtado. No se 

puede ejecutar el reporte debido a que la luminaria 13729 tiene proximidad 

con línea de 34.5 kVA impidiendo bajar el poste para la instalación del 

cableado. 

32
59291 CANCHA VILLA DEL SOL LUMINARIA APAGADA

Se Encontró Base De Fotocelda  Defectuosa  se Cambio por una nueva y se 

Normalizó el Servicio.

33 59292 CALLE PRINCIPAL CASA 13 ESTRELLA CHOCOA LUMINARIA APAGADA se Encontró fotoceldas Giradas se ajustaron y se normalizó el servicio. 

34
59293

CRA 22 C MALECON ENTRE CALLES 62 Y 

64 CARRETERA DESTAPADA CARRIZAL CAMPESTRE SECTOR APAGADO
se cambio fotocelda defectuosa en las luminarias servicio normalizado 

35
59294

DIAGONAL 54C NO. 22B-04 PELUQUERIA 

MARICEL SAN ANTONIO DEL CARIZAL LUMINARIA APAGADA
Se Programa Canalización por Red Rots Y Obstaculizada 

36
59295

PARQUECITO DE LOS NIÑOS RINCON 

PARTE BAJA RINCON DE GIRON LUMINARIA APAGADA
se Encontró Conectores Sulfatados se Cambiaron por unos nuevos, Servicio 

Normalizado 

37 59296 CALLE 11B 20-33 RIO PRADO LUMINARIA APAGADA solucionar reporte con grúa.

38 59297 ANILLO VIAL ANILLO VIAL SECTOR APAGADO se cambio red dañada en las luminarias servicio normalizado 

39 59298 CALLE 28 NO. 28-87 CASCO URBANO LUMINARIA APAGADA se cambio bombillo agotado en la luminaria servicio normalizado 

40 59299 CARRERA 28 NO. 29-37 CASCO URBANO LUMINARIA APAGADA se cambio bombillo agotado en la luminaria servicio normalizado 

41
59300 KIOSKO CORVIANDI III LUMINARIA APAGADA

Fotocelda le daba luz de otra luminaria, Se movió fotosensor  de lugar y se 

normalizó el servicio 

42
59301 PARTE ALTA LLANADAS VEREDA LLANADAS LUMINARIA APAGADA

se realiza mantenimiento a redes rotas se habilitan y se dejan funcionando 

sector apagado servicio normalizado.
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43
59302

DIAGONAL 21 CON CALLE 43 A LA 40 

PARTE BAJA RINCON DE GIRON SECTOR APAGADO
usuario no contesta el teléfono dirección incompleta no den razón del sector 

apagado 

44 59303 CRA 25 29-42 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA se cambio bombillo agotado en la luminaria servicio normalizado 

45

59304 SECTOR LA PETAR CIUDADELA NUEVO GIRON LUMINARIA APAGADA

se realizo mantenimiento en la ciudadela nuevo giron a las luminarias 13058  

13052   13056  13051 del sector de la petar. Las luminarias 13050 y 13059 no 

se pudieron arreglar debido a que no hay acceso para la grua por estar el 

terreno en muy mal estado. 

46

59305 VIA CHOCOITA VEREDA BARBOSA LUMINARIA APAGADA

se encontró puentes abiertos que alimentan las luminarias que conducen por 

la vía principal a la vereda chocoita. servicio normalizado luminaria 17070.  

47 59306 CALLE 19 NO. 25-113 PORTAL CAMPESTRE II LUMINARIA APAGADA Se Encontró Luminaria Girada Se Ajusto y se Normalito el servicio 

48
59307 DIAGONAL 10A NO. 22-03 ALTOS DE ARENALES LUMINARIA APAGADA

Se Encontró Luminaria Defectuosa se Cambió por una Nueva Y se Normalito el 

Servicio 

49
59308 DIAGONAL 54C NO. 22B-04 SAN ANTONIO DEL CARIZAL LUMINARIA APAGADA

Se Trae Luminaria Cod 26 para Remplazar Luminaria que se Había llegado al 

Taller 

50
59309 VIA MONTERREY VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA

Se Encontro Bombillo quemado Por Agotamiento, Se Cambip por Uno Nuevo Y 

se Normalizo el Servicio.

51
59310 AUTOPISTA BUCARAMANGA AUTOPISTA BUCARAMANGA LUMINARIA APAGADA

se elimina sulfatacion en la caja de piso en las luminarias servicio normalizado 

52 59311 MURO BELLAVISTA BELLAVISTA LUMINARIA APAGADA luminaria  15404 apagada por línea sulfatada en caja de piso. 

53
59312 CALLE 10B 13-03 HACIENDA LA MESETA LUMINARIA APAGADA

se realiza revisión de luminarias se encontra luminaria sin tensión y conectores 

sulfatafos se cambia de red dejando el servicio normalizado.

54
59313 CLLE 23 30-47 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA

REPORTE USADO PARA EXPLICACION DE LA APP EL DIA 14 DE MAYO DEL 2024

55
59314 TRANSVERSAL 37 37-21 INTERIOR C ALTOS DEL LLANITO LUMINARIA APAGADA

se realiza mantenimiento a luminaria se cambia bombillo agotado y se 

normaliza el servicio.

56
59315 CALLE 19A 18-03 GUAYACANES LUMINARIA APAGADA

se realiza mantenimiento a luminaria se encuentra fotocontrol quemado se 

cambia y se normaliza el servicio.

57 59316 MANZANA 29 LOTE 1 VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA reporte solucionado con la modernización #1353

58
59317 CRA 30 # 37-33 QUINTAS DEL LLANITO LUMINARIA DESPEJAR

se realiza poda a luminaria por petición de usuario se realiza la poda dejando el 

servicio normalizado.

59
59318 CALLE 37 NO. 31-15 ALTOS DEL LLANITO LUMINARIA DESPEJAR

se realiza poda a luminaria por petición de usuario se realiza la poda dejando el 

servicio normalizado.

60
59319 CALLE 19 A # 18-04 GUAYACANES LUMINARIA APAGADA

se realiza revisión de luminaria y se encuentra fotocelda girada se gira y se 

normaliza  el servicio. 
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61

59320 AV CRA 26 AVENIDA CRA 26 LUMINARIA APAGADA

se encontró líneas sulfatadas y rotas en la tubería de pvc debido a que 

personal de la alcaldía al sembrar árboles en el separador dañan  el cableado. 

luminaria 11630. 

62

59321 CALLE 105 POSTE 64 MALPASO SECTOR APAGADO

se realiza revisión de luminarias y de control se encuentra proteccion 

disparado se revisa luminarias y se normaliza el servicio.

luminaria 15871 se actualiza marca y modelo se llama al almacén para verificar 

y luminarias raled ll no hay se deja sepialed de 83w y se actualiza información 

se ingresa luminaria al taller para su revisión.

63 59322 calle 30 # 26-49 CASCO URBANO FAROL APAGADO se cambio bombillo agotado en la luminaria servicio normalizado 

64 59323 CARRERA 27 NO. 27-04 EL MALECON SECTOR LA PLAYA LUMINARIA APAGADA se cambio bombillo roto por agua en la luminaria servicio normalizado 

65

59324 VEREDA EL CEDRO VEREDA EL CEDRO SECTOR APAGADO

se encontró líneas rotas por poste privado y caído donde se encontraba 

conectada la alimentacion de las luminarias que conducen a la escuela. 

luminaria 11693.  

66 59325 AUTOPISTA BUCARAMANGA AUTOPISTA BUCARAMANGA LUMINARIA DIRECTA se encontró luminaria 4876 con fotocelda directa. servicio normalizado.  

67
59326 CRA 29 41-69 ALDEA BAJA SECTOR APAGADO

se elimina sulfatacion en la caja de piso en las luminaria servicio normalizado. 

68
59327 QUINTAS DE SAN ISIDRO QUINTAS DE SAN ISIDRO

MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS 
se realizo cableado a las luminarias 15444  15442   15443   15446   15447   

15445 para implementar proyecto de tele medida. 

69
59328

carrera 24 con 20 c esquina frente a la 

nomenclatura 20a38 PORTAL CAMPESTRE IIII LUMINARIA APAGADA
se cambio luminaria sepialed 41w defectuosa servicio normalizado 

70

59329 VEREDA CHOCOITA VEREDA CHOCOITA

MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS 

se trasladaron postes de la vereda chocoita por la vía principal que conduce a 

zapatoca con el fin d3 mejorar el servicio del alumbrado publico. luminarias 

11414  11407  11411  11410  12467 12468

71
59330 CANCHA VEREDA ACAPULCO CANCHA APAGADA

se cambio contactor quemado en el control de las luminarias de la cancha 

servicio normalizado 

72 59331 CARRERA 26 NO. 33-26 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA se le realiza mantenimiento a las luminarias servicio normalizado 

73
59332 DIAGONAL 8A NO. 21C-03 ALTOS DE ARENALES LUMINARIA APAGADA

se elimina sulfatacion en la caja de piso de las luminarias servicio normalizado 

74

59333 ALTOS DE ANDINAS ALTOS DE ANDINA SECTOR APAGADO

se realizo la primera visita el día 23 en las horas de la mañana usuario no 

contesta el celular no dan razón del sector sin servicio. 

se realiza la segunda visita el día 24 en las horas de la mañana no contestan el 

celular y no dan razón del sector sin servicio se procede a cerrar el reporte 

75
59334 PARQUEADERO CASTILLA REAL II LUMINARIA DESPEJAR

se programa poda y despeje de las luminarias con la grúa se le informa al 

usuario 



N
Reporte 

Técnico
Dirección Barrio Actividad Solución Trabajo Realizado

ILUMINACION SAN JUAN DE GIRON "ISAG" S.A

            CONCESIÓN ALUMBRADO PÚBLICO DEL MUNICIPIO DE GIRON

MECANISMO DE CONTROL DE OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO

CONSOLIDADO DE REPORTES RECIBIDOS MES MAYO DE 2024

76
59335 GIRON CENTRO GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA

se Encontró Luminaria desconectada se realiza la conexión servicio 

normalizado. 

77
59336 VILLA CAROLINA II VILLA CAROLINA II LUMINARIA APAGADA

se realizo despeje de las luminarias y mantenimiento servicio normalizado 

78 59337 CALLE 24 # 28-55 GALLINERAL LUMINARIA EN CORTO reporte solucionado con la modernización #1358

79 59338 CALLE 38A NO. 31-51 QUINTAS DEL LLANITO LUMINARIA APAGADA se cambio borneras defectuosas  en la luminaria servicio normalizado 

80
59339 CANCHA VEREDA ALTO DE LA ALDEA CANCHA PROGRAMAR RELOJ

se ajusto la programación del reloj de las luminarias de la cancha servicio 

normalizado. 

81
59340 VEREDA CHOCOITA VEREDA CHOCOITA

MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS 
se instalo cableado para las luminarias 11410  11411  11407  11414  12467

82 59341 CRA 18 PEATONAL #2A SUR 03 VILLA DE LOS CABALLEROS LUMINARIA APAGADA se programa modernización del reflector se le informa al usuario 

83
59342 PARQUECITO INFANTIL BELLAVISTA PARQUE APAGADO

luminarias del parque sin servicio por hurto de la red y daño de la tuberia se 

programa la habitación del servicio 

84
59343

ENTRADA A TRANSEJES BAJANDO DE 

VILLA SANDRA A LA DERECHA QUINTAS DE SANTA ANA LUMINARIA APAGADA
se realiza el despeje de la luminaria y se instala fotocelda servicio normalizado 

85
59345 VEREDA CHOCOITA VEREDA CHOCOITA

MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS 
se traslado poste y luminaria 17021 para mejorar su servicio. 

86 59344 calle 37 # 29B-264 BELLAVISTA PARQUE APAGADO reporte solucionado con el número 59342

87
59346 CALLE 10 N 27_03 ARENALES LUMINARIA APAGADA

se cambio conectores defectuosos en la red principal de las luminaria del 

parque servicio normalizado. 

88
59347

CALLE 28 # 28-31 ENSEGUIDA DE LA 

CASONA GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA
se cambio bombillo agotado en la luminaria servicio normalizado 

89
59348 CANCHA, PARTE BAJA RINCON DE GIRON CANCHA APAGADA

luminarias de la cancha sin servicio por obra civil por parte del empas se le 

informa al usuario 

90
59349

CRA 15 1-04 BAJANDO POR LA CANCHA 

EL DANDONG MARIANELA ESPAÑA LUMINARIA APAGADA
se Encontró Luminaria sin fotocelda se realiza la instalación de la fotocelda 

servicio normalizado 

91 59350 PLAZA DE MERCADO ALTOS DE ARENALES LUMINARIA INTERMITENTE usuario no contesta el celular no dan razón de la luminaria defectuosa 

92
59351 22#13B-20 EL CONSUELO LUMINARIA GIRAR

usuario no se Encontró en la dirección indicada no contestan el teléfono la 

luminaria se encuentra en buen posicionamiento 

93

59352 CANCHA DE ARENA EL COCAL EL LLANITO CANCHA APAGADA

se realiza mantenimiento  a luminarias se encuentra red subterránea en mal 

estado y conectores sufatados se cambia red y conectores se normaliza el 

servicio quedado la cancha funcionando.

94 59353 CARRERA 24 NO. 16-37 PORTAL CAMPESTRE II LUMINARIA GIRAR se realiza el giro de la luminaria por petición del usuario 



N
Reporte 

Técnico
Dirección Barrio Actividad Solución Trabajo Realizado

ILUMINACION SAN JUAN DE GIRON "ISAG" S.A

            CONCESIÓN ALUMBRADO PÚBLICO DEL MUNICIPIO DE GIRON

MECANISMO DE CONTROL DE OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO

CONSOLIDADO DE REPORTES RECIBIDOS MES MAYO DE 2024

95

59354 ANILLO VIAL ANILLO VIAL LUMINARIA APAGADA

se realiza mantenimiento  a luminarias y se encuentran postes 124 y 125 sin 

cable motivo hurto, se programa para grúa.

poste 123 revisar luminarias.

96

59355 POLIDEPORTIVO PRIMERO DE MAYO LUMINARIA BAJA ILUMINACION

se revisa red aérea por tramos y se encuentran conectores en mal estado, se 

cambian y se realizan pruebas de funcionamiento y se toman medidas de 

voltaje y corriente normalizando el servicio.

97
59356 POSTES 124 ANILLO VAL PALENQUE ANILLO VIAL LUMINARIA APAGADA

Se Encontro Red De Alimentaccion Rota por Bandalismo se Volvio a Conectar y 

se normalizo el  servicio

98
59357 POSTE 253 INTERCAMBIADOR PALENQUE ANILLO VIAL LUMINARIA APAGADA

Se Encontro Sulfatacion en La Red Principal. Se Elimino Sulfataccion y se volvio 

a Conevtar y se normalizo el Servicio

99
59358 SECTOR QUEBRADA LAS MACANAS EL POBLADO SECTOR APAGADO

usuarios manifiestan la realización de poda y mejoramiento se les informa que 

la solicitud se debe dirigir  a la alcaldia

100 59359 PEATONAL 16A NO. 14B-09 LOS BAMBUES LUMINARIA APAGADA se programa cambio luminaria defectuosa se le informa al usuario 

101
59360 CRA 23 CALLE 41 EL POBLADO LUMINARIA APAGADA

dirección incompleta no dan razón de la luminaria afectada no contestan el 

teléfono 

102 59361 MANZANA E CASA 6 MIRADOR DE SAN ANTONIO LUMINARIA APAGADA se realiza mantenimiento de las luminarias servicio normalizado 

103 59362 CRA 26 12-31 FRENTE AL SAUNA QUINTAS DEL CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA se retira luminaria defectuosa se ingresa al taller para revisión 

104
59363 CALLE 32B 32-62 VILLA CAMPESTRE II LUMINARIA APAGADA

usuario solicita alumbrado público se le informa que la solicitud sea por medio 

de una carta 

105 59364 DIAGONAL 10 NO. 22A-03 ALTOS DE ARENALES LUMINARIA APAGADA se realiza mantenimiento a las luminarias servicio normalizado 

106
59365 ANILLO VIAL RINCON DE GIRON SECTOR APAGADO

Se Encontro Proteccion Disparada se Realizo Revision A Cajas y No se encontro 

Novedad, Servicio Normalizado

107
59366 GASAN CHIMITA ANILLO VIAL SECTOR APAGADO

Se encontro Red Sulfatada, Se Realizo Eliminacion de la Sulfatacion se Conecto 

y se normalizo el servicio.

108
59367 PARQUE QUINTAS DE SAN ISIDRO PARQUE APAGADO

se realizo mantenimiento en el parque del barrio quintas de San isidro. 

luminaria 15442

109
59368 CALLE 47 29B FRENTE AL PARQUEADERO BELLAVISTA LUMINARIA APAGADA

se cambia luminaria y cable defectuoso servicio normalizado 

110
59369

PARQUECITO ENTRE LA CALLE 10 

DIAGONAL 10 Y TRANSVERSAL 22 A ALTOS DE ARENALES LUMINARIA APAGADA
se cambia luminarias defectuosas servicio normalizado 

111

59370

CRA 17 59-51 INTERIOR 7 BODEGA 

PALENQUE DETRAS DE BODEGAS 

WONDER AL LADO DE LA CARPA ROJA CHIMITA LUMINARIA APAGADA
se programa mantenimiento con la grúa se le informa al usuario 

112
59371 PARQUE QUINTAS DE SAN ISIDRO MANTENIMIENTO DE CONTROL

se realizo mantenimiento al control 042 del parque del barrio quintas de San 

Isidro. 
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113
59372 QUEBRADA LAS MACANAS POBLADO EL POBLADO SECTOR APAGADO

luminarias sin servicio por hurto de la red y daño de la tubería se programa el 

arreglo se le informa al usuario 

114 59373 CALLE 34 26-36 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA se cambio bombillo agotado en la luminaria servicio normalizado 

115 59374 BELLAVISTA BELLAVISTA PARQUE APAGADO se cambio tubería y red dañada por vandalismo servicio normalizado 

116

59375 VIA ACAPULCO VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA

se reinstalo poste y luminaria 14098 que había sido derribada en accidente 

vehicular.  se encontró luminaria 14096 sin fotocelda. servicio normalizado 

117
59376 VEREDA LLANOGRANDE VEREDA LLANOGRANDE LUMINARIA APAGADA

se realizo la conexión de las luminarias desconectadas por caída de árbol 

servicio normalizado 

118
59377 CARRERA 26 NO. 31-52 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA

usuario no contesta el teléfono no conocen al usuario en la dirección indicada 

se revisa la luminaria la cual esta funcionando 

119
59378 CRA 20A 10-288 VILLAS DE SAN JUAN PARQUE APAGADO

se cambio red dañada por poda en las luminarias del parque servicio 

normalizado 

120
59379 MONTERREY PARCELA #33 VILLA GLADY VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA

se cambio conectores quemados en la luminaria servicio normalizado 

121
59380

CALLE 26 22-39 FRENTE AL EDIFICIO 

TORRES DE CASTILLA PORTAL CAMPESTRE LUMINARIA DIRECTA
luminarias no pertenecen al inventario de alumbrado público se le informa al 

usuario 

122 59381 TRANSVERSAL 23 NO. 9-18 ALTOS DE ARENALES LUMINARIA APAGADA reporte solucionado con el número 59369

123 59382 CALLE 50 # 26-84 BRISAS DEL RIO LUMINARIA APAGADA se programa mantenimiento de la luminaria por hurto de la red

124 59383 CRA 26 31-74 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA se cambio bombillo roto por agua en la luminaria servicio normalizado 

125

59384 VEREDA CANTALTA VEREDA CANTALTA 

MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS 

se realizo mantenimiento en la vereda cantalta. poste de la luminaria 13220 se 

aplomo y se aplico concreto en la base. El poste de la luminaria 8925 se 

traslado debido a que se encontraba adentro de un predio.  

126
59385 QUINTAS DEL CAMPESTRE QUINTAS DEL CAMPESTRE

MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS 
se realiza la instalación de la luminaria servicio normalizado 

127
59386 MIRADOR DE SAN ANTONIO MIRADOR DE SAN ANTONIO

MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS 
se realiza la instalación de la luminaria servicio normalizado 

128 59387 CALLE 33A 28-15 EL LLANITO LUMINARIA APAGADA se cambio bombillo roto por agua en la luminaria servicio normalizado 

129 59388 CRA 15 1-04 MARIANELA ESPAÑA LUMINARIA APAGADA se realiza mantenimiento a la luminaria servicio normalizado 

130
59389 POSTE 702 AUTOPISTA AEROPUERTO AUTOPISTA AEROPUERTO LUMINARIA APAGADA

poste 702 con luminarias 12571 y 12572 apagadas por líneas y conectores 

quemados en la caja de piso. 

131
59390 POSTE 254 AUT.BUCARAMANGA AUTOPISTA BUCARAMANGA LUMINARIA APAGADA

Se realiza Mantenimiento en Cajas de Piso y Cableado subterráneo.

Servicio Normalizado.
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132
59391 CARRERA 12 NO. 57-71 ZONA INDUSTRIAL LUMINARIA APAGADA

Se reprograma mantenimiento con Camioneta, por vehículos en la Via. 

Luminaria 8508-8510 Zd 216

133
59392 POSTE 670 AUTOPISTA AEROPUERTO AUTOPISTA AEROPUERTO LUMINARIA APAGADA

luminaria 12281 con conectores quemados en caja de piso y a la  luminaria 

12295 se realizo cambio.  servicio normalizado. 

134
59393 POSTE 624 AUTOPISTA AEROPUERTO AUTOPISTA AEROPUERTO LUMINARIA APAGADA

Se realiza mantenimiento en cajas de piso y red subterránea.

Servicio Normalizado.
135 59394 VILLA PATY CASA 53 NAZARETH VEREDA NAZARETH LUMINARIA APAGADA usuario no contesta el teléfono no se Encontró la dirección indicada indicada 

136 59395 CALLE 32 NO. 25-80 CASCO URBANO LUMINARIA APAGADA reporte solucionado con el número 59383

137 59396 ANILLO VIAL RIO FRIO ANILLO VIAL RIO FRIO SECTOR APAGADO
se encontraron cables quemados en la caja de piso de la luminaria 7584.  

servicio normalizado. 

138 59397 ANILLO VIAL CHIMITA CHIMITA SECTOR APAGADO
se reviso el medidor 051 de chimita que alimenta la luminaria 3387 y se 

encontró en funciones normales de operatividad.  

139 59399 CALLE 26 PARQUE GALLINERAL GALLINERAL LUMINARIA APAGADA sr programa mantenimiento de la red por poda de las luminarias

140 59398 CARRERA 17 NO. 59-51 INTERIOR 01 ZONA INDUSTRIAL LUMINARIA APAGADA se realizo cambio de luminaria 11287.  servicio normalizado 

141 59400 CARRERA 17 # 8-15 LA MESETA II LUMINARIA DESPEJAR
redes no pertenecen al inventario de alumbrado público se le informa al 

usuario 

142 59401 GLORIETA CANEYES POSTE 37 AVENIDA CRA 26 LUMINARIA APAGADA
conectores sulfatados en la caja de piso de la luminaria 11635 y se realizo 

cambio de la luminaria 14042.  servicio normalizado. 

143 59402 LOS BAMBUES LOS BAMBUES LUMINARIA APAGADA se realiza mantenimiento a la luminaria servicio normalizado 

144 59403 RETORNO CANEYES VIA CANEYES LUMINARIA APAGADA
se realizo cambio de la luminaria 14395 se reviso la luminaria 14393 y se 

encontró en funciones normales de operatividad. 

145 59404 CANCHA SECTOR 5 CIUDADELA NUEVO GIRON LUMINARIA APAGADA se programa arreglo con la grúa se le informa al usuario 

146 59405 ANILLO VIAL ANILLO VIAL SECTOR APAGADO

luminaria 7586. se  revisaron cajas de piso debido a que se encuentra el sector 

de la arenera apagado y no se encontró daño alguno, se procedió a revisar el 

transformador y se encontró que esta entregando voltajes erróneos en los 

bornes de baja tension. 

147 59406 QUEBRADA LAS MACANAS EL POBLADO SECTOR APAGADO
se realizo cambio de la red,tubería y caja de piso en la luminaria servicio 

normalizado 

148 59407 CRA 26 # 29-11 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA se cambio arrancador defectuosa en la luminaria servicio normalizado 

149 59408 POSTES 154 ANILLO VAL PALENQUE ANILLO VIAL LUMINARIA APAGADA Se realiza mantenimiento cambiando fotocelda. Servicio Normalizado.

150 59409 POSTES 163 ANILLO VAL PALENQUE ANILLO VIAL LUMINARIA APAGADA
Se realiza mantenimiento en caja de piso. Se ajusta fotocelda.

Servicio Normalizado.

151 59410 PUENTE PEATONAL EL LLANITO EL LLANITO LUMINARIA APAGADA
se realiza cambio de red por hurto en puente peatonal normalizando el servicio 

dejando funcional luminarias del puente peatonal del llanito.


