ILUMINACION SAN JUAN DE GIRON "ISAG" S.A
ILUMINACION/ CONCESION ALUMBRADO PUBLICO DEL MUNICIPIO DE GIRON
sa“ J.Uan MECANISMO DE CONTROL DE OPERACION Y MANTENIMIENTO
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NeTAa G —8BiA-—— CONSOLIDADO DE REPORTES RECIBIDOS MES FEBRERO DE 2026
525;:2 Direccion Barrio Actividad Solucién Trabajo Realizado
1 RUITOQUE BAJO KM 6 AL FRENTE DE
62615|VILLA FANNY VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA se realizo mantenimiento a la luminaria 14072 de la vereda Acapulco.
9 PUENTE PEATONAL
62623|PUENTE PEATONAL MIRADOR DE SAN JUAN APAGADO
3 luminaria no pertenecen al inventario de alumbrado publico se le
62628[SINAI SINAI LUMINARIA APAGADA informa al usuario
4 62629|CALLE 36 #22-10LA | LA ISLA REVISION DE REDES se realiza despeje de las luminarias y conexién servicio normalizado
5 MANTENIMIENTO DE se realiza el cambio de los reflectores y se acomodan para dejarlos en
62632| CANCHA DE TIERRA RINCON DE GIRON LUMINARIAS funcionamiento
6 62633| VEREDA CHOCOA VEREDA CHOCOA REPORTE DE PRUEBA se cierra reporte de prueba
7 62634|VEREDA ACAPULCO VEREDA ACAPULCO REPORTE DE PRUEBA se cierra reporte de prueba
8 luminarias sin servicio por remodelacion de la red por parte de la essa
62635|VIA LAGUNETAS FINCA LA CASTALIA VEREDA LAGUNETAS SECTOR APAGADO se realiza la conexion de las luminarias servicio normalizado
9 62636/ SALON COMUNAL BALCONES DE GIRON LUMINARIA APAGADA se ajusta la fotocelda en la luminaria servicio normalizado
se hace cambio de luminaria 14404 y fotocontrol 38483. se cambiaron
10 AV CANEYES FRENTE A LA BOMBA conectores cpd 150 03und y cpd70 03 und quedando servicio
62637|PRIMAX VIA CANEYES LUMINARIA APAGADA normalizado.
se realizo manteniminto a las luminarias
11972, 11982, 1202 11998 11990 11988 11997 12013. queda
11 VIA GIRON AROPUERTO POSTE 615 pendiente realizar recixion de red debido a que se sigue presentando
HASTA LA CURVA ANTIGUO MOTEL LOS corto circuito en la red.
62638 COCHES AUTOPISTA AEROPUERTO SECTOR APAGADO
se encontré poste caido por sedimiento de terreno y redes rotas, se
12 reconectaron usando conectores de . No se encontré luminaria
correspondiente al poste, se instalé nueva luminaria zd229 de 50w con
62639| VEREDA ALTAMIRA VEREDA ALTAMIRA POSTE DESTRUIDO su respectivo brazo, collarin y percha. se normalizé el servicio.
13 62640|CASA 30, CALLE 1 ALTOS DE ANDINA LUMINARIA APAGADA se realiza la conexién de la red de las luminarias servicio normalizado
14 se cambié empalmes defectuosos en la red de distribucién de las
62641|CALLE 20A 24-92 PORTAL CAMPESTRE lllI LUMINARIA INTERMITENTE [luminarias servicio normalizado
1 CALLE 20C FRENTE A LA NOMENCLATURA
5 62642(24-56 PORTAL CAMPESTRE llIl LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO FOTOCELDA DEFECTUOSA EN LA LUMINARIA
16 62643|CRA 1RA CASA 21 ALTOS DE ANDINA LUMINARIA APAGADA reporte solucionado con el numero 62640
17 62644| CANCHA DE TIERRA BALCONES DE GIRON LUMINARIA APAGADA se le realiz6 mantenimiento a las luminarias servicio normalizado
18 62645|SECTOR 3 MANZANA FG 2443 CIUDADELA NUEVO GIRON LUMINARIA APAGADA se cambié fotocelda defectuosa en la luminaria servicio normalizado
19 se encontro red sulfatada se elimind sufatacion y se realizé cambio de
62646|SECTOR BODEGAS URB. SAN JORGE LUMINARIA APAGADA luminaria en mal estado servicio normalizado
20 62647|CASCO ANTIGUO CASCO ANTIGUO REPORTE DE PRUEBA se cierra reporte de prueba
21 se cambié conectores defectuosos en la red de distribucién de las
62648|Parque Bomberos EL POBLADO LUMINARIA APAGADA luminarias servicio normalizado
22 62649|Parque Bomberos EL POBLADO LUMINARIA APAGADA reporte solucionado con el nUmero 62648
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23 62650|Carrera 34 # 37 - 285 BELLAVISTA LUMINARIA APAGADA se cambié empalmes defectuosos en la luminaria servicio normalizado
o4 se realizo mantenimiento en la autopista aeropuerto a las luminarias
62651|AUTOPISTA AEROPUERTO AUTOPISTA AEROPUERTO SECTOR APAGADO 11983 11997 11984 11972 11998 11992 11977.
25 VIA ENTRADA ASENTAMIENTO BRISAS sr cambié conectores en la red de principal de alimentacion de la
62652|DEL PRADO BRISAS DEL PRADO LUMINARIA APAGADA luminaria servicio normalizado
26 62653|CALLE 46 NO.34-09 EL PARAISO LUMINARIA APAGADA se cambid luminaria sepialed 83w defectuosa servicio normalizado
27 62654| GIRON-CENTRO CASCO ANTIGUO LUMINARIA APAGADA se cierra reporte de prueba
SE CREA REPORTE PARA REALIZAR PRUEBAS DE LA
28 62655|PARQUE PERALTA CASCO ANTIGUO REPORTE DE PRUEBA APLICACION
29 62656|RINCON DE GIRON ANILLO VIAL REPORTE DE PRUEBA SE CREA REPORTE PARA REALIZAR PRUEBAS EN LA APP
30 62657|VILLA NOHEMI, LOTE 1 MIRADOR DEL RIO |VEREDA PALOGORDO LUMINARIA APAGADA reporte solucionado con la expansion #1744
se realizo mantenimiento en la autopista aeropuerto a las luminarias
31 11982 y 11979. se requiere realizar ronda nocturna en el sector para
62658| Autopista Aeropuerto AUTOPISTA AEROPUERTO SECTOR APAGADO puntualizar dafios que aun se presrntan en el sector.
32 62659| Autopista Aeropuerto AUTOPISTA AEROPUERTO SECTOR APAGADO reporte solucionado por la cuadrilla 3 grua
33 62669| CANCHA DE FUTBOL VEREDA RIO SUCIO REMPLAZO DE CONTROL
34 se cambié luminaria deltaled 40w partida y se instala luminaria zd229
62670|VILLAMPIS VILLAMPISS LUMINARIA APAGADA 50w servicio normalizado
35 se cambid fotocelda quemada y se elimina empalmes quemados en la
62671|LA ESMERALDA LA ESMERALDA LUMINARIA APAGADA rebaba del poste servicio normalizado
36 se elimina empalmes quemados en la red principal de las luminarias
62672|CRA 1RA CASA 21 ALTOS DE ANDINA LUMINARIA APAGADA servicio normalizado
37 62673|KRA 29 # 27B 15 LAS NIEVES 3 ESQUINAS |CASCO ANTIGUO LUMINARIA APAGADA se le realiz6 mantenimiento a la luminaria servicio normalizado
se retira luminaria zd216 de 40 y se ingresa al taller para su
38 mantenimiento y garantia y se instalé zd229 de 50w
SECTOR PIEDRA DEL INDIO MANZANA 19 también se cambiaron fotocelda quemada por sobretension servicio
62674[CASA 3A VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA normalizado
39 62675|CRA 25 32-26 HOTEL GIRON CHILAU CASCO ANTIGUO LUMINARIA APAGADA se cambié bombillo quemado en la luminaria servicio normalizado
40 62676| CALLE 46#34-03 BELLAVISTA ALVAREZ LUMINARIA APAGADA reporte solucionado con el numero 62653
41 62677|CALLE 22 NUMERO 17 140 URB. SAN JORGE LUMINARIA APAGADA se cambid fotocelda directa y se normaliz6 el servicio
42 62678 SECTOR 3 MANZANA G 24-43 CIUDADELA NUEVO GIRON LUMINARIA DIRECTA reporte solucionado el dia 3 de febrero
se realizé cambio de luminarias , conectores , fotoceldas y se realizo
43 : . ) - e
instalaciéon de puestas a tierra debido a un cortocircuito en la red
62679|AUTOPISTA AEROPUERTO AUTOPISTA AEROPUERTO LUMINARIA APAGADA principal dejando las luminarias intervenidas en buen funcionamiento
44 se realiza mantenimiento a luminaria 10725, cambiando fotocelda
62680 MANZANA N # 23B-46 SECTOR 3 CIUDADELA NUEVO GIRON LUMINARIA APAGADA dejando servicio establecido.
45 se realiza mantenimiento a luminaria 9002, instalandole un nuevo
62681|FRENTE A LA CASA 17 ALTOS DE ANDINA LUMINARIA APAGADA circuito dejando servicio establecido.
46 reporte solucionado con el reporte 62693 de mantenimiento de
62682[DESDE LA 105 PORVENIR GIRON MALPASO SECTOR APAGADO trasformador.
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47 SE REALIZA CAMBIO DE FOTOCELDA POR FALLA DE LA
62683|via principal frente bodegas silva VEREDA LAGUNETAS LUMINARIA DIRECTA ANTERIOR
48 luminaria desconectada por trabajos de acometida domiciliaria se
62684|FRENTE EL MIRADOR VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA conecto y se normalizo el servicio
49 se realiza mantenimiento a la luminaria 15154, adicionalmente se
62685(EL POBLADO EL POBLADO LUMINARIA APAGADA realiza poda en las luminarias 15155, 15158.
50 se encontro sulfatacion en la red principal se elimina y se procede a
62686/ AUTOPISTA BUCARAMANGA AUTOPISTA BUCARAMANGA |LUMINARIA APAGADA recolectar. servicio normalizado
51 se encontraron dos faces de la red principal sulfatadas se
62687|INTERCAMBIADOR EL PALENQUE ANILLO VIAL LUMINARIA APAGADA reconectando y se normalizo el servicio.
52 se reliza mantenimiento en las cajas de piso de las luminarias 8333 y
62688|ANILLO VIAL CHIMITA ANILLO VIAL SECTOR APAGADO 7172 cambiando conectores y se restablese la coneccion
53 62689|INTERCAMBIADOR PALENQUE ANILLO VIAL LUMINARIA APAGADA reporte solucionado con el reporte de reposicion por vida util # 19
funcionarios de la essa se llevaron la red colocando red de ellos
54 dejando las luminarias sin funcionamiento se instalé red y se
62690[SECTOR LA CANCHA VEREDA CANTALTA LUMINARIA APAGADA habilitaron las luminarias
se realiza mantenimiento a circuito verificando conexiones primarias y
55 62691| TRANSVERSAL 54 # 20-05 ALTOS DEL CARRIZAL LUMINARIA APAGADA secundarias luminaria, 10483. dejando servicio establecido.
56 ZONA VERDE ENTRE LA TRANSVERSAL
62692|22A DIAGONAL 10 Y CALLE 10 ALTOS DE ARENALES LUMINARIA APAGADA se cambid luminaria lyraled 49w defectuosa servicio normalizado
57 62693 MALPASO O MALPASO SECTOR APAGADO MANTENIMIENTO DE TRANSFORMADOR
58 luminarias desconectadas por remodelacion de la red principal por
62694|VEREDA LAGUNETAS VEREDA LAGUNETAS SECTOR APAGADO parte de la essa servicio normalizado
59 se cambid conector defectuoso en la caja de piso de la luminaria
62695(|AUTOPISTA AEROPUERTO AUTOPISTA AEROPUERTO SECTOR APAGADO servicio normalizado
60 se realiza mantenimiento en la caja de piso de la luminaria 4447 en el
62696|ANILLO VIAL CHIMITA ANILLO VIAL SECTOR APAGADO anillo vial chimita y se restablese la coneccion
61 62697|ANILLO VIAL ANILLO VIAL LUMINARIA DIRECTA SE SOLUCIONO CON EL REPORTE NO. 62677
SECTOR DE LA FALDA PUNTO DE
62 REFERENCIA BARANDAS VERDES se realiza mantenimiento a circuito verificando conexiones primarias y
62698|EMPESANDO LA SUBIDA ALTOS DEL CARRIZAL LUMINARIA APAGADA secundarias luminaria, 6964. dejando servicio establecido
63 se realiza mantenimiento a circuito verificando conexiones primarias y
62699| TRANVERSAL 54 #22C 15 ALTOS DEL CARRIZAL LUMINARIA APAGADA secundarias luminaria, 16263. dejando servicio establecido
64 se realiza mantenimiento a red subterranea, haciendo inspeccion en
62700{AUTOPISTA BUCARAMANGA AUTOPISTA BUCARAMANGA [SECTOR APAGADO conectores y red. dejando servicio establecido.
se cambid conectores defectuosos en la luminaria servicio
65 62701|CALLE 50 # 26-82 BRISAS DEL RIO LUMINARIA APAGADA normalizado
66 CASA 5 PEATONAL VIA PUENTE, ALTOS DE se realiza visita tecnica identificando poste de la essa por caerse, se
62702|ANDINA PARTE ALTA ALTOS DE ANDINA POSTE A PUNTO DE CAER |deja en espera el direccionar la luminaria ya que no se puede subir.
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TRANSVERSAL 23 CON CALLE 9, JUNTO AL
67 SUPERMERCADO - TRANSVERSAL 21 CON se realiza visita tecnica, a postes a punto de caer por solicitud de la
62703|DIAGONAL 9, PLAZOLETA. ALTOS DE ARENALES POSTE A PUNTO DE CAER |ing. maritza silva pero los postes no perteneces alumbrado publico
68 se elimina empalmes sulfatados en la red principal de las luminarias
62704(CASA 7 ASENTAMIENTO LA UNION LUMINARIA APAGADA servicio normalizado
SE REALIZO MANTENIMIENTO ALAS LUMINARIAS 9047-9046-
16520-9048-18037-17038-17039-18279 SE ENCONTRARON
69 FOTOCONTROL QUEMADAS Y 3 LUMINARIA ZD216 40W SE
CAMBIO POR ZD229-50W
62705|VEREDA LAGUNETAS VEREDA LAGUNETAS SECTOR APAGADO SERVICIO NORMALIZADO
70 se revisaron luminarias y se les hizo el procedimiento de acuerdo al
62706(PASEO SAN JORGE PASEO SAN JORGE LUMINARIA APAGADA dafo reporte saludado
Se realiza Visita Técnica en el sector y se evidencia la falta de un
poste con su respectiva luminaria y cableado, debido al derrumbe por
71 fuertes lluvias en el sector.
Se habilita Luminaria apagada, y se realiza inventario para la
62707 (VEREDA LA PARROQUIA VEREDA LA PARROQUIA SECTOR APAGADO reposicion de los mismos.
72 SE HACE PRUEBAS CON LA APLICACION PARA VALIDAR
62708(calle 32a #34c-08 ALCANTARA LUMINARIA DIRECTA MEJORAR O ERRORES QUE PRESENTE
73 62709|FRENTE A LA CASA 15 VIA PRINCIPAL MIRADOR DE SAN ANTONIO [LUMINARIA APAGADA se cambid luminaria sepialed 41w defectuosa servicio normalizado
74 se cambio luminaria de 140 W maxiled por raled plus de 140 y se
62710[AVENIDA CANEYES VIA CANEYES LUMINARIA APAGADA cambiaron conectores servicio normalizado
75 se encontraron sulfatasiones en lineas principales de lared y se
62711[ANILLO VIAL RINCON DE GIRON RINCON DE GIRON LUMINARIA APAGADA eliminaron servicio normalizado
76 62712[CALLE 56 # 22C-06 ESQUINA CARRIZAL CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA se cambié conectores quemados en la luminaria servicio normalizado
77 CRA 22A # 10-09 ENTRADA DE LA se cambié conectores defectuosos en la luminaria servicio
62713[PEATONAL VILLAS DE SAN JUAN LUMINARIA APAGADA normalizado
78 se encontraron sulfataciones en la red principal y se normaliz6 el
62714|EL CONSUELO EL CONSUELO LUMINARIA APAGADA servicio
79 62715|calle 19 #18-22 GUAYACANES se cambié luminaria sepialed 41w defectuosa servicio normalizado
80 se cambio red principal de Alimentacién rota por caida de arbol
62716(VEREDA RIO SUCIO VEREDA RIO SUCIO REDES ROTAS servicio normalizado
81 62717|GLORIETA HOYO CALIENTE CASCO ANTIGUO MANTENIMIENTO DE CAJAS|se realiza mantenimiento de cajas de piso en la glorieta hoyo caliente
82 62718|RIO PRADO RIO PRADO REPORTE DE PRUEBA se realiza pruebas con la aplicacién buscando mejoras o errores
83 62719|RIO PRADO RIO PRADO REPORTE DE PRUEBA se realiza pruebas con la aplicacién buscando mejoras o errores
84 62720(RIO PRADO RIO PRADO REPORTE DE PRUEBA SE CREO REPORTE PARA PRUEBA EN LA APP
85 CANCHA PARTE BAJA, DESPUES DEL se encontré taco disparado por cortocircuito en la red se encontré y
62721|PUENTE RINCON DE GIRON CANCHA APAGADA se normalizo el servicio
86 62722(CALLE 19 # 18-22 GUAYACANES LUMINARIA APAGADA reporte solucionado por la cuadrilla 2
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87 Se realizo mantenimiento en el anillo vial a las luminarias 13715
62723[ANILLO VIAL ANILLO VIAL LUMINARIA APAGADA 13714 13735. servicio normalizado. .
se realizo cambio de luminarias 14835 y 14833 del barrio Quintas de
88 Santa Ana debido a que se encontraban apagadas. servicio
62724|CALLE 105 CRA 12-36 QUINTAS DE SANTA ANA LUMINARIA APAGADA normalizado.
89 Se encontro reflector 11294 apagado por desconexion de linea en su
62725[CANCHA DE TIERRA BALCONES DE GIRON LUMINARIA APAGADA derivacion. servicio normalizado.
Se corre farol Led 4542 a peticion del usuario porque cuando llueve le
20 cae agua al farol y el agua ingresa por la ventana de la vivienda.
Farol Led 20153 golpeado en el brazo por vehiculo, se retira brazo
62726[CASCO ANTIGUO CASCO ANTIGUO LUMINARIA APAGADA golpeado y se procede a montar brazo de aplique ornamental.
91 se cambid luminaria zd216-40w defectuosa y se instala luminaria
62727[SECTOR 2 MANZANA D #22-04 CIUDADELA NUEVO GIRON  |[LUMINARIA APAGADA zd229 50w servicio normalizado
92 se cambié conectores defectuosos en la luminaria servicio
62728|CALLE 4 C.SUR # 21-03 RIVERAS DEL RIO LUMINARIA APAGADA normalizado
93 62729|AVD 105 LOTE 1 BODEGAS DE MAYORGA |MALPASO SECTOR APAGADO reporte solucionado por la cuadrilla 3 grua
94 62730[CALLE 23A 18-21 CASA LINDA LUMINARIA APAGADA se cambid luminaria sepialed 41w defectuosa servicio normalizado
95 Se realizo cambio de fotocelda a la luminaria 11968 debido a que se
62731|AUTOPISTA AEROPUERTO AUTOPISTA AEROPUERTO LUMINARIA DIRECTA encontraba quemada. servicio normalizado.
% PUENTE MIRADOR DE SAN JUAN HASTA se elimina empalmes quemados en la caja de piso de distribucién de
62732|CREMAS AUTOPISTA AEROPUERTO SECTOR APAGADO las luminarias servicio normalizado
97 INTERCAMBIADOR DEL PALENQUE HASTA se encontré empalmes quemados en la red de distribucion de las
62733[LA HARINERA SANTANDER AUTOPISTA BUCARAMANGA [SECTOR APAGADO luminarias servicio normalizado
08 se encontro sector apagado por lineas sulfatadas y rotas en las cajas
62734[ANILLO VIAL PALENQUE ANILLO VIAL PALENQUE SECTOR APAGADO de piso de las luminarias 7516 8317. servicio normalizado.
99 se cambié red de alimentacion sulfatada en las luminarias servicio
62735[ANILLO VIAL RIO FRIO ANILLO VIAL RIO FRIO LUMINARIA INTERMITENTE |normalizado
100 se realizo mantenimiento en la Autopista Bucaramanga a las
62736/ AUTOPISTA BUCARAMANGA AUTOPISTA BUCARAMANGA |REFLECTOR APAGADO lumimarias 8105 4871 8108 8107.
101 RINCON DE GIRON PARTE
62737|PARQUECITO COLEGIO GARCIA PENA ALTA FAROL APAGADO se cambié borneras defectuosas en la luminaria servicio normalizado
CRA 21A CON 22 PARQUECITO, VILLA se elimina sulfatacion en la red de alimentacion de la luminaria
102 62738/ CAMPESTRE I VILLA CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA servicio normalizado
103 se realiza la conexién de la luminaria desconectada por remodelacion
62739|CASA 092 CONVIVIR LUMINARIA APAGADA de la red por parte de la essa
104 62740|PLAZA DE TOROS ZONA INDUSTRIAL REDES ROTAS se ajusta la red principal de las luminarias servicio normalizado
105 62741|VILLA DEL SOL VILLA DEL SOL SECTOR APAGADO se arreglo red dafiada por paso de vehiculo servicio normalizado
106 62742|LA MARQUESA LA CAMPINA LUMINARIA APAGADA se Programa revision de la tuberia y red por posible dafio
107 62744(INTERCAMBIADOR EL PALENQUE ANILLO VIAL PALENQUE LUMINARIA APAGADA reporte solucionado por el # 62751
108 DESDE LA MITAD DEL BARRIO HASTA EL luminarias sin servicio por remodelacion de la red principal de la essa
62745|PUENTE VEREDA RIO DE ORO SECTOR APAGADO se realiza la conexién servicio normalizado 8
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se realiza la conexién de la luminaria desconectada servicio

109 62746[DIAGONAL 9NAB # 21-17 ALTOS DE ARENALES LUMINARIA APAGADA normalizado
110 se cambié conectores defectuosos en la luminaria servicio
62747[SECTOR 2 PARCELA 4 BRISAS DEL PRADO LUMINARIA APAGADA normalizado
111 Se encontro la luminaria 7172 con fotocelda directa. servicio
62749|via chimita poste 232 sentido Girén norte CHIMITA LUMINARIA DIRECTA normalizado.
12 62748|EL PALENQUE EL PALENQUE REPORTE DE PRUEBA se realiza pruebas con la aplicacion para verificar mejoraras o errores
se realizé instalacion de templete y retencion de lineas de media
113 tension para el traslado del circuito por intradistacia de vano
62743|VIA AL AEROPUERTO AUTOPISTA AEROPUERTO interrupcion del circuito por fauna y vegetacion
se cambié el bajante sulfatado en la entrada del tubo de alimentacion
114 INTERCAMBIADOR PALENQUE SECTOR del barraje a la caja de concreto de distribucion de las luminarias
62751 COOPASAN EL PALENQUE SECTOR APAGADO servicio normalizado

se Programa cambio del bajante de alimentacion de la luminaria con la
cuadrilla grua
se realizé translado de lineas de media tensién y servicio normalizado

115 (62752 TORRE 4 ESQUINA ENTRADA SECTOR 7 |CIUDADELA NUEVO GIRON  |LUMINARIA APAGADA

116 (62750 VIA AL AEROPUERTO AUTOPISTA AEROPUERTO .
y establecido

117 |62753 CALLE 55 NO. 16-51 ENTRADA TALLERES |EL PALENQUE LUMINARIA APAGADA se cambi6 luminaria 2d216-40w defectuosa y se instala luminaria
zd229 50w servicio normalizado

118 |62754 PUENTE PEATONAL MIRADOR DE SAN JUAN SECTOR APAGADO se cambi6 red dafiada por intento de hurto en las luminarias del
puente peatonal servicio normalizado

119 |62755 VIA PRINCIPAL VILLA DEL SOL VEREDA LAGUNETAS REDES ROTAS se realizo instalacion de cableado que habia sido derribado por trafico
vehicular en el sector de la entrada a villa del sol. luminaria 9420.
se retira luminaria ZD216 40W vy se ingresa al taller para su

120 |62756 VEREDA LLANADAS VEREDA LLANADAS LUMINARIA APAGADA mantenimiento a su vez se instala luminaria zd229 de SOW .
a la luminaria 4696 se le cambian conectores sulfatados por desajus
servicios normalizado

121 62757 CANCHA MULTIPLE RINCON PARTE BAJA |[RINCON DE GIRON LUMINARIA APAGADA reporte solucionado con el niumero 62728

122 (62758 CANCHA DE TIERRA BELLAVISTA REPONER TAPAS se instalaron tapas en mal estado y se normalizé el servicio

123 |62759 FRENTE A LA DIAGONAL 53 NO.22C-34 |ESTORAQUES LUMINARIA APAGADA se cambi6 luminaria zd216-40w defectuosa y se instala luminaria
zd229 50w servicio normalizado

124 (62760 ALAMEDA LAS NIEVES CALLE 29 CASCO ANTIGUO LUMINARIA DESPEJAR sw Programa despeje de las luminarias
Se realizo limpieza a luminaria 7838 y al transformador # 55 debido a

125 162761 FINCA EL TOTUMO VEREDA RIO FRIO LUMINARIA DESPEJAR que se encontraba lleno de arbustos en los bornes de baja tension.
servicio normalizado.

126 |62762 ENTRE TRANSVERSAL 22A DIAGONAL 10 Y ALTOS DE ARENALES LUMINARIA APAGADA se ret|r§ Igmlnarla lyraled dt_a 49 y se ingresa al talle_r parasu

CALLE 10 mantenimiento a su vez se instald una y se normalizé el servicio
127 |62764 CIUDADELA NUEVO GIRON CIUDADELA NUEVO GIRON  |REDES ROTAS se realizo cambio de red en la Ciudadela Nuevo Giron en el sector de

la Petar a las luminarias 13052 13056 10839
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Barrio

Actividad

Solucién Trabajo Realizado

Se instalaron cafiuelas en el transformador # 48 debido a que se

128 (62765 SECTOR 6 CIUDADELA NUEVO GIRON  |SECTOR APAGADO L )
encontraban quemadas. servicio normalizado.
luminaria con red principal de Alimentacion sin tension se busco
129 162766 CASA 6 BRISA CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA punto de conexién y de Alimentacion se le informa al usuario servicio
normalizado
se retira luminaria sepialed de 41W y se ingresa al taller para su
130 |62763 CARRERA 33 NO.33-69 VILLA CAROLINA 11 mantenimiento a su vez se instala una ZD229 de 50w servicio
normalizado
131 62767 CRA 26 #45-23 EL POBLADO LUMINARIA APAGADA se encontro_lum_lnarla 2017 apagada y se prgsedlo a r_eallzar cambio
por una luminaria deltaled de 120 W. servicio normalizado.
132 |62768 CALLE 42 CON DIAGNAL 21 PARQUE RINCON DE GIRON MANTENIMIENTO DE se cambio te_n_1por|zado'r quemado en el control de las luminarias de la
CONTROL cancha servicio normalizado
luminaria sin tensién en la red principal y con cable de sulfatacion de
133 162769 CASA 6 MANZANA C VILLA CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA Alimentacion y se cambio por nuevo y se reconecto servicio
normalizado
se ubico luminaria por el cédigo de apoyo se llamé 2 veces al usuario
134 162770 CALLE 23 26-48 RIO DE ORO LUMINARIA APAGADA pero no contesto se le escribié al WhatsApp evidenciando que la
luminaria prende correctamente servio normalizado
135 |62771 CALE 19 B N° 19 -27 PORTAL CAMPESTRE II LUMINARIA APAGADA se encontré sulfatacion en la alimentacion de la fotocelda provocando
cortocircuito en la fotocelda se cambio y se normalizo el servicio
136 (62772 IGLESIA SANTA MARTA URBANIZACION CATALUNA LUMINARIA APAGADA fotocelda girada se recomendd y se normalizo el servicio
137 |62773 ANILLO VIAL RIO FRIO ANILLO VIAL RIO FRIO LUMINARIA DIRECTA f]zrrn‘:z'l';‘;‘f:mb” de fotocelda a la luminaria 13712. servicio
138 |62774 SECTOR 7 CIUDADELA NUEVO GIRON  |LUMINARIA APAGADA ;Z;%as"soézgzhsac"’” y cableado en los postes de las luminaeias
SE CAI\_/IBIA TRAMO DE CABLEADO DE ALIMENTACION POR MAL
139 (62775 SECTOR 6 CIUDADELA NUEVO GIRON  |CANCHA APAGADA ESTADO PARA LA CANCHA DE TIERRA.
Se realiza modernizacion de las luminarias 10839, 10821 por vida util.
140 |62776 MALECON DEL RIO, SECTOR 6 CIUDADELA NUEVO GIRON LUMINARIA APAGADA Se encuentran las luminarias 10829 y 10830 sin cable encauchetado
3x12 y se procede a cablear nuevamente.
141 |62777 CALLE 30 # 29-90 ELOY VALENZUELA LUMINARIA DIRECTA ::nclfc’;;b'o fotocelda quemada por cortocircuito y se normalizo el
142 |62778 TRANSVERSAL SIETE A 109 C 16 MARIANELA ESPANA LUMINARIA APAGADA zzx?c’:;b” fotocelda quemada por sobre tension y se normalizo el
143 |62779 sector los caobos URB. SAN JORGE LUMINARIA APAGADA se realizo cambio de conector en la caja de piso de la luminaria
14429. servicio normalizado.
se retira luminaria deltaled de 40 w y se ingresa al taller para su
144 162780 CARRERA 29 NO. 12-28 QUINTAS DEL CAMPESTRE  |LUMINARIA APAGADA mantenimiento a su vez se instala una zd229 de 50W y se normaliza
el servicio
145 |62781 CANCHA SECTOR 7 CIUDADELA NUEVO GIRON ~ |[CANCHA APAGADA Se encuentra bajante sin cable (hurtaron el cable) se procede a

reparar el bajante, cablear y conectar nuevamente.
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146 62782 CASA 151 ALTOS DE ANDINA LUMINARIA APAGADA se realiza la conexion de Ig luminaria desconectada por fraude en la
red por parte de la comunidad
MANZANA G FRENTE CASA 69 Y MANZANA se cambid luminaria microled 40w defectuosa y se instala luminaria
147 162783 | FRENTE CASA 11 BRISA CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA 2d229 50w servicio normalizado
se cambio luminaria sepialed de 41 wy se ingresa al taller para su
148 (62784 |TRANSV 7A 109C-04 MARIANELA ESPARA LUMINARIA APAGADA mantenimiento a su vez se instala ZD22930-50W tambien se cambio
de de Alimentacion y conectores por cortocircuito en la red principal
servicio normalizado
se retira luminaria ZD216 40W y se ingresa al taller para su mantas y
149 162785 CIUDADELA NUEVO GIRON CIUDADELA NUEVO GIRON LUMINARIA APAGADA garantia a su vez se instala zd229 de 50w y se cambia cable de
alimentacion y fotocelda servicio normalizado
se encontro informacion de la luminaria 3867 totalmente erronea y se
150 |62786 ANILLO VIAL ANILLO VIAL LUMINARIA DIRECTA actualizo como se encuentra en el sitio ademas se realizo cambio de
fotocelda. luminaria 8290 con fotocelda directa. servicio normalizado.
se retiran luminarias ZD216 40W quemadas por cortocircuito y se
151 |62787 VEREDA EL CEDRO VEREDA EL CEDRO SECTOR APAGADO cambio red en mal estado , fotoceldas quemadas por sobre tension y
se reconectando servicio normalizado
152 |62788 LOS CAOBOS URB. SAN JORGE LUMINARIA APAGADA se realizo canalizacion por dafio de tuberia de doctor del la red
principal se cambio por nuevo servicio normalizado
153 [62789 CALLE 29A # 33-33 ELOY VALENZUELA REVISION DE REDES se Programa modernizacion de la luminaria se le informa al usuario
154 162790 CALLE 60 PLAZOLETA CIUDADELA COMFENALCO LUMINARIA APAGADA se realiza mantenimiento de las luminarias servicio normalizado
155 62791 CANCHA QUINTAS DEL LLANITO CANCHA APAGADA se ajusta el horario en el temporlzgc!or de Ias_lumlnarlas de la cancha
desde las 18:00- 22:00 horas servicio normalizado
156 162792 CRA 26 #11- 10 RIO PRADO LUMINARIA APAGADA se cambid conectores quemados en la luminaria servicio normalizado
Se realiza Mantenimiento cambiando Luminaria y fotocelda dafiada.
157 (62793 CALLE 13 NO 9-60 ALPES DEL CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA Servicio Normalizado.
CALLE 37 15 - 02 FRENTE A ESTA RINCON DE GIRON PARTE o - - .
158 162794 DIRECCION EN EL PARQUECITO ALTA LUMINARIA APAGADA se cambié luminaria lyraled 49w defectuosa servicio normalizado
159 62796 INTERCAMBIADOR PALENQUE ANILLO VIAL PALENQUE SECTOR APAGADO se encontro totalizador del sector de copasan  disparado por sobre
tension. luminaria 8058.
160 |62797 AUTOPISTA AEROPUERTO AUTOPISTA AEROPUERTO LUMINARIA APAGADA se realizo cambio de luminarias 12543 12547. servicio normalizado.
161 |62798 SECTOR CAOBOS URB. SAN JORGE LUMINARIA APAGADA se realizo canalizacion y busque de cajas de inspeccion de cruces de
circuitos para habilitar la red principal
se realiza revision de luminarias y cajas de inspeccién, se enciende el
162 162807 DE LA TORRE 1 ALA 5 BALCONES DE PROVENZA | [SECTOR APAGADO reloj se verifica que funcionando dejando el servicio normalizado.
se ingresa luminaria 8663 al taller para su revision.
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VEREDA ANGULO

Actividad

CANCHA APAGADA

se encontré red principal de alimentacion del control de las luminarias

Solucion Trabajo Realizado

desconectadas por remodelacion de la red por parte de la essa se
realiza conexion servicio normalizado

164

62809

URB SAN JORGE

URB. SAN JORGE

CAMBIO DE REDES

SE REALIZA CAMBIO DE CANALIZACION Y CABLEADO A TRAMO
DEL CIRCUITO DE ALIMENTACION.

165

62810

CANCHA

RINCON DE GIRON

CANCHA APAGADA

se realiza programacion de reloj dejando en su horario habitual de
18:00 hasta las 22:00 dejando el servicio normalizado.
usuario manifiesta manipulacion de reloj por personal ajeno.




