ILUMINACION

San

de

Reporte
Técnico

62965

Juan
Giron

Direccion
SECTOR 7 TORRE AL FRENTE DE LA
TORRE 5

ILUMINACION SAN JUAN DE GIRON "ISAG" S.A
CONCESION ALUMBRADO PUBLICO DEL MUNICIPIO DE GIRON
MECANISMO DE CONTROL DE OPERACION Y MANTENIMIENTO
CONSOLIDADO DE REPORTES RECIBIDOS MES ABRIL DE 2026

Barrio

CIUDADELA NUEVO GIRON

Actividad

LUMINARIA APAGADA

Solucién Trabajo Realizado

se realiza mantenimiento correctivo a luminaria, 13683. dejando
servicio establecido.

se realiza revision de reporte se encuentra posteria para enderezar con

2 grua y tensionar red principal se le comenta a supervisor y se
62985|CRA 29 CALLE 12 ARENALES CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA programa reporte para grua.
se realiza despeje de luminaria por arbol qué interferia ala luminaria, se
le comenta al usuario de la otra luminaria que pedia despeje de ramas
3 qué no se pudo hacer por que hay vehicuelos en el parqueadero qué
deben de dejar el erea despejada para poder hacer el despeje de la
62987|DIAGONAL 53 # 22C 40 PARQUEADERO ESTORAQUES LUMINARIA DESPEJAR luminaria.
se realiza operacion y mantenimiento a luminarias se encuentra en mal
4 estado se retira y se ingresa al taller para su revision
62988 MANZANA D CASA 5 FRENTE A LA TIENDA |BELLAVISTA LAS PALMAS LUMINARIA APAGADA se instala sepialed de 41w dejando el servicio normalizado.
5 PARQUE, ENTRE LA BOMBA PRIMAX Y EL se realiza pruebas de funcionamiento en la red principal subterranea y
62990|POLLO VIAJERO EL LLANITO LUMINARIA APAGADA se encuentra 220w, se programa cambio de luminaria para grua.
RINCON DE GIRON PARTE
6 62991|CALLE 33 CON CRARRERA 15 ESQUINA ALTA LUMINARIA APAGADA se cambi6 reflector 200w quemado y fotocelda servicio normalizado
se retira luminaria deltaled 40w defectuosa y se instala luminaria zd229
7 62992|CALLE 33A 23-119 CASCO ANTIGUO LUMINARIA APAGADA 50w servicio normalizado
DETRAS DEL SALON COMUNAL, SENDERO
8 PEATONA'Y PARTE DE LAS ESCALERAS se elimina sulfatacion en la red de distribucién de las luminarias
62995|QUE VAN AL SAGRADO CORAZON EL TEJAR SECTOR APAGADO servicio normalizado
9 62997|CALLE 19A 18-04 GUAYACANES LUMINARIA APAGADA se cambi6 conectores defectuosos en la luminaria servicio normalizado
CALLE 52 CON CRA 27 SALIENDO PARA LA luminarias sin servicio por intento de hurto de la red se realiza la
10 62998/ ESTACION DE BOMBEROS EL POBLADO LUMINARIA APAGADA conexion servicio normalizado 8
se realiza mantenimiento correctivo en vereda chocoa, via principal
11 zapatoca, de la luminaria, 18868 y mantenimiento preventivo de la
62999| Via Principal Zapatoca VEREDA CHOCOA LUMINARIA APAGADA luminaria, 20138. dejando servicio establecido.
se realiza mantenimiento correctivo Via principal zapatoca, de
luminarias 16782, 16771, 16777, 16778, 19926. ademas se realiza
12 mantenimiento preventivo de luminaria 16779. dejando servicio
63000| Via Principal Zapatoca VEREDA CHOCOITA LUMINARIA APAGADA establecido. y se realiza poda a luminarias, 8747, 17067.
se realiza operacién y mantenimiento a luminarias se encuentra
13 63001|CRA 32D 45-05 EL CARMEN BELLAVISTA LUMINARIA APAGADA forocontrol girado se noramliza el servicio.
se cambio conectores defectuosos en la red de distribucion de las
14 63002|CALLE 29 CRA 27 ALAMEDA LAS NIEVES CASCO ANTIGUO LUMINARIA APAGADA luminarias servicio normalizado
CRA 28 ENTRE 29 Y 30 LAS DOS DEL
15 63003|PUENTE LAS NIEVES CASCO ANTIGUO LUMINARIA APAGADA reporte solucionado por la cuadrilla 4
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Solucion Trabajo Realizado

se cambi6 luminaria #11494 zd229 50w defectuosa. se cambio

16 63004|FINCA EL PARAISO VEREDA MOTOSO LUMINARIA APAGADA fotocelda defectuosa en la luminaria servicio normalizado
luminarias sin servicio por remodelacion de la red principal por parte de
17 63005|PARTE BAJA CRA 15 1-04 MARIANELA ESPANA LUMINARIA APAGADA la essa se realiza conexion de las luminarias
CALLA 3 EN MEDIO DEL PARQUEADO se cambi6 conectores defectuosos y la red de distribucion de las
18 63006|SAJAL Y EL SALON CULTURA EL PROGRESO LUMINARIA APAGADA luminarias servicio normalizado
se realiza la revision de la posteria perteciente al inventario de
19 alumbrado y se le informa al usuario que se Programa mantenimiento
63007|FINCA EL PARAISO VEREDA MOTOSO POSTE A PUNTO DE CAER |con la grua
se realiza operaciéon y mantenimiento a luminarias se revisan cajas de
inspeccion y red principal se encuentra redes sulfatadas y conectores
20 en mal estado se cambia y se normaliza el servicio, se programa ronda
63008| PALENQUE HASTA GASAN ANILLO VIAL SECTOR APAGADO para revisar funcionamiento de los circuitos.
21 63009]| CANCHAS BRISAS DEL RIO CANCHA APAGADA reporte solucionado con el nUmero 63012
SECTOR BOMBEROS LATERAL DER E 12Q
22 Y EN EL PUENTE PEATONAL MIRADOR DE
63010[SAN JUAN EL POBLADO LUMINARIA APAGADA se Programa mantenimiento de las luminarias
luminarias sin servicio por dafio en la conexion de distribucion de las
23 63011|CASA 080 ALTOS DE ANDINA LUMINARIA APAGADA luminarias por fraude k
se cambié contactor defectuoso en el control de las luminarias de la
24 63012| CANCHAS BRISAS DEL RIO CANCHA APAGADA cancha de microl servicio normalizado
CANCHA ESCUELA SAN CRISTOBAL reporte solucionado con el nimero 63023
25 63013 MARTINEZ VEREDA BOCAS DEL MONTE |CANCHA APAGADA
se realiza operaciéon y mantenimiento se encuentra fusibles quemados
26 por corto circuito en la red principal se realiza el cambio de fusibles hilo
63014 CENTRO CAMIONERO LA BASCULA CHIMITA SECTOR APAGADO de 2AMP y se normaliza el servicio.
reporte solucionado por el #510
27 63015/ CARRERA 16F NO. 2B-03 VILLA DE LOS CABALLEROS |RETIRO
POLIDEPORTIVO 1 ENTRADA AL BARRIO, Y
28 EN EL POLIDPORTIVO FRENTE AL SALON
63016/ COMUNAL EL PALENQUE LUMINARIA APAGADA se realiza mantenimiento a las luminarias servicio normalizado k
se Programa mantenimiento de las luminarias se le informa al usuario
29 63017|CANCHA DE LAS ALDEAS ALDEA MEDIA LUMINARIA APAGADA 88
CALLA 3 EN MEDIO DEL PARQUEADO se encontré luminarias desconectadas por conexiones fraudulentas se
30 63018[SAJAL Y EL SALON CULTURA EL PROGRESO LUMINARIA APAGADA realiza la conexién servicio normalizado
red desconectada por funcionarios de la essa se reconecto y se
31 63019|SECTOR LOS NARANJOS VEREDA LLANOGRANDE LUMINARIA APAGADA normalizo el servicio
se realiza despeje de la luminaria y se cambia conectores defectuosos
32 63020| CARRERA 24 NO 54A-65 MIRADOR DEL CARRIZAL LUMINARIA APAGADA en la luminaria servicio normalizado
33 luminarias sin servicio por intento de hurto de la red se realiza la
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se realiza operaciéon y mantenimiento a luminarias se revisan cajas de
inspeccioén se cambian conectores en mal estado se arreglan lineas

34 sulfatadas se limpian cajas de inspeccion.
63022|CHIMITA ANILLO VIAL SECTOR APAGADO se normaliza el servicio.
se cambi6 contactor quemado en el control de las luminarias de la
35 63023| VEREDA BOCAS DEL MONTE VEREDA BOCAS DEL MONTE |CANCHA APAGADA cancha servicio normalizado
36 63024|Coliseo Primero De Mayo Micro PRIMERO DE MAYO LUMINARIA APAGADA se cambid6 fotocelda quemada en las luminarias servicio normalizado
se cambi¢ reflectores quemados en la cancha gemelas servicio
37 normalizado
63025|CANCHA GEMELAS RIO PRADO RIO PRADO LUMINARIA APAGADA
se cambié luminaria sepialed 41w defectuosa y se instala luminaria
38 63026/ CARRERA 24A # 1-03 VILLA DEL REY LUMINARIA APAGADA zd229 50w servicio normalizado
39 63027| CARRERA 22A NO 22-10 SAN ANTONIO DEL CARIZAL [LUMINARIA APAGADA se cambi6 luminaria sepialed 41w defectuosa servicio normalizado
TALLERES CHIMITA CALLE PRINCIPAL se retira luminaria zd216-40w quemada y se instala luminaria zd229
40 63028 ENTRADA AL BARRIO ALTOS DE ANDINA LUMINARIA APAGADA 50w servicio normalizado
PARQUE FRENTE A LA BOMBA Y EL POLLO se realiza mantenimiento preventivo, el llanito de la luminaria 20810.
41 63029|VIAJERO EL LLANITO LUMINARIA APAGADA dejando servicio eatablecido.
CALLE 44 19-54 DETRAS DEL SALON
42 63030 COMUNAL ESQUINA DE LA DIAGONAL 21 RINCON DE GIRON LUMINARIA APAGADA SE CAMBIARON CONECTORES DEFECTUOSOS DE LA LUMINARIA
se realiza mantenimiento correctivo, intercambiador palenque, anillo
43 vial de la luminaria 21217 dejando servicio establecido y se hace retiro
63031|PALENQUE-RINCON ANILLO VIAL LUMINARIA APAGADA para mantenimiento en almacen a luminaria 21230.
se realiza mantenimienro preventivo verificacion de voltaje en cajas,
44 sector autopista bucaramanga, frente a coordinadora, servicio
63032| SUBIENDO A CENFER AUTOPISTA BUCARAMANGA |SECTOR APAGADO establecido.
CALLE DESTAPADA DESDE EL MOTEL
45 CABNA DEL MIRADOR HASTA EL BARRIO se cambi6 luminaria zd216-40w defectuosa y se instala luminaria
63033|BELLAVISTA BELLAVISTA LAS PALMAS SECTOR APAGADO zd229 50w servicio normalizado
46 63034|CALLE 13 B 15-35 ESQUINA VILLAMPISS LUMINARIA APAGADA se cambié conectores defectuosos en la luminaria servicio normalizado
CANCHA PROGRAMAR se retrégrado reloj para encender a las 18:00 pm hasta las 22:00 y se
a7 63035|CANCHA FUTBOL CASTILLA REAL | RELOJ le informa al usuario
48 63036| CALLE 35 29A 45 ALTOS DEL POBLADO REVISION DE REDES NO ES COMPETENCIA DE ALUMBRADO PUBLICO
SECTOR COPASAN INTERCAMBIADOR se realiza mantenimiento correctivo de red y.conectores a luminaria
49 63037|PALENQUE ANILLO VIAL PALENQUE MANTENIMIENTO DE REDES|6131. dejando servicio establecido.
se realiza despeje ee las luminarias y se cambio conectores
50 63038/ ZONA VERDE ENTRE LAS CALLES 32Y 37 |[CASTILLA REAL Il LUMINARIA APAGADA defectuosos servicio normalizado
se reinicia taco abierto por descarga en media tension servicio
51 63039| CANCHA DE FUTBOL EL ARROYITO SANTA CRUZ CANCHA APAGADA normalizado
59 se encontré luminaria sin fotocelda se instala en la luminaria servicio

63040

SECTOR 6 MANZANA A # 24-21

CIUDADELA NUEVO GIRON

LUMINARIA APAGADA

normalizado
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se retira luminaria ZD216 de 40w y se ingresa al taller para su
53 mantenimiento y garantia a subes se instala luminaria ZD229 de 50W
63041|FINCA LA 16 DECTOR VIA ALTAMIRA VEREDA MOTOSO LUMINARIA APAGADA servicio normalizado
se realiza operaciéon y mantenimiento a luminarias se encuentra
microled de 40w quemada se ingresa al taller para su revision, se intala
54 RAMAL NILO ALTO DE ACAPULCO, MESA ZD229 de 50w y se actualiza informacion de luminaria dejando el
63042|DE RUITOQUE VEREDA NAZARETH LUMINARIA APAGADA servicio normalizado.
VIA PRINCIPAL EN TODA LA ENTRADA DEL
55 SECTOR UNO HASTA EL BOLO O CURVA se encontré red destruida por tala de arbol se instalé nuevamente y
63043|AL SINAI SECTOR 1 CIUDADELA NUEVO GIRON LUMINARIA APAGADA se normalizo el servicio
se instal6 red principal de Alimentacion habilitando el circuito del
56 63044|INTERCAMBIADOR PALENQUE ANILLO VIAL PALENQUE LUMINARIA APAGADA cerca al puente Antonia Santos servicio normalizado
57 63045/ CARRERA 18 NO. 22 - 06 VILLA LINDA LUMINARIA APAGADA reporte solucionado con el reporte # 63069
SE REALIZA MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA 9555 SE
58 ENCONTRO FOTOCELDA GIRADA
63046| CARRERA 21E NO. 26C-28 VILLA CAMPESTRE I LUMINARIA APAGADA SE NORMALIZADO EL SERVICIO
SE REALIZA MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA 14577 SE
ENCONTRO DIRECTA
59 SE REALIZA CAMBIO DE FOTOCELDA
63047|CANCHA VILLA SANDRA LUMINARIA DIRECTA SERVICIO NORMALIZADO
se realiza operacién y mantenimiento a luminaria se encuentra
quemada ZD216 de 40w ,se retira y se ingresa al taller para su revision
y se intala ZD229 de 50w, se actualiza informacién de la luminaria
60 potencia,modelo y se actualiza barrio antes figuraba vereda barbosa
ahora es barrio sinai.
63048| SINAI SINAI LUMINARIA APAGADA codigo de apoyo y direccién considen con la luminaria.
SE REALIZA MANTENIMIENTO A CANCHA APAGAGA SE
61 ENCUENTRA LINEAS SULFATADAS
63049| CANCHA GUAIPY LA ESMERALDA CANCHA APAGADA SERVICIO NORMALIZADO
62 63050|ANILLO VIAL ANILLO VIAL REVISION DE REDES se instal6 tuberia para cruce del circuito y servicio establecido
se realiza mantemiento correctivo, san jorge de las luminarias 14822,
63 63051|POSTES 135 Y Y 134 SAN JORGE LUMINARIA APAGADA 14821. dejando servicio establecido.
64 63052|CANCHA VEREDA EL CEDRO CANCHA APAGADA reporte solucionado con el reporte 63058
como se evidenciar en las fotos los postes y y la luminarias no se
encontran con un grado de inclinacién bastante considerable que
65 represente un riesgo.
se le dio tension a la res principal la cual se encontraba destemplada
63053| VEREDA BOCA DEL MONTE VEREDA BOCAS DEL MONTE |POSTE LADEADO servicio mejorado
SE AJUSTO LA PROGRAMACION DEL TEMPORIZADOR DEL
66 63054| CANCHA BRISAS DEL RIO PROGRAMAR RELOJ CONTROL DE LAS LUMINARIAS
se cambio red dafiada por paso de vehiculo en las luminarias servicio
67 63055|BELLAVISTA PALMITAS BELLAVISTA PALMITAS LUMINARIA APAGADA normalizado
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SE REALIZA MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA 5120 SE
ENCONTRO APAGADA

68 PARQUE LAS BANDERAS DIAG 54D @ 22B REALIZA CAMBIO
6305623 SAN ANTONIO DEL CARIZAL |LUMINARIA APAGADA SERVICIO NORMALIZADO
se retira luminaria zd229 de 50w y se ingresa al taller para su
69 mantenimiento y garantia a su vez se instala una nueva servicio
63057|DIAG 25 SUR 3 24-45 MANZ A SECTOR 6 CIUDADELA NUEVO GIRON LUMINARIA APAGADA normalizado
se cambio contactor quemado por sobretension y se normalizo el
70 63058| VEREDA EL CEDRO VEREDA EL CEDRO CANCHA APAGADA servicio
se realiza mantenimiento correctivo , puerto madero de la luminaria
1 63059| CARRERA 14#14-14 PUERTO MADERO LUMINARIA APAGADA 11198. dejando servicio establecido.
72 se realiza mantenimiento correctivo y preventivo, san jorge y villamil de
63060/ POSTE 116 JUEGOS INFANTILES SAN JORGE LUMINARIA APAGADA las luminarias 15260, 15824, 14794. dejando servicio establecido.
SE REALIZA MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA 7227 POR
SULFATACION EN PUNTO DE CONECION
73 SE INTALA CONECTOR NUEVOS
63061/ PEATONAL CASA 044 CONVIVIR LUMINARIA APAGADA SE SERVICIO NORMALIZADO
74 63062| CANCHA VEREDA BOCAS CANCHA APAGADA reporte solucionado con el nimero 63067
se encontré taimer desprogramado se retrogrado y se normalizo el
75 63063| CANCHA VEREDA CANTALTA CANCHA APAGADA servicio
se realiza operacion y mantenimiento a luminarias se encuentra
76 63064| VEREDA NAZARETH VEREDA NAZARETH LUMINARIA APAGADA conectores en mal estadonse cambian y se koramliza el servicio.
se realiza mantenimiento correctivo, frente a coordinadora, autopista
I 63065|AUTOPISTA BUCARAMANGA AUTOPISTA BUCARAMANGA |LUMINARIA APAGADA bucaramanga luminaria 2089.
78 63066/ INTERCAMBIADOR PALENQUE ANILLO VIAL PALENQUE LUMINARIA APAGADA se reliza instalacion de cajas y tuberia, 8349
se cambi6 temporizador defectuoso en el control de las luminarias de
79 63067| CANCHA DE TIERRA VEREDA BOCAS CANCHA APAGADA la cancha
reporte solucionado con el reporte # 63043
80 63068| SECTOR 2 PARQUEADERO EL MICO CIUDADELA NUEVO GIRON LUMINARIA APAGADA
SE REALIZA MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA 12494 SE
ENCONTRO APAGADA ,SE INSTALO LUMINARIA ZD229 DE 50W Y
81 FOTOCELDA Y SE RETIRA DELTALED DE40W COD 26 PARA EL
TALLER
63069| CARRERA 18 NO. 22 - 06 VILLA LINDA LUMINARIA APAGADA SERVICIO NORMALIZADO
SE REALIZA MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA 18676 SE
ENCONTRO DESCONECTADA POR LA MANTENIMIENTO DE LA
82 ESSA
63070|Calle 17 # 14-07 LOS BAMBUES LUMINARIA APAGADA SE RECONECTO SERVICIO NORMALIZADO
se realizo trabajo de canalizacién y instalacion de cajas 40x40 en la
83 63071|ANILLO VIAL ANILLO VIAL MANTENIMIENTO DE REDES|autopista anillo vial

84

63072| CANCHA DE FUTBOL

VEREDA BOCAS

CANCHA DIRECTA

SE SOLUCIONA REPORTE CON EL REPORTE DE CONTROL #79
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Solucioén Trabajo Realizado

se cambio red de alimentacién de la luminaria por descarga en media

85 63073|CASA # 2 - SECTOR LA VIRGEN VEREDA BOCAS LUMINARIA APAGADA tension servicio normalizado
luminaria Desconectada por remodelacion de la red por parte de la
86 63074|LA CASCADA VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA essa se realiza la conexién servicio normalizado
SE REALIZA MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA 21131 SE
87 ENCONTRABA GIRADA .
63075|calle 32b - 35c -03 CIUDADELA DEL ORIENTE SERVICIO NORMALIZADO
SE REALIZA MANTENIMIENTO ALAS LUMINARIAS 14928 Y 14904
SE ENCONTRABAN APAGADAS
88 SE REALIZA EL CAMBIO
63076|calle 33- 32b -78 VILLA CAROLINA Il SERVICIO NORMALIZADO
89 63077| CANCHA DE MICRO SANTA CRUZ SANTA CRUZ LUMINARIA APAGADA reporte solucionado con el reporte # 63087
se realiza la conexion de la luminaria desconectada por remodelacion
90 63078|CALLE 41A #21-17 LA ISLA LUMINARIA APAGADA de la red por parte de la essa
91 63079| CANCHA VEREDA BOCAS VEREDA BOCAS CANCHA APAGADA reporte solucionado con el nimero 63072
se realizo trabajo de canalizacion y instalacion de cajas 40%x40 en la
92 63080|ANILLO VIAL ANILLO VIAL RIO FRIO MANTENIMIENTO DE REDES]autopista anillo vial rio frio
SE REALIZA MANTENIMIENTO A LA CANCHA SE ENCONTRABA
93 CANCHA PROGRAMAR DESPROGRAMADO EL RELOJ
63081|CALLE 12 27A - 52 QUINTAS DEL CAMPESTRE RELOJ SERVICIO NORMALIZADO
se realiza mantenimiento correctivo, glorieta caneyes, via car. 26 de la
94 63082| GLORIETA CANEYES - POSTE 37 AVENIDA CRA 26 LUMINARIA APAGADA luminaria 14042. dejando servicio establecido.
95 63083| VEREDA BARBOSA VEREDA BARBOSA LUMINARIA APAGADA se arreglo red dafiada en las luminarias por paso de retroescavadora
96 63084|ZANCUDO VEREDA LLANOGRANDE LUMINARIA APAGADA reporte solucionado por la cuadrilla 17
se cambio la orientacion de la fotocelda en la luminaria servicio
97 63085|CRA 25 32-06 CASCO ANTIGUO LUMINARIA INTERMITENTE |normalizado
98 63086[/LOTE 10 MANZANA 14 VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA se cambid luminaria zd229 50w defectuosa servicio normalizado
se cambid contactor quemado por sobre tension y se normalizo el
99 63087|CANCHA SANTA CRUZ CANCHA APAGADA servicio
se anclo luminaria apunto de caer por ser chocada por un autobus se
100 63088/ CASCO ANTIGUO CASCO ANTIGUO LUMINARIA CAIDA anclo nuevamente y se normalizo el servicio
se realiza operaciéon y mantenimiento a luminarias se encuentra
101 RINCON DE GIRON PARTE forocontrol quemado se cambia y se normaliza el servicio.
63089|Carrera 16 con calle 40A esquina. ALTA LUMINARIA APAGADA se gira luminaria y se normaliza el servicio.
se realiza despeje de luminarias por peticion de usuarios y se deja el
102 63090|carrera 19 # 44-66 RINCON DE GIRON LUMINARIA DESPEJAR servicio normalizado.
103 se encontré sulfatacion en la red principal se elimina y reconectan

63091

CALLE 10 - 27

ARENALES

LUMINARIA INTERMITENTE

servicio normalizado
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Barrio

LA ESMERALDA

Actividad

CANCHA APAGADA

Solucion Trabajo Realizado

SE REALIZA MANTENIMIENTO AL CONTROL #80 DE LA CANCHA
SECTOR GUAIPY SE ENCONTRO CONTACTOR QUEMADO

SE REALIZA EL CAMBIO DEL CONTACTOR

SERVICIO NORMALIZADO

105

63093

PLAZOLETA

CIUDADELA VILLAMIL

FAROL APAGADO

se elimina sulfatacion en la red principal de las luminarias servicio
normalizado

106

63099

sectores la escuela

VEREDA PALOGORDO

se cambi6 luminaria zd216-40w defectuosa y se instala luminaria
zd229 50w servicio normalizado

107

63100

sector la escuela

VEREDA PALOGORDO

se realiza despeje de la luminaria servicio normalizado

108

63101

sector la escuela

VEREDA PALOGORDO

se cambié luminaria zd216-40w defectuosa y se instala luminaria
zd229 50w servicio normalizado

109

63102

via principal

VEREDA PALOGORDO

se cambid luminaria zd229 50w quemada servicio normalizado

110

63094

CANCHA

GIRALUZ

CANCHA APAGADA

se cambid conectores defectuosos en la caja de piso en las luminarias
servicio normalizado

111

63095

CALLE 44 # 31 - 39

CORVIANDI Il

LUMINARIA APAGADA

se realiza operacion y mantenimiento de luminarias se retira deltaled
de 40w y se ingresa al taller para su revision se instala ZD229 50w y se
actualiza modelo y potencia dejando el servicio normalizado.

112

63096

CARRERA 34 # 32-86

ALDEA ALTA

LUMINARIA APAGADA

se realiza operacion y mantenimiento a luminaria y se encuentra
conectores en mal estado quemados por corto circuito en la red
principal se cambian y se normaliza el servicio.

113

63097

SECTOR LA TOLOZA

PORTAL CAMPESTRE

LUMINARIA APAGADA

se realiza operaciéon y mantenimiento a luminarias microled de 40w se
encuentra quemadas se retiran y se ingresan al taller para su revision.
se instalan luminarias ZD229 de 50w y se actualiza informacién
potencia y modelo y marca dejando el servicio normalizado.

114

63098

ANILLO VIAL

ANILLO VIAL RIO FRIO

SECTOR APAGADO

se encuentra sulfatacion en la red principal de Alimentacion del
circuito se elimina y se reconecta servicio normalizado

115

63103

CRA 26

CASCO ANTIGUO

REVISION DE REDES

redes telefénicas caidas por vehiculo de transporte se colocaron
nuevamente en el sitio y se le infrmo al usuario que tiene que
comunicarse con la empresa de telefénia correspondiente al servicio
tomado por el usuario

116

63104

CARRERA 29 G#30C-02

EL MILAGRO

LUMINARIA APAGADA

se realiza operacion y mantenimiento a luminaria y se fotocontrol
quemado por corto circuito en la red principal se cambia y se normaliza
el servicio.

117

63105

CALLE 45# 34 B 37

EL PARAISO

LUMINARIA APAGADA

se Programa mantenimiento de las luminarias de la cancha se le
informa al usuario

118

63106

RINCON DE GIRON

ANILLO VIAL

SECTOR APAGADO

se realiza operacion y mantenimiento se revisan cajas de inspeccion se
encuentran lineas rotas conectores sulfatafos se cambiaron y se
normaliza el servicio.

119

63107

CANCHA

VILLA CAROLINA I

CANCHA APAGADA

se realiza operacione y mantenimiento a reflectores y se encuentran
conectores sulfatdos por motivos de lluvias se cambian y se normaliza
el servicio.
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Barrio

Actividad

Solucién Trabajo Realizado

se programo cancha para encender de la 18:00 a las 22:00 servicios

120 (63108 CANCHA QUINTAS DEL CAMPESTRE PROGRAMAR RELOJ establecido
se realiza trabajo de mantenimiento de redes en la via anillo vial rio frio

121 (63109 ANILLO VIAL RIO FRIO ANILLO VIAL RIO FRIO MANTENIMIENTO DE REDES|reporte 63109
direccién incompleta se realiza la llamada al usuario el cual manifesta

122 (63110 MANZANA 19 - LOTE 13 VEREDA ACAPULCO LUMINARIA DESPEJAR que el Sr no se encuentra y no tiene conocimiento del despeje de la
luminaria v
por poda de arbol por parte de la comunidad dafio el alumbrado

123 163111 SECTOR BOCAS VEREDA BOCAS LUMINARIA CAIDA publico no se encontro la luminaria en el sitio y no dan razon. se realiza
la instalacion de la luminaria y red servicio normalizado
se realiza operacién y mantenimiento a luminaria sepialed Il de 100w

124 63112 CARRERA 26 NO. 34-35 EL POBLADO LUMINARIA APAGADA se retira y se ingresa al taller para su revision, se intala sepialed de
83w sector le dice al Supervisor Se cambia potencia y modelo dejando
el servicio normalizado.
se realiza operacién y mantenimiento a luminarias deltaled de 84w se

125 |63113 Carrera 23 # 37-22 EL POBLADO LUMINARIA APAGADA retira y se ingresa al taller para su revision, se instala sepialed de 83w
y se actualiza potencia y modelo de luminaria se le dice al Supervisor y
se noramliza el servicio.

126 |63114 parque bomberos EL POBLADO SECTOR APAGADO se encgntn sulfatacion se elimina y se reconecto red principal servicio
normalizado
se realiza operacién y mantenimiento a luminarias se encuentra

127 l63115 Carrera 28 # 50-04 EL POBLADO LUMINARIA APAGADA !ummana quemada se retira y ge ingresa al taller para su rewspn, se
intala zd229 de 50w y se cambian conectores en mal estado dejando el
servicio normalizado.

128 63116 CALLE 35 15 RINCON DE GIRON PARTE PARQUE APAGADO se realiza operaciéon y mantenimiento a Iumlnarlas se en.cuentra N

ALTA forocontrol y base en mal estado se cambia y se normaliza el servicio.

129 63117 CANEYES VIA CANEYES LUMINARIA DIRECTA se.reallza me?n.tenlm|ento.correct|vo, via caneyes de la luminaria 14395.
dejando servicio establecido
se ajusta la programacion del temporizador a peticion de la junta

130 163118 CANCHA LA BOMBONERA ARENALES CAMPESTRE PROGRAMAR RELOJ accion comunal por realizacion de torneo de futbol desde las 18:00-
22:30

CRA 17 # 52 -02, DEPUES DEL
131163119 MONTALLANTAS, POR EL ACCESO A LA ANILLO VIAL LUMINARIA APAGADA se cambié luminaria sepialed 83w defectuosa servicio normalizado
CARRETERA DESTAPADA

se realiza operacione y mantenimiento a luminaria se retira y se

132 (63120 CALLE 37 NO 2AB-296 BELLAVISTA LUMINARIA APAGADA ingresa altaller para su revision se instala zd229 de 50w y se actualiza
potencia y modelo dejando el servicio normalizado.

133 63121 CALLE 45 A 32 C - 26 VILLA DEL CARMEN POSTE LADEADO se le informa al usuario que la posteria no corresponden al inventario

de alumbrado publico
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Barrio

Actividad
LUMINARIA BAJA

Solucion Trabajo Realizado

usuario solicita la instalacion de alumbrado publico se le informa que

134 (63122 ENTRADA COLISEO JUAN PABLO Il EL POBLADO ILUMINACION realice la solicitud por medio de una carta
135 63125 calle 105 carrera 12 QUINTAS DE SANTA ANA LUMINARIA BAJA se c?mbm Ium|r1ar|a deltaled 100w y se instala luminaria raled lll 140w
ILUMINACION servicio normalizado
136 [63126 calle 15 # 109-02 ESPANA LUMINARIA APAGADA se cambid luminaria sepialed 41w defectuosa servicio normalizado
137 163127 manzana S casa 8 MARIANELA ESPANA LUMINARIA APAGADA se cambio luminaria sepialed 41w defectuosa servicio normalizado
138 |63128 parquadero cerca la porteria BALCONES DE PROVENZA Il |LUMINARIA APAGADA no se puede realizar el mantenimiento de |a luminaria por vehiculos
estacionados en la verma los propietarios no estan en el sitio
139 (63123 MANZANA 19 - LOTE 13 VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA se realiza mantenimiento de las luminarias servicio normalizado 8
se realiza reinicio de totalizador abierto se revisan cajas de piso y se
140 163124 CLINICA GIRON PASEO SAN JORGE SECTOR APAGADO instala tapas de concreto en las luminarias se evidencia intento de
hurto de la red
se cambié luminaria zd216-40w defectuosa y se instala luminaria
141 (63129 VILLA LORENA VEREDA NAZARETH LUMINARIA APAGADA L ;
zd229 50w servicio normalizado
no se puede realizar mantenimiento de la luminaria por vehiculos
142 163130 MANZANA T - CASA 1 MIRADOR DE SAN JUAN LUMINARIA APAGADA obstaculizando el parqueo de la grua canasta no dan razén de los
propietarios se le informa al usuario
143 |63131 CALLE 3B SUR 22 - 44 RIVERAS DEL RIO LUMINARIA APAGADA se cambi6 conectores quemados en la luminaria servicio normalizado
se realiza mantenimiento preventivo y correctivo, bellavista palmita de
144 163132 CALLE 29 C BELLAVISTA PALMITA BELLAVISTA TRASLADO DE POSTE la luminaria 11755, traslado de postes para hacer carretera. dejando
servicio establecido.
145 163133 CALLE 34 A CARRERA 29 A EL LLANITO LUMINARIA GIRAR se orineta la luminaria a peticion del usuario servicio normalizado
se reviza las luminarias las cuales estan en buen funcionamiento se le
146 163134 CALLE 40 Y 41 RINCON DE GIRON LUMINARIA APAGADA informa al usuario que la poda del arbol bo es competencia de
alumbrado publico
147 (63135 E)IIE/;[GJ(S)NAL 30 # 38-62 QUEBRADA PADRE CASCO ANTIGUO LUMINARIA APAGADA se realiza despeje de la luminaria servicio normalizado
148 163136 CASA 13 MIRADOR DE SAN ANTONIO [LUMINARIA APAGADA se cambio luminaria sepialed 41w defectuosa servicio normalizado
149 |63137 FRENTE MOTEL CABANAS AUTOPISTA AEROPUERTO  |LUMINARIA APAGADA se cambi6 luminaria d216-40w defectuosa y se instala luminaria
zd229 50w servicio normalizado
150 63138 MANZANA A - CASA 11 MIRADOR DE SAN JUAN MANTENIMIENTO DE usua.rlo solicita !nstalacu.)n. de alumbrado publico se le informa que
LUMINARIAS tramite por escrito la solicitud
151 163140 VIA PRINCIPAL SINAI SINAI LUMINARIA APAGADA se encgentra luminaria desconectada se realiza la conexion servicio
normalizado
152 163141 sector la Milonga VEREDA NAZARETH LUMINARIA APAGADA se cambid conectores defectuosos en la luminaria servicio normalizado
153 163142 SECTOR 7 TORRE 7 CIUDADELA NUEVO GIRON LUMINARIA APAGADA se cambid luminaria zd229 50w defectuosa servicio normalizado
154 163143 CLL21#22-20 PORTAL CAMPESTRE Il LUMINARIA APAGADA se ajusta los conectores en la luminaria servicio normalizado
155 (63144 Carrera 15 Calle 16 Paralela Bucaramanga ZONA INDUSTRIAL LUMINARIA APAGADA se cambio conectores defectuosos en la luminaria servicio normalizado
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156 163146 MANZANA B - CASA 12 (AL FRENTE) CASTILLA REAL | LUMINARIA APAGADA

Direccion i Actividad Solucion Trabajo Realizado

se realiza mantenimiento correctivo, castilla real 1 de la luminarias
6780, dejando servicio establecido.
se realiza mantenimiento correctivo, muro bellavista, red rota sin
conectores de la luminaria 15426. dejando servicio establecido.
se realiza operacion y mantenimiento a luminarias se revisan cajas de
158 163149 PLAZOLETA APAGADO ZI_'}II_S\ON DE GIRON PARTE PARQUE APAGADO inspeccion se encuentran sulfataciones se corrigen y se normaliza el
servicio.
se realiza inspeccion en nuevo giron sector la petar, identificando
redes para poda con grua y motosierra. pero hay que estudiar la

157 (63148 MURO BELLAVISTA BELLAVISTA SECTOR APAGADO

159 63150 PTAR DE NUEVO GIRON CIUDADELA NUEVO GIRON LUMINARIA DESPEJAR L .
viabilidad ya que el lugar se roban las redes muy ocasional y el sector
es abandonado y escondido.

160 63151 DIAGONAL 54 B # 22 B 11 SAN ANTONIO DEL CARIZAL |LUMINARIA APAGADA se realiza mantenimiento correctivo, san Antonio de carrizal de la
luminaria 4809 dejando servicio establecido

161 |63152 anillo vial chimia CHIMITA SECTOR APAGADO reporte solucionado con reporte # 63156.

162 163153 CALLE 35 15 ZI_'}II_S\ON DE GIRON PARTE PARQUE APAGADO reporte solucionado con reporte # 63149.

163 63154 CALLE 3 A SUR 22 87 RIVERAS DEL RIO LUMINARIA APAGADA se realiza mantenimiento preventivo, CALLE 3 A SUR 22 87, fotocelda

suelta. dejando servicio establecido.

REPORTE SE LE DA SOLUCION CON EL NUMERO DE REPORTE
164 163155 CALLE 37 #29 C - 10 PEATONAL 3 BELLAVISTA LUMINARIA APAGADA 63148 DEL MURO DE BELLAVISTA

SERVICIO NORMALIZADO

se realiza operacion y mantenimiento se encuentra Cafiuela disparada
165 (63156 CENTRO CAMIONERO LA BASCULA CHIMITA SECTOR APAGADO por corto corto circuito en la red principal se cambia fusible de 2AMP y
se normaliza el servicio.

se realiza mantenimiento preventivo, quintas llanto a luminaria 8145. dejando

166 63157 CRA.29 A # 37-26 QUINTAS DEL LLANITO LUMINARIA APAGADA - .
servicio establecido.

167 |63158 DIAGONAL 21 B # 17 - 101 URB. SAN JORGE SECTOR APAGADO Ze !e informa al usuario que el alumbrado del conjunto no pertenece al inventario

e isag

168 63159 URBANIZACION SAN JORGE URB. SAN JORGE LUMINARIA APAGADA se cambio luminaria deltaled 100w defectuosa y se instala deltaled 120w se realiza
despeje de la luminaria servicio normalizado

169 [63160 CASA 092 CONVIVIR LUMINARIA APAGADA se elimina sulfatacion en la alimentacién de la luminaria servicio normalizado

170 [63161 CALLE 105 MALPASO LUMINARIA DIRECTA se cambi6 fotocelda defectuosa en la luminaria servicio normalizado

171 l63162 CALLE 45 # 32 - 02 ALTOS DEL POBLADO LUMINARIA APAGADA se realiza mantenimiento preventivo en altos del.poblado identificando lineas
sulfatadas de la luminarias 9840. dejando nuevamente el servicio establecid.

172 {63163 CARRERA 27 # 31 - 34 CASCO ANTIGUO LUMINARIA APAGADA se ajusto bombillo en la luminaria servicio normalizado

173 |63164 TRANVERSAL 107A NO. 11-59 CIUDAD METROPOLITANA LUMINARIA APAGADA se cambi6 fotocelda quemada en la luminaria servicio normalizado

174 163165 PARTE ALTA LLANO GRANDE SECTOR SORATA \L/EEI\IIE(!)DGARA/-{_IZIFSEDE LUMINARIA APAGADA reporte solucionado con la modernizacion #1697
se realiza mantenimiento preventivo a conexion del control identificando corto

175 |63166 CALLE 35 15 RINCON DE GIRON PARTE ALTA |SECTOR APAGADO circuito en rincén de giron parte alta de la luminaria 13923. dejando servicio
establecido

176 63168 CALLE 31 ENTRE CARRERAS 24 - 25 CASCO ANTIGUO LUMINARIA INTERMITENTE ~ [USuario manifiesta que los funcionarios de al essa ya solucionaron el dafio en la

red principal de alimentacién de las luminarias
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MANZANA 7 A LOTE 1
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VEREDA ACAPULCO

Actividad

LUMINARIA DESPEJAR

Solucion Trabajo Realizado

se realiza despeje de la luminaria servicio normalizado

178

63172

CALLE 30 # 31-05

ELOY VALENZUELA

POSTE LADEADO

se le informa al usuario que el poste que pertenece al inventario de alumbrado
publico se encuentra en perfecto estado

179

63173

CRA17 #14B

CIUDADELA VILLAMIL

LUMINARIA APAGADA

se encontré luminaria desconectada se realiza la conexién servicio normalizado

180

63174

CARRERA 27 NO. 31-26

CASCO ANTIGUO

FAROL APAGADO

se realiz6 inspeccion del fotocontrol y se encontro en mal acomodo si se
normalizo el servicio

181

63175

CALLE 40 # 20-06

RINCON DE GIRON

LUMINARIA APAGADA

red de Alimentacién principal rotas en mal estado por vehiculo de carga pesada se
instald red nueva y se normalizo el servicio

182

63176

CALLE 30 # 29-129

ELOY VALENZUELA

LUMINARIA APAGADA

se encontro cable de alimentacién en corto se empalmo y se normalizo el servicio

183

63177

POSTE 195 ANILLO VIAL CHIMITA

ANILLO VIAL

SECTOR APAGADO

se encontro dafio en los 4 conductores
reparando nuevamente con conectores de perforacion dejando el sistema en
funcionamiento

184

63179

DIAGONAL 21B # 17-101

QUINTAS DE SAN ISIDRO

SECTOR APAGADO

se llama al usuario. y el usuario indica que el dafio es en San jeorge 2 se le
informa al usuario que el alumbrado del conjunto no nos pertenece por lo cual no
se puede intervenir

185

63182

ANILLO VIAL CHIMITA

ANILLO VIAL

LUMINARIA DIRECTA

se realiza operacion y mantenimiento a luminarias se revisan cajas de inspeccion
se encuentran dafios en la red principal bajantes hurtados conectores sulfatados,
fotocontroles quemados por corto circuito en la red principal , se cambian
luminarias raled Il plus de 1rOw y se ingresan al taller, se intalan luminarias raled Il
plus de 140w.

186

63186

CRA26#3A 12

EL PROGRESO

SECTOR APAGADO

se retira luminaria y se ingresa al taller para su mantenimiento y garantia a su
vez se instala una luminaria zd229 de 50w servicio normalizado

187

63187

POSTE 203 ANILLO VIAL CHIMITA

ANILLO VIAL

SECTOR APAGADO

se realiza inspeccidn en cajas de registro encontrando el aluminio descubierto
dandole solucién y conectando con conectores de perforacion
también se iso cambio de 2 lineas en un tramo de poste a poste

188

63188

CARRERA 28 NO. 27-42

EL MALECON SECTOR LA PLAYA

LUMINARIA APAGADA

se cambio bombillo quemado por agua y se normalizo el servicio

189

63189

ANILLO VIAL CHIMITA

ANILLO VIAL

SECTOR APAGADO

SE REALIZA MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y PREVENTIVO EN CHIMITA
ANILLO VIAL PALENQJE DE LAS LUMINARIAS 2631, 4739, 8201, 5103,
14046, 14045, 3841, 3140, 3252, 8202, 7641, 8317, 8318, 7518, 4513
DEJANDO EL SERVICIO ESTABLECIDO

190

63190

ANILLO VIAL CHIMITA

ANILLO VIAL

SECTOR APAGADO

se encuentra dafo en conectores y conductor
se procede a cambio de conectores de perforacion dejando conectado
nuevamente

191

63191

ANILLO VIAL CHIMITA

ANILLO VIAL

se realiza el cambio de un nuevo fusible de hilo de 2 AMP




