
1 45797 2019/03/01 VIA BUCARAMANGA AUT.BUCARAMANGA LUMINARIA APAGADA SE INSTALO BAJANTE DE 2 SE INSTALA REDES SUBTERRANES POR TRABAJOS REALZADOS 

2 45798 2019/03/01 PARQUE GALLINERAL GALLINERAL LUMINARIA APAGADA
SE REALIZO EL CAMBIO DE FAROL CARTAGENA SE RETIRA EL DEFECTUOSO PARA SER ENVIADO A 

GARANTIA 

3 45799 2019/03/01 CLL 14B #11 ESQUINA ALMENARES DE SAN JUAN LUMINARIA APAGADA SE CAMBIARON BOMBILLOS AGOTADOS 

4 45800 2019/03/01 CALLE 43A #32-32 CORVIANDI III LUMINARIA APAGADA
SE CONECTA LUMINARIA A LA RED ESTABA DESCONECTADA SE GIRO LUMINARIA EN SENTIDO DE LA 

PEATONAL 

5 45801 2019/03/04 VIA PALENQUE GASAN CHIMITA LUMINARIA APAGADA SE REALIZO MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA 8322 SERVICIO NORMALIZADO 

6 45802 2019/03/04 VIA PALENQUE GASAN CHIMITA LUMINARIA APAGADA
SE REALIZO CAMBIO DE LUMINARIA 4011 QUE SE ENCONTRABA EN MAL ESTADO SE RETIRA PARA 

GARANTIA 

7 45803 2019/03/04 VIA PALENQUE GASAN CHIMITA LUMINARIA APAGADA SE REALIZO MANTENIMIENTO Y PODA A LA LUMINARIA 2792

8 45804 2019/03/04 CLL 3 CRA 0 CHIMITA LUMINARIA APAGADA SE REALIZO MANTENIMIENTO A LAS LUMINARIAS 11851-8967-12025

9 45805 2019/03/04 CALLE 4 #17-60 CHIMITA LUMINARIA APAGADA SE REALIZO MANTENIMIENTO A LAS LUMINARIAS 9824-3566. SERVICIO NORMALIZADO.

10 45806 2019/03/04 CLL 4 #17-80 CHIMITA LUMINARIA APAGADA SE REALIZO MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA 5146-5418. SERVICIO NORMALIZADO.

11 45807 2019/03/04 ENTRADA POR PICA CHIMITA LUMINARIA APAGADA SE REALIZO MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA 13457. SERVICIO NORMALIZADO.

12 45808 2019/03/04 CRA 2 CLL 2-03 CHIMITA LUMINARIA APAGADA SE REALIZO MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA 5216-5248 SERVICIO NORMALIZADO 

13 45809 2019/03/04 CRA 2 #3-33 CHIMITA LUMINARIA APAGADA SE REALIZA MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA 1603. SERVICIO NORMALIZADO.

14 45810 2019/03/04 CRA 2 #3-40 CHIMITA LUMINARIA APAGADA SE REALIZO MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA 5724.

15 45811
2019/03/04 CRA 3 #3-51 CHIMITA LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA 5743

16 45812
2019/03/04 CRA 34A #32C-04 BALCONES DE GIRON LUMINARIA DESPEJAR

SE REALIZO PODA Y DESPEJE DE LUMINARIA SERVICIO NORMALIZADO 

17 45813
2019/03/04 CRA 34A ENTRE 33 Y 34 BALCONES DE GIRON UBICACIÓN DE LUMINARIAS

SE REQUIERE LUMINARIA EN LA DIRECCIÓN DADA EN EL REPORTE PARA EXPANSIÓN 
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18 45814
2019/03/04 CRA 13D #8-12 HACIENDA LA MESETA LUMINARIA GIRAR

SE CAMBIO BRAZO Y ELEMENTOS EN LA LUMINARIA 4428

19 45815
2019/03/04 MANAZA 28 LOTE 6 VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA

LUMINARIA 10074 CON BOMBILLO VIEJO Y PRENDE Y APAGA SE CAMBIO POR NUEVO Y SE 

NORMALIZO EL SERVICIO LUMINARIA 13031 SE CAMBIO CABLE DE ALIMENTACIÓN QUEMADO POR 

SOBRE TENSIÓN SE NORMALIZO EL SERVICIO 

20 45816
2019/03/04 CRA 18 #18A-03 VILLAS DE SAN JUAN LUMINARIA APAGADA

REPORTE PARA SOLUCIONAR CON GRUA 

21 45817
2019/03/04 CRA 19 #13C-20 EL CONSUELO PARQUE APAGADO

SE CAMBIO FOTOCELDA ESTALLADA QUE PRENDE Y EL PARQUE DE EL CONSUELO 

22 45818
2019/03/04 DIAGONAL 105 #8-22 BALCONES DE PROVENZA I LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO MANTENIMIENTO EN HONGO 

23 45819
2019/03/04 CRA 19A #26A-10 VILLA CAMPESTRE II PARQUE APAGADO

SE REVISO CAJAS DE INSPECCION SE CAMBIO LA FOTOCELDA LA TUBERIA CANALIZACIÓN ESTA PARA 

CAMBIO 

24
45820 2019/03/04 MANZA T CASA 11 MIRADOR DE SAN JUAN LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO BOMBILLO VIEJO X MAL ESTADO SERVICIO NORMALIZADO 

25
45821 2019/03/04 CLL 32 #26-58 GIRON CENTRO FAROL APAGADO

BOMBILLO ROTO POR AGUA SE CAMBIO POR NUEVO Y SE NORMALIZO EL SERVICIO 

26
45822 2019/03/04 SECTOR 6 MANZ D CASA 24-14 CIUDADELA NUEVO GIRON LUMINARIA EN CORTO

SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO 

27
45823 2019/03/04 DIAGONAL 13B #11-26 BRISAS DEL CAMPO LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA 6641

28
45824 2019/03/04 CRA 22B #22-14 SAN ANTONIO DEL CARIZAL LUMINARIA APAGADA

SE PROGRAMA CANALIZACIÓN X CAMBIO DE REDES Y TUBERIA EN MAL ESTADO  

29
45825 2019/03/04 DIAG 16 #17-57 CIUDADELA VILLAMIL LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO FOTOCELDA EN LA LUMINARIA 10916

30
45826 2019/03/04 CALLE 19H NO. 19-03 PORTAL CAMPESTRE II FAROL APAGADO

SE REALIZO LIMPIEZA EN CAJA DE INSPECCIÓN SE ELIMINO SULFATACION 

31
45827 2019/03/05 CRA 26 #11-10 RIO PRADO LUMINARIA APAGADA

LUMINARIA CON ELEMENTOS DEFECTUOSOS SE CAMBIO ELEMENTOS SERVICIO NORMALIZADO 

32
45828 2019/03/05 CANCHA PORTAL I CANCHA APAGADA

SE CAMBIO TIMER DEL CONTROL DE LA CANCHA DE PORTAL 1 Y SE ARREGLO LINEA ROTA SERVICIO 

NORMALIZADO 

33
45829 2019/03/05 CRA 29 FRENTE A 11B-15 ARENALES LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO BOMBILLO QUEMADO POR SOBRE TENSION SE CAMBIO PORN UEVO Y SE NORMALIZO EL 

SERVICIO 

34
45830 2019/03/05 CLL 47 #27-20 QUEBADA MACANAS EL POBLADO SECTOR APAGADO

SE ENCONTRÓ CABLES DESCONECTADOS DE LAS LUMINARIAS 10991-10993- SE ENCONTRÓ TRAMO 

DE RED ROTA ENTRE LAS LUMINARIAS 10976 Y 10983 CON TUBERÍA LLENA DE TIERRA Y NO DEJA 

MOVER EL CABLE SE REQUIERE CAMBIAN CANALIZACIÓN 
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35
45831 2019/03/05 CALLE 28 NO. 30A-43 ALTOS DE LA CAMPIÑA FAROL

SE PROGRAMA REPOSICIÓN DE LUMINARIA TIPO HONGO DAÑADA POR VANDALISMO 

36
45832 2019/03/05 FRENTE AL MATADERO DE POLLO METROPOLIANILLO VIAL SECTOR APAGADO

SE REALIZO CAMBIO DE LINEAS DEBIDO A SULFATACION Y ROTURA EN LA RED SERVICIO 

NORMALIZADO 

37
45833 2019/03/05 CLL 19H #19-03 PORTAL CAMPESTRE I LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO CONECTORES DEFECTUOSOS EN LA LUMINARIA 

38
45834 2019/03/05 CRA 21C #22-39 VILLA CAMPESTRE SECTOR APAGADO

SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO EN LA LUMINARIA 

39
45835 2019/03/06 CALLE 15C PUERTO MADERO LUMINARIA EN CORTO

SE ELIMINO SULFATACION EN LA RED EN LA LUMINARIA 

40
45836 2019/03/06 ANILLO VIAL CHIMITA CHIMITA LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO CAMBIO DE LUMINARIA 7642 Y SE ENVIA A GARANTIA SE RETIRA LUMINARIA 8325 PARA 

ENVIAR A GARANTIA SE RETIRA LUMINARIA 8326 PARA ENVIAR GARANTIA 

41
45837 2019/03/06 ANILLO VIAL CHIMITA CHIMITA LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO MANTENIMIENTO A LAS LUMINARIAS 2813-4515-3560

42
45838 2019/03/06 CHIMITA CHIMITA LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO MANTENIMIENTO A LAS LUMINARIAS 4940-7242-5215 SERVICIO NORMALIZO 

43
45839 2019/03/06 CRA 13 #8-23 HACIENDA LA MESETA HONGO APAGADO

LUMINARIA RED ROTA Y SULFATADA SE RECONECTO Y SE NORMALIZO EL SERVICIO 

44
45840 2019/03/06 CLL 10 #13A-11 HACIENDA LA MESETA LUMINARIA APAGADA

BOMBILLO PRENDE Y APAGA SE CAMBIO POR NUEVO Y SE NORMALIZO EL SERVICIO 

45
45841 2019/03/06 CRA 20 #10A-15 JARDIN DE ARENALES LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO CAMBIO DE CABLEADO A LAS LUMINARIAS 5128-6340-6114-5124-5125-3546-5127-5126 

SERVICIO NORMALIZADO 

46
45842 2019/03/06 SECTOR 2 MANZ F 22-46 CIUDADELA NUEVO GIRON LUMINARIA APAGADA

SE PROGRAMO MANTENIMIENTO PARA EL DIA 11 DE MARZO DE 2019

47
45843 2019/03/07 SECTOR EL COLEGIO VEREDA MOTOSO LUMINARIA APAGADA

SE LE REALIZO MANTENIMIENTO A LAS LUMINARIAS SERVICIO NORMALIZADO 

48
45844 2019/03/07 SECTOR PLAZOLETA VEREDA MOTOSO LUMINARIA APAGADA

SE LE REALIZO MANTENIMIENTO A LAS LUMINARIAS VENUS SERVICIO NORMALIZADO 

49
45845 2019/03/07 VIA ALTAMIRA VEREDA MOTOSO LUMINARIA APAGADA

SE LE REALIZO MANTENIMIENTO A LAS LUMINARIAS SERVICIO NORMALIZADO 

50
45850 2019/03/07 CALLE 11A NO. 25-61 RIO PRADO HONGO APAGADO

LUMINARIA CON ALIMENTACIÓN EN CAJA DE INSPECCIÓN SULFATADA RE CONECTO 

51
45851 2019/03/07 CRA 26 #20-23 RIO DE ORO I HONGO APAGADO

LUMINARIA CON ELEMENTOS QUEMADOS SE CAMBIARON POR NUEVOS Y SE NORMALIZO EL 

SERVICIO 
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52
45852 2019/03/07 CALLE 20 NO. 27A-80 CANCHA Y MON. TABACOSANTA CRUZ HONGO APAGADO

BOMBILLO ROTO POR AGUA SE CAMBIO POR NUEVO Y SE NORMALIZO SERVICIO 

53
45853 2019/03/07 CALLE 26B NO. 21D-15 VILLA CAMPESTRE FAROL

FOTOCELDA QUEMADA POR HUMEDAD SE CAMBIO POR NUEVA Y SE NORMALIZO EL SERVICIO 

54
45846 2019/03/07 BELLAVISTA BELLAVISTA LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO MANTENIMIENTO QUEDANDO EL SERVICIO NORMALIZADO 

55
45847 2019/03/07 ENTRADA PRINCIPAL ELIECER FONSECA LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO MANTENIMIENTO EN LAS LUMINARIAS QUE LOS USUARIOS INDICARON DEÑADAS 

56
45854 2019/03/07 VEREDA LLANADAS VEREDA LLANADAS LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA 9087

57
45855 2019/03/07 VIA PRINCIPAL VEREDA LLANADAS LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO MANTENIMIENTO A LAS LUMINARIAS 11008-10787 SERVICIO NORMALIZADO 

58
45856 2019/03/07 SECTOR LAS LAJAS VEREDA LLANADAS LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO MANTENIMIENTO A LAS LUMINARIAS 11697-10784-10001

59
45857 2019/03/07 VIA VEREDA LLANADAS LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA 8107-8108

60
45858 2019/03/07 VIA VEREDA LLANADAS LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA 8748

61
45848 2019/03/07 CRA 18A PEA 2A# SUR 26 VILLA DE LOS CABALLEROS LUMINARIA APAGADA

BOMBILLO QUEMADO POR SOBRE TENSION SE CAMBIO POR NUEVO Y SE NORMALIZO EL SERVICIO 

62
45849 2019/03/07 DIAG 105 #8-22 BALCONES DE PROVENZA I LUMINARIA APAGADA

LUMINARIA CON CONECTORES SULFATADOS POR HUMEDAD EN LA CAJA DE INSPECCIÓN SE 

CAMBIARON Y SE NORMALIZO EL SERVICIO 

63
45859 2019/03/08 CRA 27 EL POBLADO LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO RED SUBTERRANEA QUE ALIMENTA LA LUMINARIA 10976 DESDE LA LUMINARIA 10983

64
45860 2019/03/08 CRA 36 CON CLL 20 RINCON DE GIRON LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO MANTENIMIENTO EN LUMINARIAS PEVP EN EL PARQUE DE RINCON DE GIRON PARTE 

BAJA 

65
45861 2019/03/08 PLAZOLETA QUINTAS DE SANTA ANA LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIARON BOMBILLOS AGOTADOS 

66
45862 2019/03/08 CRA 21 #10B-20 VILLAS DE SAN JUAN LUMINARIA APAGADA

BOMBILLO QUEMADO SE CAMBIO POR NUEVO Y SE NORMALIZO EL SERVICIO 

67
45863 2019/03/08 CALLE 12 #27A-52 QUINTAS DEL CAMPESTRE CANCHA APAGADA

REFLECTOR CON ELEMENTOS EN MAL ESTADO SE CAMBIARON POR NUEVOS Y SE NORMALIZO EL 

SERVICIO 

68
45864 2019/03/09 CALLE 37 CRA 20 RINCON DE GIRON LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO TACO QUEMADO EN EL CONTROL EN LAS LUMINARIAS TIPO REFLECTOR 
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69
45865 2019/03/09 CIUDADELA VILLAMIL CIUDADELA VILLAMIL LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO BOMBILLO QUEMADO POR CORTO EN EL SOCKE SE CAMBIO Y SE NORMALIZO EL SERVICO 

70
45866 2019/03/09 CLL 14A #16-41 LOS CAMBULOS LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA VENUS NARANAJA SERVICIO NORMALIZADO 

71
45867 2019/03/11 PARQUE RINCON DE GIRON PARQUE APAGADO

BAJANTE DAÑADO POR DELINCUENCIA COMUN CABLE DEL BAJANTE URTADO SE REPUSO BAJANTE Y 

SE NORMALIZO EL SERVICIO 

72
45868 2019/03/11 CLL 44A #31-07 CORVIANDI III LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO BOMBILLO NA DE 70 WHITE EN MAL ESTADO SE NORMALIZO EL SERVICIO 

73
45869 2019/03/11 SAN ANTONIO DEL CARRIZAL SAN ANTONIO DEL CARIZAL LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO CANALIZACIÓN Y BAJANTE PARA EL HONGO 6939 

74
45870 2019/03/11 CRA 21 #10B-43 VILLAS DE SAN JUAN LUMINARIA APAGADA

LUMINARIA DESCONECTADA POR FUNCIONARIOS DE LA ESSA SE CONECTO SERVICIO NORMALIZADO 

75
45871 2019/03/11 DIAG 13D #11-33 BRISAS DEL CAMPO LUMINARIA APAGADA

LUMINARIA CON ALIMENTACION SULFATADO SE COLOCARON CONECTORES Y SE NORMALIZO EL 

SERVICIO 

76
45872 2019/03/11 MANZANA L CASA 7 MIRADOR DE SAN JUAN LUMINARIA APAGADA

LUMINARIA CON BOMBILLO QUEMADO POR AGUA SE CAMBIO SE NORMALIZO EL SERVICIO 

77
45873 2019/03/11 CANCHA EL CARRIZAL CANCHA APAGADA

CANCHA CON RELOJ DES PROGRAMADO SE RESETIO Y SE PROGRAMA RELOJ DE NUEVO SERVICIO 

NORMALIZADO 

78
45874 2019/03/11 TRANSVERSAL 22 #7C-17 ALTOS DE ARENALES LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO BOMBILLO EN MAL ESTADO POR NUEVO SE NORMALIZO EL SERVICIO 

79
45875 2019/03/11 CRA 17 CON CLL 8 LA MESETA II LUMINARIA APAGADA

LUMINARIAS CON CABLE DE ALIMENTACION SUELTOS POR SULFATACION SE CONECTO Y SE 

NORMALIZO EL SERVICIO 

80
45876 2019/03/11 CALLE 2A #3-61 CHIMITA SECTOR APAGADO

LUMINARIA CON SOCKE SULFATADO POR HUMEDAD SE CAMMBIO Y SE NORMALIZO EL SERVICIO 

81
45877 2019/03/11 FINCA LA OLINDA VEREDA NAZARETH LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO EN LA LUMINARIA 

82
45878 2019/03/11 CALLE 30 #34-71 ALDEA ALTA LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO BOMBILLO EN MAL ESTADO POR NUEVO SE NORMALIZO EL SERVICIO 

83
45879 2019/03/11 POR LA CAPILLA VEREDA CORREGIDOR LUMINARIA EN CORTO

SE CAMBIO ELEMENTOS EN LUMINARIA 9725

84
45880 2019/03/11 EL LAGUITO VEREDA LLANADAS LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO CAMBIO DE BOMBILLO NA AMARILLO WHITE SERVICIO NORMALIZADO 

85
45889 2019/03/12 CIUDADELA NUEVO GIRON CIUDADELA NUEVO GIRON LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO CAMBIO DE ELEMENTOS DAÑADOS QUEDANDO EL SERVICIO NORMALIZADO 
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86
45890 2019/03/12 MESETA 2 LA MESETA II LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO EN LAS LUMINARIAS PEVP SE LE REALIZO MANTENIMIENTO 

87
45881 2019/03/12 MANZ D CASA 12,MANZ F CASA 12 VILLA SANDRA LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO ELEMENTOS EN MAL ESTADO EN LA LUMINARIA 

88
45882 2019/03/12 CRA 8 #105-22 BALCONES DE PROVENZA II LUMINARIA APAGADA

SE LE REALIZO MANTENIMIENTO AL CONTROL EN LAS LUMINARIAS 

89
45883 2019/03/12 CLL 60D #16C-06 CIUDADELA COMFENALCO LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO EN LA LUMINARIA 

90
45884 2019/03/12 CRA 26 CASA 90 LAS MARIAS LAS MARIAS LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO ELEMENTOS EN MAL ESTADO EN LAS LUMINARIAS 

91
45885 2019/03/12 CANCHA EL ARROLLITO SANTA CRUZ CANCHA APAGADA

SE REALIZO MANTENIMIENTO EN CANCHA DE SANTA CRUZ 

92
45886 2019/03/12 CRA 35C #33-21 BALCONES DE GIRON LUMINARIA APAGADA

SE ENCONTRO LUMINARIAS DESCONECTADAS POR REMODELACION DE REDES POR PARTE DE LA ESSA 

SE REALIZO LA RESPECTIVA CONEXIÓN 

93
45887 2019/03/12 DIAG 7A 19B-24 MIRADOR DE ARENALES LUMINARIA APAGADA

REPORTE SOLUCIONADO CON EL REPORTE #45888

94
45888 2019/03/12 DIAG 7A #19B-30 MIRADOR DE ARENALES LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO BOMBILLO QUEMADO Y EN MAL ESTADO POR NUEVO Y SE NORMALIZO EL SERVICIO 

95
45891 2019/03/13 CRA 22 #42-02 EL POBLADO LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIARON CONECTORES SULFATADOS EN LA LUMINARIA 11656

96
45892 2019/03/13 CRA 20 #29A-37 CASTILLA REAL I LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO EN LA LUMINARIA 7056

97
45893 2019/03/13 CALLE 13 CON CRA 13 PUERTO MADERO LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO BOMBILLO QUEMADO POR SOBRE TENSIÓN Y SE NORMALIZO EL SERVICIO 

98
45894 2019/03/13 CALLE 20A NO. 24-92 PORTAL CAMPESTRE II LUMINARIA APAGADA

SE ENCONTRO SULFATACION EN LA CAJA DE INSPECCION SE CONECTO DE NUEVO Y SE NORMALIZO EL 

SERVICIO 

99
45895 2019/03/13 CALLE 19 CRA 16 PARQUE PORTAL CAMPESTRE II LUMINARIA APAGADA

FOTOCELDA GIRADA SE ACOMODO Y SE NORMALIZO EL SERVICIO 8893 SE CAMBIARON ELEMENTOS 

EN MAL ESTADO Y VIEJOS 

100
45896 2019/03/14 TRANV 18A #7A-36 MIRADOR DE ARENALES LUMINARIA EN CORTO

SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO EN LA LUMINARIA 

101
45897 2019/03/14 VIA SORACA VEREDA LLANOGRANDE LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO MANTENIMIENTO EN LLANOGRANDE

102
45898 2019/03/14 MANZANA F CASA 71 ESQUINA VILLA DEL SOL LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADOS EN LAS LUMINARIAS 
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103
45899 2019/03/14 CALLE 21 NO. 24-50 QUINTA ETAPA PORTAL CAMPESTRE I LUMINARIA INTERMITENTE

SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO EN LA LUMINARIA 

104
45900 2019/03/14 CASA 30 VIDA EN PRIMAVERA LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO BOMBILLOS DEFECTUOSOS EN LA LUMINARIA VENUS NARANJA 

105
45901 2019/03/14 CALLE 21A #24-15 PORTAL CAMPESTRE I LUMINARIA APAGADA

SE ATENDIO SOLICITUD DEL USUARIO EL CUAL INFORMA QUE EN EL SECTOR SE ENCUENTRA CON 

POCA ILUMINACIÓN SE LE INFORMA QUE SE VA AH PROGRAMAR REFUERZO EN LA ILUMINACION 

106
45902 2019/03/14 CRA 22B #22-14 SAN ANTONIO DEL CARIZAL LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO EN LA LUMINARIA 

107
45903 2019/03/15 CLL 27D #28-58 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO EN LA LUMINARIA 

108
45904 2019/03/15 CRA 27 #31-34 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO BOMBILLO Y FOTOCELDA DEFECTUOSA EN LA LUMINARIA 

109
45905 2019/03/15 CALLE 22 #19-03 FRENTE A LA IGLESIA VILLA CAMPESTRE PARQUE APAGADO

SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO EN LA LUMINARIA 

110
45906 2019/03/15 CALLE 47 #30-32 BELLAVISTA LUMINARIA APAGADA

SE RETIRO LUMINARIA LED PARA REVISIÓN SE INGRESA AL TALLER 

111
45907 2019/03/16 CLLE 19 #22C-95 PORTAL CAMPESTRE I LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO BOMBILLO ROTO 

112
45908 2019/03/16 CLL 43 #14-02 ELIECER FONSECA LUMINARIA APAGADA

SE ENCUENTRAN CONECTORES SULFATADOS Y SE CAMBIAN POR DOS NUEVOS SE NORMALIZA EL 

SERVICIO 

113
45909 2019/03/16 CLL  43A #14-03 ELIECER FONSECA LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO BOMBILLO MAL ESTADO POR NUEVO SE NORMALIZA EL SERVICIO 

114
45910 2019/03/18 VILLA CAMPESTRE VILLA CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO MANTENIMIENTO LUMINARIA VENUS 

115
45911 2019/03/18 ACAPULCO VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO MANTENIMIENTO EN LA VEREDA ACAPULCO LUMINARIA 12781-12778-12776

116
45912 2019/03/18 SECTOR LA TOLOZA PORTAL CAMPESTRE I LUMINARIA APAGADA

SE GIRO LUMINARIA 13564 Y SE DESPEJO LUMINARIA 13566 REALIZANDO PODA SE NORMALIZO EL 

SERVICIO 

117
45913 2019/03/18 MANZ B 15 SALON COMUNAL CORVIANDI I LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIARON BOMBILLOS AGOTADOS 

118
45914 2019/03/18 MONTEREY CASA 33 VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA 10229

119
45915 2019/03/18  TRANV 22 #7C-17 ALTOS DE ARENALES LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIARON ELEMENTOS DEFECTUOSOS DE LA LUMINARIA 5708
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120
45916 2019/03/18 CALLE 50 Y 51 CON 18 PORTAL I LUMINARIA APAGADA

SE LE REALIZO MANTENIMIENTO A LAS LUMINARIAS 

121
45917 2019/03/18 CALL 10B CON CRA 25A ESQ RIO PRADO LUMINARIA APAGADA

USUARIO NO CONTESTA EL TELEFONO NO DAN RAZON DE LA LUMINARIA DIRECCION INCOMPLETA 

122
45918 2019/03/18 CLL 20 #24-56 PORTAL CAMPESTRE I LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO BOMBILLO DEFECTUOSO 

123
45919 2019/03/18 CRA 17A CON CLL 9 LA MESETA II LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO FOTOCELDA SE CAMBIA CONEXIÓN DE FASES 

124
45920 2019/03/18 CLL 60D #16F-75 CIUDADELA COMFENALCO LUMINARIA APAGADA

SE LE REALIZO MANTENIMIENTO A LAS LUMINARIAS 

125
45921 2019/03/18 CALLE 5 #17-43 CHIMITA LUMINARIA APAGADA

SE LE REALIZO MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA 

126
45922 2019/03/18 CRA 20 #22-117 VIA CANEYES LUMINARIA APAGADA

SE REVISO DERIVACION DE LA RED HACIA LA LUMINARIA SE CAMBIO SOCKET DE LA LUMINARIA 

10095

127
45923 2019/03/18 DIAG 8 #20-25 JARDIN DE ARENALES LUMINARIA EN CORTO

SE ELIMINA SULFATACION EN CONEXION DE LA LUMINARIA Y LA RED 

128
45924 2019/03/18 DIAG 105 #104E-247 BALCONES DE PROVENZA I LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO EN LA LUMINARIA 

129
45925 2019/03/18 VILLA LINDA VILLA LINDA LUMINARIA APAGADA

REFLECTOR CON ELEMENTOS EN MAL ESTADO SE CAMBIARON POR NUEVOS Y SE NORMALIZO EL 

SERVICIO 

130
45926 2019/03/18 PUENTE DEPRIMIDO EL POBLADO LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO MANTENIMIENTO A LAS LUMINARIAS 12399 - 12396 CAMBIANDO ELEMENTOS EN MAL 

ESTADO SE NORMALIZO EL SERVICIO 

131
45927 2019/03/18 CRA 20A #10B-43 VILLAS DE SAN JUAN LUMINARIA INTERMITENTE

SE CAMBIARON ELEMENTOS DEFECTUOSOS DE LA LUMINARIA 0933

132
45943 2019/03/19 VEREDA CORREGIDOR VEREDA CORREGIDOR LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO MANTENIMIENTO Y PODA A LA LUMINARIA 10565

133
45944 2019/03/19 LAS MARIAS LAS MARIAS LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO SE NORMALIZO EL SERVICIO 

134
45928 2019/03/19 CANCHAS EL POBLADO CANCHA APAGADA

SE REVISARON CAJA DE INSPECCION DONDE SE ENCUENTRAN MULTIPLES SULFATACIONES SE HACE 

SU DEBIDO ARREGLO CON CONECTORES NUEVO SE NORMALIZO EL SERVICIO 

135
45929 2019/03/19 CARRIZAL CAMPESTRE EL CARRIZAL CANCHA APAGADA

SE CAMBIARON ELEMENTOS EN MAL ESTADO Y SE NORMALIZO EL SERVICIO 

136
45930 2019/03/19 LAGUNETAS VEREDA LAGUNETAS LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO MANTENIMIENTO A LAS LUMINARIAS 9429-9046-8389
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137
45931 2019/03/19 LAGUNETAS VEREDA LAGUNETAS LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA 13233-13230-13229-13228

138
45932 2019/03/19 LAGUNETAS VEREDA LAGUNETAS LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO MANTENIMIENTO A LAS LUMINARIAS 5795-2206-13047-10559

139
45933 2019/03/19 LAGUNETAS VEREDA LAGUNETAS LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO MANTENIMIENTO A LAS LUMINARIAS 8951-9038-8902

140
45934 2019/03/19 CLLE 19H #19-15 PORTAL CAMPESTRE I LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO FOTOCELDA DIRECTA SE CAMBIA BOMBILLO POR SODIO BLANCO 

141
45935 2019/03/19 CRA 34A #32D-27 BALCONES DE GIRON LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIA BOMBILLO AGOTADO SE ELIMINA SULFATACION EN CONEXCION DE LA LUMINARIA Y LA 

RED 

142
45936 2019/03/19 MAN G CASA 93 VILLA DEL SOL LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO FOTOCELDA DIRECTA DE LA LUMINARIA 

143
45937 2019/03/19 CRA 19A#26A-10 VILLA CAMPESTRE II LUMINARIA APAGADA

SE PROGRAMARA PARA CAMBIAR LA CANALIZACION CABLEADO CON DON URBANO 

144
45938 2019/03/19 SECTOR B BALCONES DE PROVENZA I SECTOR APAGADO

SE REALIZO MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA 70 

145
45939 2019/03/19 CRA 21A #10-03 VILLAS DE SAN JUAN LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIARON CONECTORES SULFATADOS 

146
45940 2019/03/19 CRA 29B #46-02 BELLAVISTA LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO BOMBILLO QUEMADO POR SOBRETENSION Y NORMALIZO EL SERVICIO 

147
45941 2019/03/19 CASA 44 LA INDEPENDENCIA LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA PEVP SERVICIO NORMALIZADO 

148
45942 2019/03/19 CLL 14D #11-69 ALMENARES DE SAN JUAN LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO DE LA LUMINARIA 10567

149
45960 2019/03/20 PUENTE DEPRIMIDO EL POBLADO LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO LIMPIEZA DE REFLECTORES DEBAJO DEL PUENTE DEPRIMIDO 

150
45961 2019/03/20 QUEBRADA LAS MACANAS EL POBLADO LUMINARIA APAGADA

SE LE REALIZA MANTENIMIENTO A LAS LUMINARIAS 

151
45962 2019/03/20 QUEBRADA LAS MACANAS EL POBLADO LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO BOMBILLOS AGOTADOS EN LAS LUMINARIAS 

152
45945 2019/03/20 19C CON CRA 19 PORTAL CAMPESTRE I LUMINARIA APAGADA

SE PROGRAMA REPORTE PARA SOLUCIONAR EL DIA 23 DE MARZO 

153
45946 2019/03/20  CLL 39 #32-03 QUINTAS DEL LLANITO LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO ELEMENTOS EN CORTO Y FOTOCELDA QUEMADA EN LA LUMINARIA TIPO HONGO 
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154
45947 2019/03/20 BELLAVISTA BELLAVISTA LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO LA INSTALACION DE LA LUMINARIA DELTALED QUE SE HABIA RETIRADO PARA REVISION 

155
45948 2019/03/20 VEREDA PALOGORDO VEREDA PALOGORDO LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIARON ELEMENTOS EN MAL ESTADO Y SE NORMALIZO EL SERVICIO SE BUSCO DAÑO EN CAJA 

DE INSPECCION SE ENCONTRARON SULFATACIONES NO SE ENCONTRO UNA CAJA DE DERRIBADOR Y 

PASO 

156
45949 2019/03/20 VEREDA PALOGORDO VEREDA PALOGORDO LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIARON ELEMENTOS EN MAL ESTADO SE NORMALIZO EL SERVICIO 

157
45950 2019/03/20 VEREDA PALOGORDO VEREDA PALOGORDO LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIARON ELEMENTOS EN MAL ESTADO SERVICIO NORMALIZADO 

158
45951 2019/03/20 CRA 19 CON 13 PARQUE EL CONSUELO PARQUE APAGADO

SE CAMBIO FOTOCELDA ESTALLADA FOTOCELDA NO VUELVE PORQUE NO SE ENCONTRO 

159
45952 2019/03/20 TRANV 21A #10-12 ALTOS DE ARENALES PARQUE APAGADO

SE CAMBIO FOTOCELDA QUEMADA EN LAS LUMINARIAS TIPO HONGO SE RETIRA LUMINARIA TIPO 

HONGO EL CUAL SE ENCONTRO CON LA BASE DAÑADA SE INGRESA AL TALLER PARA REPOSICION 

#2500

160
45953 2019/03/20 CLL 14B #11-68 ALMENARES DE SAN JUAN LUMINARIA APAGADA

SE ELIMINO SULFATACION EN LA RED EN LA LUMINARIA 

161
45954 2019/03/20 CRA 22A #22A-32 SAN ANTONIO DEL CARIZAL LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO BOMBILLO AOGTADO EN LA LUMINARIA 

162
45955 2019/03/20 CALLE 45A #32-09 BELLAVISTA LUMINARIA APAGADA

SE ELIMINO PUENTES SULFATADOS EN LA RED PRINCIPAL SE INSTALO CONECTORES 

163
45956 2019/03/20 CRA 35C #32-69 CIUDADELA DEL ORIENTE LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO BOMBILLOS AGOTADOS EN LAS LUMINARIAS 

164
45957 2019/03/20 CALLE 46D #32-48 BELLAVISTA LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADOS EN LAS LUMINARIAS 

165
45958 2019/03/20 CRA 30 CON CLL 34 ESQUINA ALTOS DEL LLANITO LUMINARIA APAGADA

SE ELIMINO SULFATACION EN LOS EMPALMES EN LA LUMINARIA 

166
45959 2019/03/20 CRA 23 CLL 31 LA MURALLA I LUMINARIA APAGADA

SE ELIMINO SULFATACION EN CONEXION DE LA FOTOCELDA Y LA RED 

167
45963 2019/03/21 AUTOPISTA BUCARAMANGA AUT.BUCARAMANGA SECTOR APAGADO

SE REALIZO EXCABACION PARA BUSCAR REDES QUE FUERON DAÑADAS POR PERSONAL DEL 

ACUEDUCTO SE ARREGLO PROVISIONALMENTE SE REQUIERE CAMBIAR REDES TUBERIA Y CAJA DE 

CONCRETO 

168
45964 2019/03/21 POSTE 76 HASTA DINASTIA ANILLO VIAL SECTOR APAGADO

SECTOR APAGADO DESDE EL POSTE #75 HACIA GIRON POR SULFATACION DE LINEAS 

169
45970 2019/03/21 HACIENDA LA MESETA HACIENDA LA MESETA LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO CAMBIO DE BOMBILLO AGOTADO 

170
45965 2019/03/21 CLL 27A #28-50 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA

SE LE REALIZO MANTENIMIENTO A LAS LUMINARIAS TIPO FAROL COLONIAL 
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171
45966 2019/03/21 CLL 20B #22-56 PARQUE PORTAL CAMPESTRE I PARQUE APAGADO

SE CAMBIO FOTOCELDA Y BOMBILLO AGOTADOS EN LA LUMINARIA 

172
45967 2019/03/21 CRA 23A #8-10 MIRADOR DE ARENALES PARQUE APAGADO

NO SE ENCONTRO DIRECCION NO DAN RAZON NO CONTESTAN EL TELEFONO 

173
45968 2019/03/21 CLL 43 #31-64 CORVIANDI III LUMINARIA APAGADA

SE PROGRAMO MANTENIMIENTO DE LAS LUMINARIAS POR REMODELACION DE PARQUE 

174
45969 2019/03/21 CRA 34 CON 32B BALCONES DE GIRON LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO EN LA LUMINARIA 

175
45971 2019/03/22 CRA 8 #21-30 MANZ 4 LOTE 5 VEREDA ACAPULCO LUMINARIA EN CORTO

SE CAMBIARON ELEMENTOS VIEJOS Y EN MAL ESTADO SERVICIO NORMALIZADO 

176
45976 2019/03/22 RIO DE ORO RIO DE ORO LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO CAMBIO DE LUMINARIA LED DE 100W EN BARRIO RIO DE ORO 

177
45972 2019/03/22 CLL 43 #14-02 CLLE 43A #14-03 ELIECER FONSECA LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADOS EN LAS LUMINARIAS 

178
45973 2019/03/22 SECTOR 3 MANZ G  24-62 CIUDADELA NUEVO GIRON LUMINARIA EN CORTO

SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO EN LA LUMINARIA 

179
45974 2019/03/22 CLL 15A #13-21 PUERTO MADERO LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO BOMBILLO QUEMADO EN LA LUMINARIA 

180
45975 2019/03/22 MANZ I CASA 3 4 PISO CORVIANDI I LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO Y SE INSTALO CONECTORES 

181
45977 2019/03/26 MANZ M MANZ K CORVIANDI I LUMINARIA APAGADA

SE LE REALIZO MANTENIMIENTO A LAS LUMINARIAS 

182
45978 2019/03/26 PORTAL CAMPESTRE PORTAL CAMPESTRE I LUMINARIA APAGADA

SE ELIMINO SULFATACION EN LA RED PRINCIPAL EN LA LUMINARIA 

183
45979 2019/03/26 GIRON CENTRO GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO FOTOCELDA AGOTADA EN LA LUMINARIA 

184
45980 2019/03/26 PORTAL  CAMPESTRE PORTAL CAMPESTRE I LUMINARIA APAGADA

SE CORRIO EL BAJANTE PORQUE QUITARON EL POSTE DEJANDO EL BAJANTE SOLO 

185
45981 2019/03/26 PUENTE EL DEPRIMIDO EL POBLADO LUMINARIA APAGADA

LUMINARIA 12411 SE INSTALO PROVISIONALMENTE CABLE 3X12 PARA QUE PUDIESE FUNCIONAR 

SERVICIO NORMALIZADO 

186
45982 2019/03/26 GIRON CENTRO GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA

LUMINARIA 4411 CON CABLE SUELTO EN SU BORNERA DE ENTRADA SERVICIO NORMALIZADO 

187
45983 2019/03/26 CANCHA MILLOS RIO PRADO LUMINARIA APAGADA

SE REVISO CAJA DE INSPECCION Y SE ENCONTRATON SULFATACION SE RECONECTOR Y SE MEJORO EL 

SERVICIO 
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188
45984 2019/03/26 SECTOR LA ESCUELA VEREDA SORACA LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO MANTENIMIENTO EN LA VEREDA SORACA CAMBIANDO ELEMENTOS EN MAL ESTADO 

SERVICIO NORMALIZADO 

189
45985 2019/03/26 CRA 28 #27A-13 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA

SE LE CAMBIO ELEMENTOS EN MAL ESTADO EN LA LUMINARIA 

190
45986 2019/03/26 PARQUE-CRA 27A CON CLL 20 RIO DE ORO I PARQUE APAGADO

SE CAMBIO FOTOCELDA FOTOCONTROL DE LOS HONGOS DEL PARQUE 

191
45987 2019/03/26 TRANV 22E #52-61 URBANIZACION EL BOSQUECITO LUMINARIA APAGADA

SE LE REALIZO MANTENIMIENTO A LA LUMINARIA 

192
45988 2019/03/26 TRANV 22B CRA 23A VILLAS DE SAN JUAN LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO FOTOCELDA ESTALLADA 

193
45989 2019/03/26 DIAG 9B #21C-16 PARQUE ALTOS DE ARENALES PARQUE APAGADO

SE CAMBIO FOTOCELDA ESTALLADA

194
45990 2019/03/26 CRA 22 #22A-20 SAN ANTONIO DEL CARIZAL LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO FOTOCELDA Y BASE QUEMADAS EN LA LUMINARIA 

195
45991 2019/03/26 CRA 25 CON CLL 12 RIO PRADO PARQUE APAGADO

SE PRENDIO EL CONTROL SE CAMBIO BOMBILLO ROTO POR AGUA 

196
45992 2019/03/26 CLL 14A #18-03 EL CONSUELO LUMINARIA APAGADA

SE CAMBIO BOMBILLO ROTO SE REALIZO LIMPIEZA EN CAJA DE INSPECCION SE ELIMINO 

SULFATACION 

197
45993 2019/03/26 CLL 105B #11-22 GUADUALES LUMINARIA APAGADA

SE LE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO A LA LUMINARIA 

198
45994 2019/03/26 CLL 44A CON 32A ESQ CORVIANDI III LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO INSTALACION DE BAJANTE PARA ALIMENTAR LAS LUMINARIAS 11303-11304-11305 

SERVICIO NORMALIZADO 

199 45995 2019/03/26 CLL 33 CON CRA 27 EL LLANITO LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO BOMBILLO QUEMADO EN LA LUMINARIA 

200 45996 2019/03/26 CALLE 8A #14-15 LOMAS DEL VIENTO LUMINARIA APAGADA SE LE CAMBIO ELEMENTOS QUEMADOS EN LA LUMINARIA 

201 45997 2019/03/26 PARQUE BOMBEROS EL POBLADO LUMINARIA APAGADA
SE REALIZO CANALIZACION Y CABLEADO QUE SE ENCONTRABA EN CORTO 

SERVICIO NORMALIZADO 

202 45998 2019/03/26 CLL 14 CON CRA 11A VILLAS DE DON JUAN II LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO SE ELIMINA SULFATACION EN CONEXIÓN 

203 45999 2019/03/26 SAN JORGE URB. SAN JORGE LAKSDFJLASDFJLKSD
MEJORAMIENTO DEL TABLERO DE CONTROL DE ALUMBRADO DEL SECTOR SAN 

JORGE 

204 46000 2019/03/26 CALLE 11B #28A-17 ARENALS CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO CONECTORES SULFATADOS DE LA LUMINARIA 

205 46001 2019/03/26 CLL 8 CON CLL 13E LOMAS DEL VIENTO LUMINARIA APAGADA SE LE REALIZO MANTENIMIENTO A LAS LUMINARIAS 
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206 46011 2019/03/27 CANCHA MILLOS RIO PRADO CANCHA APAGADA
SE REALIZO LIMPIEZA DE CAJAS EN LA CANCHA DE MILLOS Y SE ENCONTRO 

SULFATACIONES 

207 46002 2019/03/27 PARQUE GALLINERAL GALLINERAL PARQUE APAGADO SE ENCONTRO CORTO EN UNA CAJA DE ISPECCION SE NORMALIZO EL SERVICIO 

208 46003 2019/03/27 VIA AEROPUERTO AUTOPISTA AEROPUERTO LUMINARIA APAGADA SE REALIZO MANTENIMIENTO A LA AVENIDA DEL AEROPUERTO 

209 46004 2019/03/27 CRA 26 BAHONDO LUMINARIA APAGADA SE REALIZO MANTENIMIENTO EN LA VÍA BAHONDO SERVICIO NORMALIZADO 

210 46005 2019/03/27 AUTOPISTA BUCARAMANGA AUT.BUCARAMANGA SECTOR APAGADO SE REVISO CONTROL 423 Y SE ENCONTRO EN FUNSIONES NORMALES DE SERVICIO 

211 46006 2019/03/27 DIAG 10 #20A-37 DIA 9A #20C MIRADOR DE ARENALES LUMINARIA APAGADA
LUMINARIA CON ELEMENTOS EN MAL ESTADO SE CAMBIARON Y SE NORMALIZO EL 

SERVICIO 

212 46007 2019/03/27 DIAG 10A #22-15 ALTOS DE ARENALES PARQUE APAGADO
SE CAMBIO LINEAS EN CORTO Y SE ELIMINO SULFATACION EN LA CAJA DE PISO SE 

CAMBIO FOTOCELDA QUEMADA 

213 46008 2019/03/27 CRA 15 #13A-03 VILLAMPISS PARQUE APAGADO
LUMINARIAS CON ELEMENTOS EN MAL ESTADO SE CAMBIARON Y SE NORMALIZO EL 

SERVICIO 

214 46009 2019/03/27 CRA 29 #29-68 GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA
BOMBILLO QUEMADO POR AGUA SE CAMBIO POR NUEVO Y SE NORMALIZO EL 

SERVICIO 

215 46010 2019/03/27 CALLE 57 #22C-05 CARRZAL CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA BOMBILLO ROTO POR AGUA SE CAMBIO POR NUEVO Y SE MEJORO EL SERVICIO 

216 46012 2019/03/28 MURALLA 2 LA MURALLA II FAROL APAGADO
SE REALIZO MANTENIMIENTO A LAS LUMINARIAS TIPO HONGO SERVICIO 

NORMALIZADO 

217 46013 2019/03/28 CLL 2 #3-61 CHIMITA LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO BOMBILLO QUEMADO POR SOBRETENSION SE NORMALIZO EL SERVICIO 

218 46014 2019/03/28
PARCELACION MONTERREY 

CASA 89
VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO EN LA LUMINARIA 

219 46015 2019/03/28 CLL 12B #25-82 RIO PRADO HONGO APAGADO   SE CAMBIO BOMBILLO QUEMADO POR SOBRE CARGA SERVICIO NORMALIZADO 

220 46016 2019/03/28
CLL 55B #22C-15 POR LA 

ESTACIÓN 
SAN ANTONIO DEL CARIZAL LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO BOMBILLO ROTO POR AGUA EN LA LUMINARIA 

221 46017 2019/03/28 AUTOPISTA BUCARAMANGA AUT.BUCARAMANGA LUMINARIA APAGADA
SE REALIZO MANTENIMIENTO EN LA AUTOPISTA BUCARAMANGA SERVICIO 

NORMALIZADO 

222 46018 2019/03/28
CLL 19A #18A-21 

GUAYACANES
GUAYAANES LUMINARIA APAGADA SE CAMBIARON ELEMENTOS EN MAL ESTADO Y SE NORMALIZO EL SERVICIO 
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INFORME REPORTES RECIBIDOS MES  MARZO   DE 2019

N° REPORTE
FECHA DE 

SOLICITUD
DIRECCION BARRIO

223 46019 2019/03/29 VILLA CAMPESTRE VILLA CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA
FOTOCELDA QUEMADA POR SOBRETENSION SE COLOCO UNA NUEVA Y SE 

NORMALIZO EL SERVICIO 

224 46020 2019/03/29 QUINTAS DE SANTA ANA QUINTAS DE SANTA ANA LUMINARIA APAGADA
LUMINARIA CON CONDUCTO O TUBERIA DAÑADA POR CORTO EN LA RED SE 

PROGRAMA CANALIZACION 

225 46021 2019/03/29 CORVIANDI I CORVIANDI I LUMINARIA APAGADA BOMBILLO ROTO POR AGUA SE CAMBIO POR NUEVO Y SE MEJORO EL SERVICIO 

226 46033 2019/03/29 GIRON CENTRO GIRON CENTRO LUMINARIA APAGADA SE CAMBIARON BOMBILLOS ROTOS POR AGUA Y SE NORMALIZO EL SERVICIO 

227 46022 2019/03/29 CLL 11 CON 22 RIO PRADO LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO BOMBILLO AGOTADO 

228 46023 2019/03/29 CRA 22D #16-50 PORTAL CAMPESTRE I LUMINARIA APAGADA SE ELIMINO SULFATACION EN CAJA DE DERIVACION HACIA EL HONGO 8994

229 46024 2019/03/29 CLL 19H 19-03 PORTAL CAMPESTRE I LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO FOTOCELDA ESTALLADA POR CORTO SE ELIMINA CORTO EN BAJANTE 

230 46025 2019/03/29 CLL 35 29A-16 BELLAVISTA LUMINARIA APAGADA SE CAMBIARON ELEMENTOS AGOTADOS DE LA LUMINARIA 9185

231 46026 2019/03/29 CRA 34 #44-55 EL PARAISO LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO BOMBILLO ROTO POR AGUA 

232 46027 2019/03/29
CRA 9 CON CLL 32A ESQUINA 

ALTOS DE CASTILLA 
CASTILLA REAL I LUMINARIA APAGADA SE REALIZO CAMBIO DE BOMBILLO AGOTADO 

233 46028 2019/03/29 CLL 47A #30-105 BELLAVISTA LUMINARIA APAGADA SE REPROGRAMA REPORTE PARA SOLUCIONAR EL DIA 3 DE ABRIL 

234 46030 2019/03/29 CRA 23 #16-36 PORTAL CAMPESTRE I LUMINARIA APAGADA SE CAMBIO BOMBILLO ROTO POR AGUA SE ELIMINO SULFATACION EN CAJA DE INSPECCION 

235 46031 2019/03/29 CLL 30 #28-29 GIRON CENTRO SECTOR APAGADO SE CAMBIO BOMBILLO ROTO POR AGUA 

236 46035 2019/03/30 QUINTAS DE SANTA ANA QUINTAS DE SANTA ANA LUMINARIA APAGADA
SE REALIZO MANTENIMIENTO DE LUMINARIAS TIPO HONGO 7076 SE REALIZO EL CAMBIO DE 

LINEAS QUEMADOS EN LA LUMINARIA 7080

237 46032 2019/03/30 CORVIANDI 3 CORVIANDI III LUMINARIA APAGADA SE REALIZO CAMBIO BOMBILLOS ROTOS POR AGUA EN LA LUMINARIA 

238 46034 2019/03/30 VEREDA RIO FRIO VEREDA RIO FRIO LUMINARIA APAGADA
LUMINARIA SUELTA POR COLLARINES VIEJOS Y EN MAL ESTADO SE CAMBIARON POR 

NUEVOS Y SE NORMALIZO EL SERVICIO 


