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ILUMINACION SAN JUAN DE GIRON "ISAG" S.A
CONCESION ALUMBRADO PUBLICO DEL MUNICIPIO DE GIRON

MECANISMO DE CONTROL DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

Barrio

VEREDA EL PANTANO

Actividad

SECTOR APAGADO

CONSOLIDADO DE REPORTES RECIBIDOS MES OCTUBRE DE 2025

Solucién Trabajo Realizado

OMINARTA T16
ENCONTRABA EL SECTOR APAGADO POR SULFATACION
EN LA RED DE ALIMENTACION.

SERVICIO NORMALIZADO

SE SIERRA REPORTE DE PRUEVA DE LA APLICACION.

62030[VEREDA CHOCOA VEREDA CHOCOA LUMINARIA APAGADA SERVICIO NORMALIZADO
FRENTE DE LA FINCA DE DON VEREDA BOCAS DEL se realiza el despeje de la red en la luminaria servicio
3 62040|ALIRIO RAMIREZ MONTE REVISION DE REDES normalizado
SE REALTZO MANTENIMIENTO A LA CANCHA DE
4 CHOCOITA SE ENCONTRO APAGADA POR SULFATACION
62050[POLIDEPORTIVO VEREDA CHOCOITA CANCHA APAGADA EN LA RED SE NORMALIZADO EL SERVICIO
se cambid bombillo roté por agua en la luminaria servicio
5 62051[CALLE 30 NO. 29-31 ELOY VALENZUELA LUMINARIA APAGADA normalizado
se realiza operacion y mantenimiento se encuentra fotocontrol
6 DEBAJO DE PUENTE LOCO SENTIDO quemado por corto circuito en la red principal se cambia y se
62052|OCCIDENTE ORIENTE EL POBLADO SECTOR APAGADO noramliza el servicio
se realiza operacion y mantenimiento a luminarias se
7 encuentran conectores sulfatados se cambian y se noramliza
62053[CALLE 37 NO 29B-268 Parque BELLAVISTA LUMINARIA DIRECTA el servicio.
se realiza operacion y mantenimiento a luminaria se
8 ASENTAMIENTO HUMANO RIO DE ASENTAMIENTO HUMANO encuentraba red principal rota por corto circuito en la red
62054|ORO RIO DE ORO LUMINARIA APAGADA principal, dejando el servicio normalizado.
9 62056|CALLE 14 NO. 19-03 EL CONSUELO LUMINARIA APAGADA se programa reporte con grua brazo de 3 metros.
se elimina empalmes sulfatados en la red principal de la
10 62059|CALLE 21-#24-50 PORTAL CAMPESTRE Illl  [LUMINARIA APAGADA luminaria servicio normalizado
11 62061|CRA 29 27B 15, LAS NIEVES CASCO ANTIGUO LUMINARIA APAGADA se ajusta fotocelda en la luminaria servicio normalizado
FRENTE A LA FRITANGA DE LA TIA EL MALECON SECTOR LA se elimina sulfatacion en la red principal de las luminarias
12 62063|GLORIA PLAYA LUMINARIA APAGADA servicio normalizado
CARRERA 29 CALLE 12
PARQUEADERO, CANCHAS FUTBOL Y
13 MICRO Y LAMPARAS DE LA ORILLA se cambié puentes sulfatados en la red de distribucion en las
62064|DEL MURO RIO ARENALES CAMPESTRE |LUMINARIA APAGADA luminarias servicio normalizado
MANTENIMIENTO DE se realizo mantenimiento a la lumimaria 15292 del paseo san
14 62065|PASEO SAN JORGE PASEO SAN JORGE LUMINARIAS jorge en quintas de san isidro. servicio normalizado.
MANTENIMIENTO DE
15 62066[CRA 19 AV CARRERA 19 LUMINARIAS se realizo cambio de la luminaria 14536. servicio normalizado
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CALLE SUBIENDO HACIA EL PARQUE se le informa al usuario que las luminarias servicio encuentran
16 62067|DE LAS NIEVES CASCO ANTIGUO LUMINARIA DIRECTA en buen funcionamiento
17 62068|PARQUE 1 MANZANA F Y E CORVIANDI | LUMINARIA APAGADA se realiza despeje de la luminaria servicio normalizado
se cambid borneras defectuosas en la luminaria servicio
18 62069|CALLE 35 29A 45 CORVIANDI IlI LUMINARIA APAGADA normalizado
MIRADOR DE SAN se cambi6 luminaria sepialed 41w defectuosa y se instala
19 62070|CASA 63 ANTONIO LUMINARIA APAGADA luminaria omega plus 40w servicio normalizado
se cambié red quemada de la alimentacién de las luminarias
20 62071|ALTOS DE ANDINA CASA 255 ALTOS DE ANDINA LUMINARIA APAGADA servicio normalizado
CALLE 37A 30-62, CALLE LAS se cambid la alimentacién de la luminaria por fase desabilitada
21 62072[VOLQUETAS BELLAVISTA LUMINARIA APAGADA de la red de la essa servicio normalizado
DIAGONAL54C ENTRE CALLE 22B Y SAN ANTONIO DEL
22 62073|22C CARIZAL SECTOR APAGADO reporte solucionado por la cuadrilla 1
se cambié luminaria zd216-40w defectuosa y se instala
23 62074| CRA 22 A NUMERO 10 03 VILLAS DE SAN JUAN LUMINARIA APAGADA luminaria omega plus 40w servicio normalizado
S€ realiza operacion y mantenimiento a lummarias se
encuentra luminaria 15625 si fotocontrol, se instala 'y se
24 normaliza el servicio.
luminaria 14033 se instala conectores cambio de redes
62075[MANZANA H CASA 2 (LAS PALMAS) MIRADOR DE ARENALES [LUMINARIA APAGADA principal de la essa dejaron desconectada la luminaria.
PUENTE POBLADO RINCON LA
25 PRIMERA LADO DERECHO luminarias 3942 y 4714 apagadas por redes rotas por rama de
62076|PEATONAL EL POBLADO LUMINARIA APAGADA arbol y hurtadas por habitantes de calle. servicio normalizado.
26 62077|PARQUE QUINTAS DE SAN ISIDRO [LUMINARIA APAGADA reporte solucionado con el nimero 62092
se realiza despeje de la luminaria y ajuste de la fotocelda en la
27 62078|CALLE 25 27-03 GALLINERAL LUMINARIA APAGADA luminaria servicio normalizado
CIUDADELA NUEVO se le informa al usuario que las luminarias se se encuentran
28 62079[SECTOR 1 MANZANA A ESQUINA GIRON LUMINARIA DESPEJAR [despejadas
DETRAS DE LA FRITANGA Y EN EL EL MALECON SECTOR LA
29 62080[PARQUEADERO PLAYA LUMINARIA APAGADA reporte solucionado con el numero 62063
MANTENIMIENTO DE
30 62081|SENDERO VILLA SOFIA VILLA SOFIA LUMINARIAS se ajusta fotocelda en la luminaria servicio normalizado
FINCA LA ESPERANZA METROS
31 ADELANTE DE LA TIENDA LOS se cambié luminaria zd216-40w defectuosa y se instala
62082[NARANJOS VEREDA LLANOGRANDE |LUMINARIA APAGADA luminaria vegaled 40w servicio normalizado
32 62083|RINCON DE GIRON RINCON DE GIRON REVISION DE REDES se ajusto le red de las luminarias servicio normalizado
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AFUERA DEL COLEGIO FACUNDO
33 62084|NAVAS, CRA 16F NO 58A - 57 LA ESMERALDA LUMINARIA DESPEJAR |se realiza despeje de las luminarias servicio normalizado
se realiza operacion y mantenimiento a luminaria lyraled de
34 49w se retira se ingresa al taller para su revision se instala
62085|CALLE 22 # 26-15 RIO DE ORO LUMINARIA APAGADA lyraled de 49w y se normalizo el servicio.
se habilita servicio en red aérea empalmando
35 62086|SECTOR LA CASCADA VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA servicio normalizado
36 62087|CALLE 34 PARQUEADERO RINCON DE GIRON LUMINARIA APAGADA reporte solucionado con reporte # 62093.
REPORTE CREADO PARA PRUEBA CON SOLARISAG
37 62088|CRA 23 # 30-47 CASCO ANTIGUO LUMINARIA APAGADA (CAPACITACION)
se realiza operacion y mantenimiento a farol colonial se cambia
38 bombillo quemado por corto circuito en red principal, se
62089(CRA 28 34A ARCOS DE LA FRONTERA |LUMINARIA APAGADA noramliza el servicio.
39 62090(CRA 13 14E-ESQUINA PUERTO MADERO LUMINARIA APAGADA luminaria de brazo de 2.5 solucionar con Grua.
Se realiza operacion y mantenimienio a luminarias se
encuentra red principal quemada por usuarios que se conecta
40 ala red de alumbrado publico se cambia y se noramliza el
62091|CASA 1 ALTOS DE ANDINA LUMINARIA APAGADA servicio.
se cambid contactor defectuoso en el control de las luminarias
41 62092[PARQUE QUINTAS DE SAN ISIDRO [PARQUE APAGADO servicio normalizado
S€ realiza operacion y mantenimiento a luminarias se
encuentra microled de 40w en mal estado se retira y se ingresa
42 al taller, se instala luminaria omega | plus de 40w dejando el
servicio normalizado.
62093|calle 34 cra 20 RINCON DE GIRON LUMINARIA APAGADA fotocontrol no tenia de luminaria microled.nn
43 62094 |parque PORTAL CAMPESTRE | LUMINARIA APAGADA reporte solucionado con reporte # 62095.
se realiza operacion y mantenimiento a luminaria lyraled de
44 49w se retira y se ingresa al taller para su revision se instala
62095(PORTAL CAMPESTRE PORTAL CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA lyraled de 49w y se normaliza el servicio.
MANTENIMIENTO DE se instala tapa de concreto 30x30 en la luminaria servicio
45 62096|PLAZA GIRON CENTRO CASCO ANTIGUO CAJAS normalizado
se realiza mantenimiento en red aerea rota
46 SECTOR EL RODEO AL LADO DE y aluminaria
62097|TALLER DE MOTOS VEREDA CHOCOA LUMINARIA APAGADA servicio normalizado
se realiza mantenimiento de luminarias
a7 62098|Via Hacienda San Antonio VEREDA BARBOSA LUMINARIA APAGADA se normaliza servicio
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se realizo mantenimiento en el paseo san jorge a las
48 luminarias 15058 15302 15299. se retiro la lumimaria 15301
62099|PASEO SAN JORGE PASEO SAN JORGE LUMINARIA APAGADA para reparacion en taller.
SAN ANTONIO DEL se realiza operacion y mantenimiento a faroles se encuentra
49 62100|DIAGONAL 54A #22C48 CARIZAL LUMINARIA APAGADA breaker disparado, se noramliza el servicio.
KARRERA 18A CON 28 ENTRE LA se realiza operacidén y mantenimiento a luminaria se
50 62101[MANZANAHY G CASTILLA REAL | LUMINARIA APAGADA encuentran conectores en mal estado se normaliza el servicio.
Se realiza visita tecnica a la solicitud del usuario se e informa
que no es competencia de alumbrado publico, las redes
51 pertenecen al inventario de la essa y las luminarias se
62102[CALLE 108 CON CARRERA 14 CIUDAD METROPOLITANA [LUMINARIA DESPEJAR |encuentran despejadas
Se realiza visita técnica a la solicitud del usuario se e informa
que no es competencia de alumbrado publico, las redes
52 pertenecen al inventario de la essa y las luminarias se
62103 TRANSVERSAL 107A # 11-75 ESPANA LUMINARIA DESPEJAR [encuentran despejadas
se realiza operacion y mantenimiento a luminarias se cambia
53 puesto de red principal de la luminarias y se normaliza el
62104[CRA 18A 28-31 CASTILLA REAL | LUMINARIA APAGADA servicio por peticion de usuarios.
CALLE 56 CON CRA 18A CALLEJON Y se cambié luminaria microled 40w defectuosa y se instala
54 62105[CALLE 57 CON 20 PRINCIPAL EL PALENQUE LUMINARIA APAGADA luminaria omega plus 40w servicio normalizado
55 62106(cra 22a calle 14 PRIMERO DE MAYO LUMINARIA APAGADA se Programa mantenimiento con la grua
56 62107|Calle 14 # 19-03 EL CONSUELO LUMINARIA APAGADA se Programa mantenimiento con la grua
se realiza despeje de las luminarias y la conexion de la red
57 62108 CARRERA 23 NO. 32-38 CARRIZAL I Y IV LUMINARIA DESPEJAR [danada por caida de rama de arbol servicio normalizado
CASA #38 ASENTAMIENTO HUMANO |ASENTAMIENTO HUMANO se elimina empalmes sulfatados en la red de distribucion en la
58 62109[RIO DE ORO RIO DE ORO LUMINARIA APAGADA luminaria servicio normalizado
SAN ANTONIO DEL se cambid luminaria lyraled 49w defectuosa servicio
59 62110[DIAGONAL 54A CON 22B CARIZAL LUMINARIA APAGADA normalizado
60 62111[ACAPULCO VIA A LA PETAR VEREDA ACAPULCO POSTE LADEADO reporte pendiente para enderezar poste de ISAG con grua
se cambié reflectores 200w quemados en la cancha servicio
61 62112|CASA 82 Cancha ALTOS DE ANDINA LUMINARIA APAGADA normalizado
usuario manifiesta que el reporte ya fue solucionado en dias
62 62113|FINCA EL TRIUNFO VEREDA CHOCOA LUMINARIA APAGADA anteriores.
63 62114[CRA 20 29A 13 MANZANA N CASTILLA REAL | LUMINARIA APAGADA reporte solucionado con el numero 62104
se cambié borneras quemadas en la luminaria servicio
64 62115[CRA 16 D 59-16 LA ESMERALDA LUMINARIA APAGADA normalizado
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se realiza mantenimiento correctivo en red subterranea

65 BALCONES DE MANTENIMIENTO DE cambiando conector de PERFORACION y empalmando red de
62116|BALCONES DE PROVENZA | PROVENZA | LUMINARIAS aluminio servicio normalizado
se cambié bombillo quemado en la luminaria servicio
66 62117[CALLE 31 N26=78 CASCO ANTIGUO LUMINARIA APAGADA normalizado
se cambid conectores quemados en la luminaria servicio
67 62118[CALLE 41A #21-03 LA ISLA LUMINARIA APAGADA normalizado
KM 6 VIA GIRON ESTRELLA LA
68 62119|CHOCOA CALLE PRINCIPAL CASA 13 |ESTRELLA CHOCOA LUMINARIA APAGADA reporte solucionado con el numero 62133
69 62120[ALTOS DEL CARRIZAL ALTOS DEL CARRIZAL LUMINARIA DESPEJAR |se realiza despeje de la luminaria servicio normalizado
SAN ANTONIO DEL
/0 62121|CALLE 55A 22C-33 CARIZAL LUMINARIA APAGADA se instala fotocelda en la luminaria servicio normalizado
SAN ANTONIO DEL se cambid red rota por poda de arbol se realiza la conexién de
/1 62122 TRANSVERSAL 22C NO. 55A-09 CARIZAL LUMINARIA APAGADA las luminarias servicio normalizado
CIUDADELA NUEVO
72 62123|SECTOR 7 TORRE 10 APTO 101 GIRON SECTOR APAGADO reporte solucionado con el nimero 62139
73 62124 CANCHA EL ARROYITO SANTA CRUZ CANCHA APAGADA reporte solucionado por la cuadrilla 1
AL FRENTE DE INCUBADORA
74 62125[SANTANDER VEREDA RIO DE ORO LUMINARIA APAGADA se realiza mantenimiento de las luminarias vda rio de oro
FRENTE A LA CASA DEL PRESIDENTE se realiza la conexion de la luminaria desconectada por poda
75 62126(DE LA JUNTA VEREDA LLANADAS SECTOR APAGADO de arbol servicio normalizado
se cambié luminaria sepialed 41w defectuosa servicio
76 62127|CALLE 35 NO.29B-08 EL LLANITO LUMINARIA APAGADA normalizado
se realizo cambio de la luminaria 14423 en el barrio san jorge.
7 62128[SAN JORGE URB. SAN JORGE LUMINARIA APAGADA servicio normalizado.
se elimina sulfataciones en la caja de piso en las luminarias
78 62129[ANILLO VIAL ANILLO VIAL SECTOR APAGADO servicio normalizado
Se encontré bombillo estallado por humedad se cambid
79 62130[CALLE 30 29-124 ELOY VALENZUELA LUMINARIA APAGADA elemento y se normaliz6 el servicio.
CANCHA DE TIERRAY CANCHA DE control con funcionamiento en buen estado, s€ encontraron
BALONCESTO DEL BARRIO dos reflectores quemados el reflector 5266 y 3447 se
80 ARENALES CAMPESTRE CARRERA 29 programa mantenimiento con grua para cambio de los
62131[CON CALLE 12 ARENALES CAMPESTRE |LUMINARIA APAGADA reflectores.
SAN ANTONIO DEL
81 62132 TRANSVERSAL 23A NO. 54-61 CARIZAL LUMINARIA DESPEJAR [se realiza despeje de la luminaria servicio normalizado
82 se elimina empalmes defectuosos en la red de alimentacion de

62133

CASA 41

ESTRELLA CHOCOA

LUMINARIA APAGADA

las luminarias servicio normalizado
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Se e Informa al usuario que personal ae alumprado publico no

83 alcanza a despejar la luminaria por que el arbol esta retirado
62134|PARQUE VILLAS DE DON JUAN Il LUMINARIA DESPEJAR [de la luminaria.
se realiza operacion y mantenimiento a luminarias se retira y
84 se ingresa al taller para su revision, se instala luminaria
62135|sector la represa VEREDA BOCAS LUMINARIA APAGADA %nr?j?ggrllalei}sbge 40w dejando el servicio normalizado.
se encontré bombillo en mal estado se cambid elemento y se
CRA 25 29-62 FRENTE A LA normalizé el servicio.
85 CAFETERIA LA CEIBAY LA CRA 25 29- luminaria 11117
42 FRENTE A SERVICIOS FUNEBRES se encontrd kit en mal estado se cambid y se normalizé el
62136[|SAN PEDRO CASCO ANTIGUO LUMINARIA APAGADA servicio.
se elimina sulfatacion en la caja de piso en las luminarias
86 62137|anillo vial ANILLO VIAL SECTOR APAGADO servicio normalizado
87 62138|parque las nieves CASCO ANTIGUO PARQUE APAGADO reporte solucionado con el nimero 62140
CIUDADELA NUEVO se elimina sulfataciones en la caja de piso de distribucion de
88 62139|SECTOR 7 TORRE 3,4,8Y 9 GIRON SECTOR APAGADO las luminarias
SE CAMBIA CONTACTOR QUEMADO EN EL CONTROL DE
89 62140|PARQUE DE LAS NIEVES CASCO ANTIGUO PARQUE APAGADO LAS LUMINARIAS DEL PARQUE DE LAS NIEVES
[uminarias sin Servicio por hurto de la red se [e informa al
usuario que se Programa la reposicion de la red
90 PEATONAL DEL CARRIZAL AL LADO AUTOPISTA
62141|DE BOMBEROS BUCARAMANGA SECTOR APAGADO
Se realiza operacion y mantenimiento a luminaria lyraled de
49w se encuentra en mal estado se ingresa al taller para su
o1 revision y se instala luminaria lyraled de 49w dejando el
62142 CARRERA 22D NO 20B-75 PORTAL DE CASTILLA IV [LUMINARIA APAGADA servicio normalizado.
92 CARRERA 11 ENTRE CALLES 14CY se realiza operacion y mantenimiento a luminarias se
62143|15B ALMENARES DE SAN JUAN|LUMINARIA DESPEJAR |encuentra forocontrol directo se cambia y se despeja luminaria.
se encontrd conexion principal de luminaria, sulfatada, se
93 62144|CALLE 33A CON CARRERA 17 RINCON DE GIRON LUMINARIA APAGADA cambio conectores y se normalizé el servicio.
MANTENIMIENTO DE
94 62145[BRISAS DEL CAMPO BRISAS DEL CAMPO REDES Se realiza poda de despeje a luminaria servicio en normalidad.
se realiza operacion y mantenimiento a luminaria lyraled de
95 49w se retira y se ingresa al taller para su revision y se instala

62146

carrera 30B calle 27A esquina parque

ALTOS DE LA CAMPINA

LUMINARIA APAGADA

lyraled de 49w dejando el servicio normalizado.
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sr realizo camblo de los retlectores de la cancha

96 del barrio La Campifia. servicio normalizado
62147|CARRERA 34 CALLE 28 ESQUINA LA CAMPINA LUMINARIA APAGADA
SAN ANTONIO DEL se cambid conectores defectuosos en la red de las luminarias
97 62148|DIAGONAL 54C 22-15 CARIZAL SECTOR APAGADO servicio normalizado
SAN ANTONIO DEL
98 62149|DIAGONAL 54A 22B 73 CARIZAL SECTOR APAGADO reporte solucionado con el nimero 62152
SAN ANTONIO DEL
99 62150|DIAGONAL 54D #22B15 CARIZAL LUMINARIA APAGADA reporte solucionado por la cuadrilla 2
se cambio fotocelda defectuosa en la luminaria servicio
100 62151|CALLE 43A 32A 31 CORVIANDI Il LUMINARIA APAGADA normalizado
SAN ANTONIO DEL se reinicia taco abierto en el control de las luminarias servicio
101 62152|DIAGONAL 54A 22B-10 CARIZAL SECTOR APAGADO normalizado
COLISEO PRIMERO DE MAYQO, 2
102 LUMINARIAS QUE ESTAN CERCA LA
62153|CALLE PRIMERO DE MAYO LUMINARIA APAGADA se ajusta la fotocelda en la luminaria servicio normalizado
se cambid luminaria zd216-40w defectuosa y se instala
103 62154|CASERIO VEREDA CHOCOITA LUMINARIA APAGADA luminaria microled 40w servicio normalizado
se cambio fotocelda defectuosa en la luminaria servicio
104 62155|ESTRELLA CHOCOA ESTRELLA CHOCOA LUMINARIA APAGADA normalizado
SALIDA DEL POBLADO A TOMAR LA
105 VIA NACIONAL POR se elimina sulfataciones en la caja de piso en las luminarias
62156|DEJADO DEL PUENTE LOCO EL POBLADO LUMINARIA APAGADA servicio normalizado
se cambio fotocelda defectuosa en la luminaria servicio
106 62157|VIA PRINCIPAL ENTRADA PUEBLITO VIEJO LUMINARIA APAGADA normalizado
se realizo mantenimiento en el Barrio Mirador de San Juan a
107 62158|MANZANA T CASA 1 MIRADOR DE SAN JUAN LUMINARIA APAGADA las luminarias 15347 15546 15348.
se realizo cambio de la luminaria 1787 del barrio el poblado.
108 62159|CARRERA 26 NO. 40-23 EL POBLADO LUMINARIA APAGADA servicio normalizado.
109 Se encontré el luminarias de pialed apagada se verifico tension
62160|CARRERA 27 #18-20 SANTA CRUZ LUMINARIA APAGADA se provo fotocelda y se cambié iluminaria. servicio normalizado
ENTRADA AL PARQUEADERO LA se programa visita con ronda nocturna por peticion del
110 TOLOZA DIAGONAL AL LOCAL DE usuario para verificar si la eficiencia de la luminaria es la
62161|MADERAS RIO DE ORO LUMINARIA DESPEJAR |adecuada vy si se requiere poda.
CIUDADELA NUEVO se elimina sulfatacionesen la red de distribucion en la caja de
"1 62162|SECTOR 7 GIRON LUMINARIA APAGADA  |piso de las luminarias servicio normalizado




112

ILUMINACION
San Juan /
d Giron

e
sAc s A

Reporte

Técnico

Direccion

ILUMINACION SAN JUAN DE GIRON "ISAG" S.A
CONCESION ALUMBRADO PUBLICO DEL MUNICIPIO DE GIRON

MECANISMO DE CONTROL DE OPERACION Y MANTENIMIENTO
CONSOLIDADO DE REPORTES RECIBIDOS MES OCTUBRE DE 2025

Barrio
SAN ANTONIO DEL

Actividad

Solucién Trabajo Realizado

se cambid conectores quemados en la caja de piso de

62163|Diagonal 54A # 22B-51 CARIZAL LUMINARIA APAGADA distribucion de las luminarias servicio normalizado
se encontraron lineas sulfatadas y rotas en la caja de piso de
131 62164/ANILLO VIAL ANILLO VIAL SECTOR APAGADO la luminaria 7566. servicio normalozado.
EL MALECON SECTOR LA se empalmaron lineas que entraron en cortocircuito por rose de
114 62165|CLL 27 MALECON cra PLAYA REDES EN CORTO ramas de arbol. luminaria 9827.
MANTENIMIENTO DE
115 62166|CASTILLA REAL I CASTILLA REAL Il LUMINARIAS se realiza despeje de las luminarias servicio normalizado
S€ reallZo traslado 10s postes de Ias lummnarias 19549y 19547
del la VIA SECTOR CARRIZAL a nuevas canastillas por
116 construccion de via publica en el sector. Dichas luminarias
MANTENIMIENTO DE quedan apagadas momentaneamente debido a que hay que
62167[VIA SECTOR CARRIZAL CARRIZAL CAMPESTRE LUMINARIAS construir nuevamente la alimentacion subterranea.
se cambié bombillo roté por agua en la luminaria servicio
17 62168|CRA 27 # 31-34 CASCO ANTIGUO LUMINARIA APAGADA normalizado
se cambié luminaria zd216-40w defectuosa y se instala
118 62169|VILLA SOFIA VILLA SOFIA LUMINARIA APAGADA luminaria vegaled 40w servicio normalizado
se realizo cambio de la luminaria 15122 en el barrio puerto
119 62170|CRA 13 14D 15 ESQUINA PUERTO MADERO LUMINARIA APAGADA madero. servivio normalizado.
POSTE A PUNTO DE se traslado poste junto con su lumimaria 12778 que estaba
1201 52171|VEREDA ACAPULCO VEREDA ACAPULCO CAER socabado en su base y estaba en peligro de caer.
MANTENIMIENTO DE
121 62172(VILLA CAMPESTRE VILLA CAMPESTRE LUMINARIAS se instala luminaria lyraled 49w Provisonal servicio normalizado
LUINVITNARIA 7TO999
se encontr6 red de alimentacion a luminaria en cortocircuito en
caja de inspeccion, se elimino cortocircuito y se reconecto
122 usando conector de perforacién. servicio normalizado.
LUMINARIA 3536
se realizo la instalacion de tuberia y canalizacion para renovar
62173|ANILLO VIAL ANILLO VIAL SECTOR APAGADO red subterranea en mal estado.
se cambié fotocelda y conectores quemados en la luminaria
123 62174|CARRERA 22D NO 20B-75 PORTAL CAMPESTRE Il LUMINARIA APAGADA servicio normalizado
124 se encontro poste de la luminaria 16495 partido presuntamente

62175

CALLE 26 PARQUE GALLINERAL

GALLINERAL

POSTE DESTRUIDO

por arbol caido sobre las redes de baja tension. se ingresa la
luminaria a taller para su posterior reinstalacion.




ILUMINACION SAN JUAN DE GIRON "ISAG" S.A
ILUMINACION CONCESION ALUMBRADO PUBLICO DEL MUNICIPIO DE GIRON
San Juan / MECANISMO DE CONTROL DE OPERACION Y MANTENIMIENTO
de Giron [
sAG s A CONSOLIDADO DE REPORTES RECIBIDOS MES OCTUBRE DE 2025
?22:;2 Direccién Barrio Actividad Solucién Trabajo Realizado
uminarias 097/95,0977 y 3 S€ encontraron luminarias y
fotoceldas quemadas por sobretension se cambiaron
125 elementos y se normalizo el servicio.
se retiro luminarias zd229 de sylvania y se instalo luminarias
62176|FINCA EL PORVENIR VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA omega 1 plus de roy alpha.
MANTENIMIENTO DE se encontro poste numero 38 del paseo san jorge golpeado y
126 62177|PASEO SAN JORGE URB. SAN JORGE LUMINARIAS con su luminaria 14720 a punto de caer. servicio normalizado.
se cambid red quemada y fotocelda en la luminaria servicio
127 62178/ CARRERA 12 NO. 107A-03 CIUDAD METROPOLITANA |LUMINARIA APAGADA normalizado
128 62179|VILLAS DE DON JUAN II VILLAS DE DON JUAN Il LUMINARIA APAGADA se realiza despeje de la luminaria servicio normalizado
129 62180|MANZANA 30 LOTE 679 VEREDA ACAPULCO REVISION DE REDES se llamo a usuaria y manifiesta que el dafo ya fue solucionado.
se cambid conectores quemados en la caja de piso en las
130 62181|parque gallineral GALLINERAL SECTOR APAGADO luminarias servicio normalizado
[uminarias 19280, T9Z8T, 19282, T9283 y 19284 S€ encontraron
luminarias y fotoceldas quemadas por sobretension se
131 cambiaron elementos y se normalizo el servicio.
luminarias 20199,20205,20206,20207 se les cambio fotocelda
62182|SECTOR LA LEONA VEREDA ACAPULCO SECTOR APAGADO quemadas por sobre tension servicio normalizado
S€ encontro luminaria, fotocelda y conectores de red principal
en mal estado, se cambiaron elementos
132 y se normalizé el servicio.
se retira luminaria ZD 216 de sylvania y se instala luminaria
62183[LA CASCADA VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA omega 1plus de roy alpha.
SAN ANTONIO DEL se realiz6 trabajo de arreglo de pedestal del farol 17479 en el
133 62184[SAN ANTONIO DE CARRIZAL CARIZAL POSTE LADEADO malecon del varrio san Antonio del carrizal
S€ reallzo canalizacion, Se Instalo tuberia,red, varias de
puertas a tierra y cajas de inspeccién en las luminarias
134 4112,3058,7582.
se instalé caja de inspeccion y varilla de puesta a tierra en el
62185[ANILLO VIAL RIO FRIO ANILLO VIAL SECTOR APAGADO poste 057 de la luminaria 3536
se reinicia taco abierto por sobretension en red de media
135 62186|CRA 23 # 32-38 CARRIZAL I Y IV SECTOR APAGADO servicio normalizado
RINCON DE GIRON PARTE se Programa reposicion de la caja y red en las luminarias
136]  62187|CANCHA MICRO ALTA REFLECTOR APAGADO |usuario no contesta el teléfono
se retira brazo destruido por.poda de arbol no se encontré
137 62188/ CARRERA 18 NO. 13-39 EL CONSUELO LUMINARIA CAIDA luminaria
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CONCESION ALUMBRADO PUBLICO DEL MUNICIPIO DE GIRON

MECANISMO DE CONTROL DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

sAG S A CONSOLIDADO DE REPORTES RECIBIDOS MES OCTUBRE DE 2025
Re':po_rt e Direccion Barrio Actividad Solucién Trabajo Realizado
Técnico
138 se encontro luminaria desconectada se realiza la conexion
62189|CALLE 8A # 13E 47 LOMAS DEL VIENTO LUMINARIA APAGADA servicio normalizado
13962190 SECTOR 7 LOS APARTAMENTOS CIUDADELA NUEVO LUMINARIA APAGADA se camblo conectores defectuosos en la luminaria servicio
GIRON normalizado
140(62191  |DIAGONAL 9 21-18 ALTOS DE ARENALES  |LUMINARIA APAGADA  |S© 8limina empalmes quemados y se cambi6 fotocelda
quemada en la luminaria servicio normalizado
141(62192  |KM 7 #16-04 LA ESMERALDA LUMINARIA APAGADA iircr::“Z:’ d'c‘:m'”a”a sepialed 41w defectuosa servicio
14262193  |CALLE 21#19-45 PORTAL CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA szzuzrr‘i’grama mantenimiento de la luminaria se le informa al
luminaria 3055
se realiza canalizacién e instalacién de tuberia,caja de
inspecion, varilla de puesta a tierra y red subterranea en mal
143 (62194 ANILLO VIAL RIO FRIO ANILLO VIAL SECTOR APAGADO estado por humedad y tiempo de uso.
luminarias 7585y 7561
se realizé cambio de red en mal estado por humedad y tiempo
de uso.servicio normalizado
se encontro luminaria y fotocelda en mal estado, se cambiaron
SECTOR LAS PISCINA VIA ACAPULCO elementos y se normalizo el servicio.
144162195 ESTA EN EL BOX CULVERT VEREDA ACAPULCO LUMINARIA APAGADA se retira luminaria zd216 de sylvania y se instalo luminaria
omegal plus de roy alfha.
se encontro bajante de alimentacion de la luminaria 16490
145162196 Cancha de tierra EL POBLADO REFLECTOR APAGADO |[cortado en diferentes partes posiblemente por intento de hurto.
146 62197 ENTRADA AL PARQUEADERO LA RIO DE ORO SECTOR APAGADO se presentq dafio en la red prlnmpal de baja tensién de la
TOLOZA essabse le informa al usuario
VIA PRINCIPAL QUE CONDUCE DEL . , . .
147 |62198 BARRIO LAS PALMAS A SEIOCSAEF:EEQIE ANTONIO SECTOR APAGADO zirrrcralzlllézclllgmado al usuario manifesta que el servicio ya fue
MIRADORES DEL CARRIZAL ]
se realiza canalizacién instalacién de tuberia. y red
148 (62199 ANILLO VIAL RIO FRIO ANILLO VIAL RIO FRIO SECTOR APAGADO subterranea. se cambia taco de 80A, se instala taco de 100A
se no_rmaliza el servicio. ___ .
149(62200 |CALLE 29 A # 30-39 ELOY VALENZUELA LUMINARIA DESPEJAR  |S€ 1€ informa al usuario que las luminarias estan despejadas
que no nos corresponde la poda
150 162201 SECTOR 2 MANZANA C #22-71Y CIUDADELA NUEVO LUMINARIA APAGADA se cambid luminarias zd216-40w defectuosa y se instala

SECTOR 2 MZ D #22-04

GIRON

luminaria microled 40w servicio normalizado




e

Reporte

Técnico

ILUMINACION
San J_uan%‘ /
d Giron

Direccion

ILUMINACION SAN JUAN DE GIRON "ISAG" S.A
CONCESION ALUMBRADO PUBLICO DEL MUNICIPIO DE GIRON

MECANISMO DE CONTROL DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

Barrio
SAN ANTONIO DEL

Actividad

CONSOLIDADO DE REPORTES RECIBIDOS MES OCTUBRE DE 2025

Solucién Trabajo Realizado

se cambié tubo y red dafada por siembra de arbol servicio

151 (62202 SAN ANTONIO DE CARRIZAL LUMINARIA APAGADA .
CARIZAL normalizado
152|62203 |PARQUEADERO TORRES 1,2Y 3 CARRIZAL Il Y IV SECTOR APAGADO e rerio dtjco abierto en el control de las luminarias servicio
VEREDA CARRIZAL CAMPESTRE se encontro poste de la luminaria 13478 que esta socabado en
SECTOR BAJO ENTRE LA MINERA'Y POSTE A PUNTO DE . .
153 (62204 LA VIA QUE CONDUCE A LOS CARRIZAL CAMPESTRE CAER f:aﬁ:::’osé?] (ﬁglnt;e;rg%gletresrc:gsgde la obra civil se encuentra
CONJUNTOS MONTEVERDE _ ) _ .
15462205 |CANCHA RINCON DE GIRON CANCHA APAGADA se cambio caja de concreto,tuberia y red averiadas por obra
civil servicio normalizado
155(62206 VIA PRINCIPAL VILLA DEL SOL SECTOR APAGADO se realiza mantenimiento de las luminarias servicio normalizado
156 [62207 |SECTOR BOMBEROS EL POBLADO SECTOR APAGADO se instala la red de distribucion y bajantes de la luminaria &
mstalacu_)n de tapas de concreto servicio normall_zado
15762208 |SECTOR CREMAS AUTOPISTA AEROPUERTO |SECTOR APAGADO se cambio conectores quemados en la caja de piso en la
luminaria servicio normalizado
se aplomaron los postes de las luminarias 20568 y 20561
158162210 HACIENDA BALSILLA VEREDA LAGUNETAS (P;(A)ISE"I-I'\:E A PUNTO DE qguenpor efectos de las ultimas lluvias habian hecho que
estubieran a punto de caer. servicio normalizado.
se realiza el retiro de las luminarias zd229 50w quemadas por
DETRAS DEL HOTEL REAL DE GIRON . s . .,
15962211 BODEGAS DE KOALA Y DE NAVITRANS CHIMITA SECTOR APAGADO descarga en rgd de me_d|a tension se P.rograma la instalacion
de las luminarias se le informa al usuario .
160162215 CALLE18 CON 30Y 31 CANCHA SANTA CRUZ CANCHA APAGADA se epgontro taco disparado, se reacciono y se normalizo el
ARROYITO servicio.
16162216  |VEREDA CHOCOITA VEREDA CHOCOITA REDES ROTAS se encontro red rota y en estado de detrioro por sulfatacion. se
cambio t_rayecto afectado y se normalizo el Servicio.
16262217 |CRA 26 33-46 CASCO ANTIGUO LUMINARIA APAGADA f‘(e)r‘r’:;'l‘lz: dgomb'"o roto por agua en la luminaria servicio
se realiza operacion y mantenimiento a luminarias se
163162218 IB,IA'\ARGQOUNEA(‘;_I'Eg CON TRANVERSAL 22A ALTOS DE ARENALES LUMINARIA APAGADA encuentra conectores en mal estadonse cambia y se noramliza
el servico se hace revision de cajas de inspeccion.
se realiza operacion y mantenimiento a luminarias lyraled de
164162219 diagonal 52 # 52-88 PORTAL | LUMINARIA APAGADA 49w se retira y se ingresa al taller para su revision, se intala
lyraled de 49w v se normaliza el servicio.
se realizo cambio de la lumimaria 3447 reflector de 200 W.
165162220 CALLE 12 CARRERA 29 CANCHA DE ARENALES CAMPESTRE [LUMINARIA APAGADA se encontro fotocelda quemada de la lumimaria 3678. servicio

BALONCESTO

normalizado.
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ILUMINACION SAN JUAN DE GIRON "ISAG" S.A
CONCESION ALUMBRADO PUBLICO DEL MUNICIPIO DE GIRON

MECANISMO DE CONTROL DE OPERACION Y MANTENIMIENTO
CONSOLIDADO DE REPORTES RECIBIDOS MES OCTUBRE DE 2025

Actividad

Solucién Trabajo Realizado

se encontro sector apagado en la entrada al barrio la

166 (62221 FRENTE AL COLEGIO FACUNDO LA ESMERALDA SECTOR APAGADO E:gitrslgz zﬁr;eelni\;\!ilgnvﬂri?nb:rlic; ?ggggcmn de lineas en el
NAVAS MANTILLA J R _ ) _
167 (62223  |GALLINERAL GALLINERAL REPONER LUMINARIA |3 réPuse poste que habia sido derrivado por arbol caido y se
reinstalo la luminaria 16495 del mismo poste.
168 (62224 CRA 29 27B-11 SECTOR BOLAO CASCO ANTIGUO SECTOR APAGADO se reprograma reporte para trabajos de obra civil.
CANCHA PROGRAMAR |se realiza programacion de cancha de tierra dejandola en su
169162225 CANCHA DE TIERRA CASTILLAREAL | RELOJ horario habitual 18:00 a 22:00 se boramliza el servicio.
AUTOPISTA se realiza instalacion de red subterranea que fue hurtada por
170162226 PUENTE COORDINADORA SECTOR APAGADO habitantesde calle se dejaron en funcionamiento las
BUCARAMANGA o . .
luminarias 11066,11067, servicio normalizado .
171 162229 SAN ANTONIO DE CARRIZAL SAN ANTONIO DEL LUMINARIA APAGADA se encontro reflector guemado pqr humedad se cambio
CARIZAL elemento y se normalizo el servicio.
172(62233 |AUTOPISTA AEROPUERTO AUTOPISTA AEROPUERTO |[SECTOR APAGADO se reviso el circuito que va hacia la autopista aeropuerto y se
encontro con medidas normales de voltaje y corriente.
173 l62240 PARQUE GALLINERAL GALLINERAL LUMINARIA APAGADA se realizo cambio de la luminaria 16495 en el parque gallineral.

servicio normalizado.




