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1 60189 BALCONES DE PROVENZA 1 BALCONES DE PROVENZA I SECTOR APAGADO
se encontró tubería rota por sembrado de plantas se encontraron redes 

sulfatadas se cambiaron redes y se cambió tubería servicio normalizado

2 60190
CALLE 28 # 28-31 CAPILLA LAS 

NEIVES Y AL LADO DE LA CASONA 
CASCO ANTIGUO LUMINARIA APAGADA

Luminaria 8515, Bombillo quemado por sobre tension, Luminaria 4547 

Con Fotocelda Caida Por Golpe, Se Cambio Bombillo y se ajusto 
3 60191 CRA 16 CON CALLE 16 LOS CAMBULOS LUMINARIA APAGADA reporte solucionado con Reporte 60196

4 60192

#2236311 #2236303 #2236290 

#20357 PUENTE PEATONAL 

POBLADO RINCON

EL POBLADO LUMINARIA APAGADA
se cambió luminaria punto de caer se cambió por una código 26 y se 

normalizó el servicio

5 60193 CALLE 20B 22 57 PORTAL CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA se cambió luminaria defectuosa por una código 26 se normalizó el servicio

6 60194
CRA 29E # 28A-37 QUEBRADA LAS 

NIEVES
CASCO ANTIGUO LUMINARIA APAGADA reporte ya había sido solucionado

7 60195 POSTE 86 SECTOR VILLAMIL CIUDADELA VILLAMIL LUMINARIA APAGADA se programa con el supervisor mantenimiento para grúa

8 60196 CALLE 41 NO.14B-24 LOS BAMBUES LUMINARIA APAGADA

se encontró luminarias sin fotocelda se instaló fotocelda nueva y se 

cambió luminaria se encontró conectores sulfatados, Se Elimino 

Sulfatacion y se normalizó el servicio.

9 60197 TRANSCURSO 54- CASA 23 ALTOS DEL CARRIZAL LUMINARIA APAGADA conectores sulfatados se cambiaron conectores y se normalizó el servicio

10 60198 CARRERA 22 C CON 20C PORTAL CAMPESTRE IIII
REUBICACIÓN DE 

LUMINARIAS

Se movió luminaria Para mayor iluminación en el sector servicio 

normalizado

11 60199 VEREDA EL CEDRO VEREDA EL CEDRO POSTE A PUNTO DE CAER

SE REALIZO APLOME DEL POSTE DE LA LUMINARIA 13395, ADEMAS 

SE LEVANTO POSTE DE LA LUMINARIA 13396 QUE FUE DERRIBADO 

POR ARBOL CAIDO,  SE RETIRA LA LUMINARIA POR QUE QUEDO  

DESTRUIDA. PENDIENTE POR REINSTALAR. 

12 60200 BALCONES DE PROVENZA BALCONES DE PROVENZA I SECTOR APAGADO

se realiza mantenimiento a luminaria, se encuentra ducteria y red principal 

en mal estado se cambia y se normaliza el servicio.

se cambia tapas de concreto en mal estado.

13 60201
POSTES 137 ANILLO VAL 

PALENQUE 
ANILLO VIAL LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO CAMBIO DE LA FOTOCELDA DE LA  LUMINARIA 8302. 

SERVICIO NORMALIZADO.  

14 60202 POSTE 03 VIA CANEYES VIA CANEYES LUMINARIA APAGADA
SE REALIZO CAMBIO DE LA LUMINARIA 14401. SERVICIO 

NORMALIZADO.  

15 60203
POSTE 00 VIA CANEYES VIA CANEYES LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO CAMBIO DE LA LUMINARIA 14396 EN LA AVENIDA 

CANEYES. 
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16 60204 POSTES 111 ANILLO VAL 

PALENQUE ANILLO VIAL LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO EXCABACION PARA TUBERIA Y CABLEADO PARA LA 

LUMINARIA 13735 DEBIDO AL HURTO DE SU CABLEADO. SERVICIO 

NORMALIZADO.  

17 60205
CALLE 22 CON 24-29 PORTAL CAMPESTRE IIII LUMINARIA APAGADA

se encontró luminaria defectuosa se cambió por una código 26 y se 

normalizó el servicio

18 60206
TRANSVERSAL 20A # 9A-03 MIRADOR DE ARENALES LUMINARIA APAGADA

se encontró sulfatación en la red principal se eliminó sus fantasía y se 

volvió a conectar servicio normalizado

19 60207 ESCALERAS BELLAVISTA LUMINARIA APAGADA Reporte Solucionado con Reportw 60211

20 60208
CANCHAS DE MICRO EL POBLADO

CANCHA PROGRAMAR 

RELOJ

se encontró canchas programadas se volvió a programar cancha y se 

normalizó el servicio

21 60209
DIAGONAL A LA TRANSVERSAL 21 

A 7A 11 ALTOS DE ARENALES LUMINARIA APAGADA
usuario no contesta. se procede a programar luminaria para reporte para 

grúa

22 60210
Carrera 23 con Calle 32 CASCO ANTIGUO LUMINARIA APAGADA

se encontraron conectores sulfatados se cambiaron conectores y se 

normalizó el servicio

23 60211
Muro Bellavista BELLAVISTA REFLECTOR APAGADO

fotocelda girada se ajustó en su posición de uso y se normalizó el 

Servicio.

24
60212 Carrera 28 entre calle 47 y 48 EL POBLADO LUMINARIA APAGADA

se encontró conectores sulfatados se cambió conectores y se normalizó el 

servicio

25
60213 Esta ALPES DEL CAMPESTRE

ACTUALIZACION DE 

DIRECCION
repiytt

26
60214 CALLE 30A # 32-40 ALDEA MEDIA LUMINARIA APAGADA

se encontraron luminarias desconectadas Se volvieron a conectar y se 

normalizó el servicio

27
60215 DIAGONAL OCTAVA A 21C -03 ALTOS DE ARENALES LUMINARIA APAGADA

se encontró luminales defectuosas se cambió por código 26 y se 

normalizó el Servicio

28 60216 PUENTE LOS MIRLOS CASCO ANTIGUO LUMINARIA APAGADA
se encontró luminarias desconectada por funcionarios de la essa se volvió 

a conectar y se normalizó el servicio

29 60217 CANCHAS GEMELAS RIO PRADO LUMINARIA APAGADA
se encontró sulfatación en la red principal se elimina sulfatación y se 

vuelve a conectar servicio normalizado
30 60218 FAROLAS DEL PUENTE CIUDADELA VILLAMIL LUMINARIA APAGADA se programa reporte para grúa

31
60219

POSTE 71 SECTOR LOS 

CAMBULOS LOS CAMBULOS LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO MANTENIMIENTO EN EL BARRIO LOS CAMBULOS A LAS 

LUMINARIAS 14636 14802 14712. SERVICIO NORMALIZADO.  

32
60220 VIA PRINCIPAL LAGUNETAS BAHONDO LUMINARIA APAGADA

luminaria defectuosa se cambió por una codigo 26 se normalizó el servicio

33 60221 PUENTE EL POBLADO LUMINARIA APAGADA se programa cambio de red en el sector

34 60222 CRA 23 # 32-38 CANCHA CARRIZAL III Y IV LUMINARIA APAGADA sw ajusto conectores en la red principal de las luminarias de la cancha 
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35

60223

VIA GIRON BMANGA 50 METROS 

ARRIBA DE LA PUERTA DE 

ENTRADA A COCALA AUTOPISTA BUCARAMANGA LUMINARIA APAGADA

dirección se ubica en municipio bucaramanga.

36

60224 CANCHA CASTILLA REAL I

CANCHA PROGRAMAR 

RELOJ

se realiza mantenimiento a cancha de tierra se encuentra control 

desprogramado en hora fecha y año, se vuelve a programar y se 

normaliza el servicio.

37
60225 FINCA EL GUANABANO VEREDA CANTALTA LUMINARIA APAGADA

se encontraron luminarias quemadas por sobretensión se llevaron al taller 

para su mantenimiento

38
60226 RINCON DE GIRON RINCON DE GIRON REPONER LUMINARIA

se realiza mantenimiento a luminaria y se instala deltaled de 40w. que 

estaba en el taller en su revisión.

39
60227 CALLE 20 CON CRA 26 PARQUE SANTA CRUZ LUMINARIA APAGADA

se encontró foto sensor quemado se cambió fotosensor y se normalizó el 

servicio

40
60228 CALLE 56 CARRERA 22C SAN ANTONIO DEL CARIZAL LUMINARIA APAGADA

se elimina sulfatacion en la red principal de la luminaria servicio 

normalizado 

41
60229 RIVERAS DEL RIO RIVERAS DEL RIO REPONER LUMINARIA

se instala luminaria microled de 40w, luminaria zd216 de 40w se 

encuentra en taller en su revisión. dejando el servicio normalizado.

42
60230 Calle 3A #25-01 EL PROGRESO LUMINARIA APAGADA

se encontró fotocelda quemada por sobretensión se cambió fotocelda y se 

normalizó el servicio

43
60231 VILLA CAMPESTRE VILLA CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO MANTENIMINETO A LA LUMINARIA 10113. SERVICIO 

NORMALIZADO 

44

60232 CIUDADELA NUEVO GIRON CIUDADELA NUEVO GIRON LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO CAMBIO DE LA LUMINARIA 9336.

SE REVISO LALUMINARIA 13910 Y SE ENCONTRO EN FUNCIONES 

NORMALES DE SERVICIO.

SE REALIZO CAMBIO DE LA LUMINARIA 13675. SERVICIO 

NORMALIZADO 

45
60233 VEREDA EL PILON VEREDA EL PILON

MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS 

Se revisó circuito y se encontró desconexión por parte de la esa ya que 

mandaron nueva red se volvió a conectar y se normalizó el servicio

46
60234

VIA DESTAPADA DE VILLAMPIS 

HACIA LA MESETA VILLAMPISS SECTOR APAGADO

ser se encontró redes reventadas por incendio en el sector se volvió a 

conectar y se extendió nueva red servicio normalizado

47

60235 CASA 100B CONVIVIR LUMINARIA APAGADA

se encontró luminaria defectuosa se retiró y se lleva el taller para su 

debido mantenimiento y se instala luminaria código 26 servicio 

normalizado

48
60236

FRENTE A LA PANADERIA DEL 

PARQUE DE LAS PALOMAS PORTAL CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA
se encontró línea de alimentación sulfatado

49 60237 CALLE 38 #18-46 PARTE BAJA RINCON DE GIRON LUMINARIA DESPEJAR se llamó usuario y no contestó se buscó dirección y no se encontró
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50
60238

CALLE 43 PUENTE DEL POBLADO 

HACIA EL RINCON EL POBLADO LUMINARIA APAGADA
Reporte Solucionado  por Cuadrilla  3 

51
60239 EL POBLADO EL POBLADO LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO CAMBIO DE REDES DEBIDO A QUE ESTABAN ROTAS 

POR RAMA DE ARBOL. LUMINARIA 3752. 

52
60240 PARQUE EL PALENQUE PARQUE APAGADO

se encontró reloj desprogramado se ajustó programación y se normalizó el 

servicio

53

60241 RETORNO TRANSEJES POSTE 137 RINCON DE GIRON LUMINARIA APAGADA

SALE REPORTE  DEBIDO A QUE EL USUARIO NO CONTESTO LAS 2 

LLAMADAS QUE SE LE REALIZARON EL DIA 15 DE NOVIENBREBA 

LAS 13:02 HORAS. 

54
60242 CALLE 107A 13-02 CIUDAD METROPOLITANA LUMINARIA APAGADA

se encontró sulfatación en la red se eliminó sulfatación y se volvió a 

conectar servicio normalizado

55
60243 CALLE 4B SUR 21-38 RIVERAS DEL RIO LUMINARIA APAGADA

se retiró luminaria para llevar para garantía y se instaló luminaria 

provisional servicio normalizado

56
60244 CRA 27 CON 33 ESQUINA CASCO ANTIGUO LUMINARIA APAGADA

se encontró elementos quemado por sobretensión se cambió bombillo y 

se normalizó el servicio

57

60245

CARRERA 35 # 32C-34 FRENTE A 

LAS COMIDAS RAPIDAS DEL 

MONO BALCONES DE GIRON LUMINARIA APAGADA

se encontró luminaria sin fotocelda por obstaculización de un árbol Se 

realiza poda y se instalan una fotocelda servicio normalizado

58
60246 CALLE 32 B PEATONAL AL FONDO PORTAL DE CASTILLA LUMINARIA APAGADA

se encontró luminaria defectuosa se lleva el taller para su respectivo 

mantenimiento

59
60247 CANCHA PORTAL DE CASTILLA PROGRAMAR RELOJ

se encontró canchas programadas se volvió a programar a su función 

habitual y se normalizó el servicio

60
60248 CALLE 29A 31-79 ELOY VALENZUELA LUMINARIA APAGADA

se encontró bombillo quemado por sobretensión se cambió bombillo y se 

normalizó

61
60249 TRANSVERSAL 23A 54 - 61 SAN ANTONIO DEL CARIZAL CANCHA APAGADA

se realiza cambio de timer por mal funcionamiento en hora y fecha se 

realizan pruebas de funcionamiento y se cambia red del control.

62

60250

CALLE 22 16-07 EN LAS AFUERAS 

DEL CONJUNTO ARBOLEDA 

CAMPESTRE SAN JORGE LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO CAMBIO DE LA LUMINARIA 14419 DEL BARRIO SAN 

JORGE. SERVICIO NORMALIZADO.  

63
60251

PARQUE CALLE 10B 18-20 SALON 

COMUNAL VILLAS DE SAN JUAN PARQUE APAGADO

se encontró fotosensores tallado por sobretensión se cambió foto sensor y 

Se revisó el circuito servicio normalizado  

64
60252 DIAGONAL 8A 21C-03 ALTOS DE ARENALES LUMINARIA APAGADA

se encontró sulfatación la red subterranea se eliminó sulfatación y se 

normalizó

65

60253 TEMPLO EVANGÉLICO VEREDA ALTAMIRA LUMINARIA APAGADA

se realiza operación y mantenimiento a luminaria se encuentra red de 

luminaria en mal estado,fotocontrol y conectores  se cambia ybse 

normaliza el servicio.
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66 60254 POSTE 39 VIA CANEYES VIA CANEYES LUMINARIA APAGADA se realiza mantenimiento sector caneyes normalizando el servicio 

67
60255 ENTRADA AL PARAISO POSTE 604 AUTOPISTA AEROPUERTO LUMINARIA DIRECTA

se realiza mantenimiento sector autopista aeropuerto normalizando el 

servicio 

68
60256 CARRERA 29 NO. 9-04 ARENALES LUMINARIA APAGADA

se encontró sulfatación en Red principal se elimina sulfatación y se vuelve 

a reconectar servicio normalizado

69 60257 DIAGONAL 14 # 11-45 BRISAS DEL CAMPO LUMINARIA DESPEJAR Se Despeja Luminaria Y se Normalizó el Servicio 

70
60258 CRA 6TA B # 32-15 BRISA CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA

se encontró red reventada se cambió redes y y se conectó servicio 

normalizado

71

60259

CALLE 28 # 28-31 ENSEGUIDA DE 

LA CASONA CASCO ANTIGUO LUMINARIA APAGADA

foto sensor le impacta la luz de la luminaria se trata de esconder 

fotocensor.para que funcione normalmente la luminaria servicio 

normalizado

72
60260 CARRERA 19 CON CRA 28 SANTA CRUZ LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO CAMBIO DE LA LUMINARIA 15363 EN EL BARRIO SANTA 

CRUZ. SERVICIO NORMALIZADO.  

73
60261

CRA 21D NO. 23-16 FRENTE EXITO 

CHINO VILLA CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA

SE ENCONTRO LUMINARIA 4220 CONECTADA DIRECTAMENTE A LA 

RED SIN CONECTORES. SERVICIO NORMALIZADO.  

74
60262 AVENIDA LA CEIBA CARREFOUR VILLA CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA

SE REALIZO CAMBIO DE FOTOCELDA A LA LUMINARIA 8237. 

SERVICIO NORMALIZADO. 

75 60263 CRA 21 25-139 ESQUINA VILLA CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA se Programa instalación del poste y la luminaria 

76

60264 CALLE 18 22C-128 PORTAL CAMPESTRE

LUMINARIA BAJA 

ILUMINACION

se encontró luminaria defectuosa y cable mal estado se cambió luminaria 

por código 26 y se cambió cableado alimentación servicio normalizado

77 60265 PORTAL DE CASTILLA PORTAL DE CASTILLA LUMINARIA APAGADA se repone luminaria que se ha llevado garantía servicio normalizado

78

60266 ANILLO VIAL ANILLO VIAL SECTOR APAGADO

SE ENCONTRARON LÍNEAS SULFATADAS Y ROTAS EN EL SECTOR 

DEL POSTE 73 Y 72 DEL ANILLO VIAL.  LUMINARIA 7562.  SE 

REQUIERE CANALIZACION. 

79
60267

PARALELA AUTO B/MANGA 

BODEGAS GARIBALDI AUTOPISTA BUCARAMANGA SECTOR APAGADO
se reconecto red en mal estado y se normalizo el servicio 

80

60268

CALLE 34 27C 16 COSTADO 

DERECHO DEL CEMENTERIO SAN 

ISIDRO EL LLANITO LUMINARIA APAGADA

bombillo agotado se cambió bombillo y se solucionó el servicio

81
60269 SECTOR EL RETEN VEREDA PALOGORDO LUMINARIA APAGADA

se encontró luminaria directas se cambió fotocelda y normalizó el servicio 

82 60270 DIAGONLA105#104E-196 BALCONES DE PROVENZA I CANCHA APAGADA se ajustó programación de la cancha servicio normalizado

83 60271 PARAISO ALTO AUTOPISTA AEROPUERTO SECTOR APAGADO se Programa revisión de las luminarias por la Cuadrilla 3 grua

84
60272 CALLE 26 NO. 21E-27 VILLA CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA

SE REVISO LA LUMINARIA 10113 Y SE ENCONTRO EN FUNCIONES 

NORMALES DE SERVICIO. 



N
Reporte 

Técnico
Dirección Barrio Actividad Solución Trabajo Realizado

ILUMINACION SAN JUAN DE GIRON "ISAG" S.A

            CONCESIÓN ALUMBRADO PÚBLICO DEL MUNICIPIO DE GIRON

MECANISMO DE CONTROL DE OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO

CONSOLIDADO DE REPORTES RECIBIDOS MES NOVIEMBRE DE 2024

85

60273 AUTOPISTA BUCARAMANGA AUTOPISTA BUCARAMANGA LUMINARIA APAGADA

SE ENCONTRATON LINEAS SULFATADAS Y ROTAS EN LAS CAJAS 

DE PISO DE LAS LUMINARIAS 7619 Y 7649. SERVICIO 

NORMALIZADO.  

86 60274 CANCHA VEREDA ACAPULCO PROGRAMAR RELOJ se ajustó programación de cancha servicio normalizado

87
60275 CRA 24 CON 16-37 PORTAL CAMPESTRE PARQUE APAGADO

se encontró luminaria sin red de alimentación se instaló nueva red y se 

volvió a conectar servicio normalizado

88 60276 PUENTE VEHICULAR RIO DE ORO VILLA CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA se programa mantenimiento para grúa

89

60277

CRA 14 # 70-104 BELLAS DE 

VILLAMIZAR BODEGAS 

SANTAMARIA TRASTEOS AUTOPISTA BUCARAMANGA LUMINARIA APAGADA

Se revisó red y se encontró sulfatación en puentes de alimentación 

servicio normalizado

90
60278 ANILLO VIAL ANILLO VIAL CANALIZACION 

SE REALIZO CANALIZACION EN EL ANILLO VIAL POR SECTOR 

APAGADO. LUMINARIA 3053

91
60279 DIAGONAL 13C PLAZOLETA2 BRISAS DEL CAMPO PARQUE APAGADO

se realizó cambio de la tubería y cajas de piso en las luminarias del 

parque se Programa cambio de la red

92 60280 SECTOR 1 MANZANA F 25 A 29 CIUDADELA NUEVO GIRON LUMINARIA APAGADA se realiza mantenimiento de las luminarias servicio normalizado 

93
60281 ARENALES CAMPESTRE ARENALES CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA

se realiza la instalación de la línea sulfatada en la luminaria servicio 

normalizado. 

94
60282 PARQUE PRINCIPAL EL PALENQUE PARQUE APAGADO

se elimina empalmes saltados en la la red principal de las luminarias 

servicio normalizado 

95
60283 TRANSVERSAL 24 NO 54C-24

ALTOS DE SAN ANTONIO DEL 

CARRIZAL LUMINARIA DESPEJAR
se realizó el despeje de luminarias en el sector

96
60284

CALLE 29 # 24-35 DESDE LAS 24 

HASTA LA 26 CASCO ANTIGUO SECTOR APAGADO

reporte realizado con Cuadrilla 1 se le brindó apoyo y servicio 

normalizado.

97 60285 PARQUE VILLAS DE SAN JUAN PARQUE APAGADO se cambió fotocelda en la luminarias del parque servicio normalizado 

98
60286 AUTOPISTA BUCARAMANGA AUTOPISTA BUCARAMANGA LUMINARIA APAGADA

se encontró conectores sulfatados se cambiaron y se normalizó el servicio

99
60287 BRISAS DEL CAMPO BRISAS DEL CAMPO PARQUE APAGADO

se cambió la red de las luminarias del parque y la fotocelda servicio 

normalizado 

100 60288 Finca Los Profes VEREDA BOCAS DEL MONTE FAROL APAGADO luminaria no pertenece alumbrado público se le informa a la usuaria

101

60289 AUTOPISTA AEROPUERTO AUTOPISTA AEROPUERTO SECTOR APAGADO

se realiza revisión de cajas de inspección de red subterránea principal, 

revisión de tablero de distribución bajantes limpieza de cajas cambio de 

conectores en mal estado sulfatados, redes rotas por corto circuito en la 

red principal.

se realizan pruebas de voltaje arrojando dentro del rango 220v.

102
60290 CALLE 30 CASCO ANTIGUO LUMINARIA CAIDA

se realizó mantenimiento en el área de Girón Centro. se colocan nuevas 

luminarias y se verifica su funcionamiento 
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103

60291

CARRERA 29  VEHICULAR ENTRE 

CALLE 11 A 11B PEATONAL ARENALES CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA

Se Encontró  Sulfatado Línea Principal  se Cambiaron Conectores y se 

Normalizó el Servicio. se reubicó luminaria para mejor iluminación en el 

sector servicio normalizado

104
60292 CIUDADELA VILLAMIL CIUDADELA VILLAMIL REPONER LUMINARIA

se repuso luminaria que se iba llevado al taller para mantenimiento 

servicio normalizado

105
60293

POLIDEPORTIVO COLEGIO 

LLANOGRANDE 

VEREDA ALTO DE 

LLANOGRANDE CANCHA APAGADA

se elimina empalmes quemados en la red principal de la alimentación de 

las luminarias de la cancha

106 60294 MIRADOR DE SAN JUAN MIRADOR DE SAN JUAN LUMINARIA APAGADA se repuso la luminaria llevada al taller por garantía servicio normalizado

107
60295 CRA 27 34-13 EL LLANITO LUMINARIA APAGADA

se encontró bombillo agotado se cambió bombillo y se normalizó el 

servicio

108 60296 CALLE 28 NO.29-40 LA CAMPIÑA LUMINARIA APAGADA se programa mantenimiento para grúa

109

60297

CALLE 56 ESQUINA ULTIMA 

CUADRA ANTES DE ENTRAR A 

CARRIZAL CAMPESTRE SAN ANTONIO DEL CARIZAL LUMINARIA APAGADA

Se Instaló Red Nueva, Ya Que la Anterior Se Reventó  por el peso de un 

árbol, Servicio  Normalizado

110 60298 SECTOR 1 MANZANA G CIUDADELA NUEVO GIRON LUMINARIA APAGADA reporte solucionado por la cuadrilla 2 el día 19 de noviembre

111 60299 SUBIENDO CREMAS EL POBLADO SECTOR APAGADO reporte solucionado por Cuadrilla número 4 el día 20 de noviembre

112
60300

DESDE LA PUERTA GRANDE 

HASTA EL RETORNO AUTOPISTA AEROPUERTO SECTOR APAGADO
reporte solucionado por Cuadrilla número 4 el día 20 de noviembre

113
60301 CRA 21 D 26C 30 VILLA CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA

se colocó luminarias de piales como provisional Y se retira luminaria para 

su respectivo mantenimiento en el taller servicio normalizado

114
60302 DIAGONAL 13D 11-03 BRISAS DEL CAMPO LUMINARIA APAGADA

se encontró luminaria desconectada se volvió a empalmar y se normalizó 

el servicio

115
60303 QUINTAS DE SAN ISIDRO QUINTAS DE SAN ISIDRO PROGRAMAR RELOJ

se encontró parque desprogramado se ajustó programación y Se revisó 

router servicio normalizado

116
60304 CALLE 23 # 18A -09 CASA LINDA LUMINARIA APAGADA

Se Cambió Luminaria Defectuosas por Una Codigo 26, Servicio 

Normalizado 

117
60305 CALLE 20 # 18A-21 GUAYACANES REDES ROTAS

se habla con el usuario y se le informa que las líneas que están 

suspendidas son líneas de telecomunicación

118
60306

TRANSVERSAL 18B NO. 6A-37 

FRENTE MIRADOR DE ARENALES LUMINARIA APAGADA

se llevó luminaria al taller para garantía se instaló luminaria código 26 

servicio normalizado

119
60307 VEREDA CANTALTA VEREDA CANTALTA PROGRAMAR RELOJ

se repuso luminaria retirada ,dañada por sobre tension y se nor malizo el 

servicio 

120 60308 PARQUE SAN ISIDRO QUINTAS DE SAN ISIDRO PARQUE DIRECTO reporte solucionado el día miércoles por la cuadrilla número 2

121
60309 PARQUE EL PALENQUE PARQUE APAGADO

Se revisó circuito y se realizó cajas de piso conexión y control no se 

encontró ninguna novedad
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122

60310

TRES ESQUINAS EN TODA LA 

ENTRADA AL CASERÍO VEREDA CHOCOITA LUMINARIA APAGADA

se encontró luminaria defectuosa se cambió por una zd 229 de 50w  y se 

retiró 216 de 40w se llevas luminaria ZD 216 al taller para su 

mantenimiento

123
60311 VEREDA CANTALTA VEREDA CANTALTA 

CANCHA PROGRAMAR 

RELOJ
se programo reloj  de la cancha de vuelta al horario normal 

124
60312 DIAGONAL 7 #18-12 MIRADOR DE ARENALES LUMINARIA DESPEJAR

se realiza la instalación de una luminaria de 40w y se despejan las 

luminarias realizando una poda al lugar

125

60313

PARQUE DE PRIMERA INFANCIA 

PARTE BAJA JUNTO AL 

PARQUEADERO SAJAA DIAGONAL 

A LA TRANSVERSAL 21 A 7A 11 ALTOS DE ARENALES SECTOR APAGADO

se encontró sulfatación en la red principal se eliminó sulfatación y se 

volvió a reconectar servicio normalizado

126
60314

POSTES 134 ANILLO VAL 

PALENQUE ANILLO VIAL LUMINARIA APAGADA

se realizó el procedimiento para el cambio de luminaria y se deja en 

funcionamiento 

127
60315 CALLE 43 CON CARRERA 22 EL POBLADO LUMINARIA APAGADA

se realiza el procedimiento para el correcto funcionamiento de la luminaria

128
60316

DIAGONAL 21 CALLE 41, 42, 43 

CANCHA, PARQUE RINCON DE GIRON PARQUE DIRECTO 
se programa cambio de red en el sector

129
60317 CASA 33 LA INMACULADA LUMINARIA APAGADA

se encontró luminaria defectuosa Se llevó para garantía y se instaló 

luminaria código 26 servicio normalizado

130
60318

FRENTE AL ASADERO EL GRAN 

SABOR DE RUBY AUTOPISTA AEROPUERTO LUMINARIA APAGADA

se realiza procedimiento para dejar en correcto funcionamiento las 

luminarias 

131 60319
ZONA VERDE , KRA 26 ENTRE DIAG 7B 

7A
MIRADOR DE ARENALES LUMINARIA APAGADA

no se encuentra ubicación de la luminaria quien reporta no sabe sobre el daño y 

manda a preguntar donde usuarios que no saben dónde está el daño

132 60320 PARQUE BRISAS DEL CAMPO LUMINARIA DESPEJAR se realizó despeje a luminares del sector

133 60321 QUINTAS DEL CAMPESTRE QUINTAS DEL CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA
se encontró corto en el bajante se cambió cableado de la alimentación del bajante 

hacia la luminaria y se normalizó el servicio

134 60322 AL LADO DE LA ESCUELA CARRIZAL SAN ANTONIO DEL CARIZAL SECTOR APAGADO se programa modernización para luminarias de la Vereda Carrizal

135 60323
VIA PRINCIPAL MAS ADELANTE DE LA 

PORTERIA ENTRE LA TORRE 16 Y 17
BALCONES DE PROVENZA II LUMINARIA APAGADA luminaria se programa para grúa

136 60324
 DIAGONAL 21 CON CALLE 41Y 42 

PARQUE INFANTIL 
RINCON DE GIRON PARQUE INTERMITENTE reporte solucionado por cuadrillados el día 27 de noviembre

137 60325 CALLÉ 10A#27-03 ARENALES UNO ARENALES PARQUE APAGADO
se encontró sulfatación en la red principal se eliminó sulfatación y se volvió a 

reconectar servicio normalizado

138 60326

CRA 17 NO 14ª-34 ESQUINA- 

FARMACIA LOS CÀMBULOS Y 

VILLAMIL PLAZA

LOS CAMBULOS
MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS 

se encontró puentes sulfatados y se eliminó sulfatación se volvió a conectar 

servicio normalizado
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139 60327

FINCA VANGUARDIA A 500 PARQUE 

INDUSTRILA ZIMURA  Y A LA DERECHA 

CASETAS NARANJAS HASTA LAS 

OFICINAS DE MACPOLLO

VEREDA RIO FRIO SECTOR APAGADO
se programa mantenimiento con la esa con Cuadrilla línea viva se encontró 

protecciones de media tensión destruidas por Descarga Admosferica 

140 60328

CALLE 56 ESQUINA ULTIMA CUADRA 

ANTES DE ENTRAR A CARRIZAL 

CAMPESTRE

SAN ANTONIO DEL CARIZAL LUMINARIA APAGADA se ajustaron conectores y se normalizó el servicio

141 60329 CARRERA 27 NO. 30-41 CASCO ANTIGUO LUMINARIA DIRECTA se realizó ajuste de fotocelda servicio normalizado

142 60330 CRA 17A # 57-39 POLIDEPORTIVO EL PALENQUE LUMINARIA APAGADA

se encontró luminaria punto de caer luminaria generó corto en la red y quemó foto 

Celta del parque se cambió fotocelda y se normalizó el servicio ajustadas las 

luminarias

143 60331 IGLESIA SAN FRANCISCO DE ASIS VEREDA BARBOSA LUMINARIA APAGADA
se encontró redes desconectadas por electrificadora en un cambio de red se 

volvía a conectar circuito y se normalizó el servicio

144 60332 PORTAL CAMPESTRE PORTAL CAMPESTRE LUMINARIA APAGADA
se repusieron luminarias que se han llevado al taller por quemadas por sobrecarga 

servicio normalizado

145 60333 QUINTAS DE SAN ISIDRO QUINTAS DE SAN ISIDRO LUMINARIA APAGADA
se encontró sulfatación de línea que dirige hacia el neutro haciendo mal contacto 

se eliminó sulfatación y se normalizó el servicio

146 60334 CALLE 105 MALPASO MALPASO SECTOR APAGADO

se encontró transformador Cazuelas Abiertas por sobretensión y arranque del 

circuito Abierto se cambiaron fusibles y se volvió a conectar y se normalizó, Apoyo 

De La Cuadrilla 3.

147 60335
CALLE 105 SUBIENDO DEL ANILLO 

VIAL HACIA AL PORVENIR
MALPASO SECTOR APAGADO reporte solucionado por Cuadrilla número 2 el día 26 de noviembre

148 60336 parque infantil CRA 21 RINCON DE GIRON PARQUE APAGADO
se cambió luminarias apagadas se retiró luminaria por corto se programa 

canalización y se normaliza el servicio

149 60337 sector el corcel VEREDA RIO FRIO SECTOR APAGADO solucionado con reporte de transformador

150 60338 CALLE 20B NO.24-27 PORTAL CAMPESTRE IIII LUMINARIA APAGADA
se encontró luminaria defectuosa se cambió luminaria por código 26 y se 

normalizó el servicio

151 60339 CASCO ANTIGUO CASCO ANTIGUO LUMINARIA APAGADA se cambió elementos en mal estado servicio normalizado

152 60340 TRANSVERSAL 24 CON 54 CASETA ALTOS DEL CARRIZAL LUMINARIA APAGADA se cambió luminaria defectuosa por una luminaria código 26 servicio normalizado

153 60341 CRA 24C 2-22 ESQUINA VILLA REY LUMINARIA APAGADA se realizó cambio de luminaria servicio normalizado

154 60342 SECTOR EL CORCEL VEREDA RIO FRIO SECTOR APAGADO
con apoyo a Cuadrilla de la essa de línea viva se hizo cambio de cajas 

cortacircuito servicio normalizado

155 60343 DEBAJO DEL PUENTE DEL PALENQUE ANILLO VIAL SECTOR APAGADO se programa cambio de red y modernización

156 60344
DESDE EL PUENTE EL PALENQUE 

HASTA GASAN 
CHIMITA

MANTENIMIENTO DE 

LUMINARIAS 
reportes de programa para mantenimiento para grúa

157 60345 GLORIETA HOYO CALIENTE CASCO ANTIGUO LUMINARIA APAGADA Reporte solucionado con el Reporte de mantenimiento 60379. 

158 60346 CALLE 30 NO. 26-01 CASCO ANTIGUO LUMINARIA APAGADA reporte solucionado por la cuadrilla número 2 el día 29 de noviembre

159 60347
MANZANA Ñ CASA 14 PISO 2 EN EL 

PRIMER RETORNO SUBIENDO
MIRADOR DE SAN JUAN LUMINARIA APAGADA reportes de programa para grúa
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160 60348 CANCHA VEREDA BOCAS PROGRAMAR RELOJ

5478 luminarias se encontró con defectuosa se cambió luminaria y se normalizó el 

servicio

3079 se programó cancha para evento de la comunidad

5277 se encontró luminaria desconectada se volvió a conectar y se normalizó el 

servicio

5276 luminaria con corto en la red se volvió a cablear y se volvió a conectar 

servicio normalizado


